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ในปีี 2568 บริิษััท น้ำำ��มัันพืืชไทย จำำ�กััด (มหาชน) (ทีีวีีโอ) ยัังคง
เผชิญิกับัความท้า้ทายจากทั้้�งปัจัจัยัภายในประเทศและระดับัโลก 
ไม่ว่่า่จะเป็็นความไม่่แน่น่อนทางภููมิริัฐัศาสตร์์ สงครามการค้้าและ
มาตรการกีีดกัันทางการค้้า กำำ�ลัังซื้้�อที่่�ชะลอตััวในหลายประเทศ 
ตลอดจนผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ ซึ่่�ง 
ส่ง่ผลโดยตรงต่่อภาคธุรุกิิจสิินค้้าโภคภััณฑ์แ์ละห่่วงโซ่อ่าหารโลก
ที่่�บริิษััทดำำ�เนิินธุุรกิิจอยู่่�

ท่่ามกลางบริิบทดัังกล่าว บริิษััทติดตามสถานการณ์์ทั้้�งในระดัับ
ภููมิิภาคและระดัับโลกอย่่างใกล้้ชิิด และดำำ�เนิินธุุรกิิจภายใต้้ 
หลัักความยืืดหยุ่่�นทางกลยุุทธ์์ โดยมุ่่�งกระจายความเสี่่�ยงในด้้าน
แหล่่งจััดหาวััตถุุดิิบ การบริิหารความเสี่่�ยงจากอััตราแลกเปลี่่�ยน 
และการควบคุมุต้น้ทุนุอย่า่งรอบคอบ เพื่่�อเสริมิสร้า้งความมั่่�นคง
และความสามารถในการรัับมืือกัับความผัันผวนในระยะยาว

ขณะเดีียวกััน บริิษััทยัังคงให้้ความสำำ�คััญกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
ตามกรอบ ESG (Environment, Social and Governance) 
อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยมุ่่�งลดผลกระทบจากภาวะโลกร้้อนผ่่านการ
เพิ่่�มประสิิทธิภิาพและการนำำ�นวัตักรรมมาใช้ใ้นกระบวนการผลิิต 
การลงทุุนในเทคโนโลยีีที่่�ช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้ทรัพยากร 

ลดมลภาวะ และลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก ตลอดจนการ 
ยกระดัับศัักยภาพของบุุคลากร และการดำำ�เนิินงานด้้วยความ
โปร่่งใส เพื่่�อให้้บริิษััทสามารถปรับตััวและขัับเคลื่่�อนองค์์กรได้้
อย่่างมั่่�นคงในทุุกสถานการณ์์

ตั้้�งแต่่ปีี 2568 เป็็นต้้นมา ทีีวีีโอได้้ยกระดัับการบริิหารจััดการทั้้�ง
ด้้านผลประกอบการและสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างเป็็นรููปธรรม ผ่่านการ
ลงทุุนด้้านเทคโนโลยีีและระบบดิิจิิทััล อาทิิ ระบบวิิเคราะห์์และ
คาดการณ์์การซ่่อมบำำ�รุุง (Predictive Maintenance) การเพิ่่�ม
ประสิิทธิิภาพกระบวนการผลิิต (Process Optimization) และ
ระบบบริิหารจััดการพลัังงาน (Energy Management System) 
ตลอดจนการกลับมาเดิินเครื่่�องโรงงานที่่� 1 ภายหลัังการปรับปรุง
ด้ว้ยเทคโนโลยีีที่่�ทันัสมััย ซึ่่�งช่่วยเพิ่่�มขีีดความสามารถในการผลิิต
และยกระดัับประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงานโดยรวม

นอกจากนี้้� บริิษััทยัังให้้ความสำำ�คััญกัับคุุณภาพชีีวิิตของบุุคลากร 
โดยดำำ�เนิินการปรัับปรุงอาคารสำำ�นัักงานเดิิมให้้สอดคล้้องกัับ
แนวคิดิอาคารสีเีขียีว (Green Building) เพื่่�อสร้า้งสภาพแวดล้อ้ม
การทำำ�งานที่่�เอื้้�อต่อ่สุขุภาวะ ความปลอดภัย และประสิทิธิภาพใน
การทำำ�งานของพนัักงาน

สารจากประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร
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จากความมุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิินธุุรกิิจตามหลัักความยั่่�งยืืน ส่่งผลให้้ในปีี 2568 
บริิษััทได้้รัับการยอมรัับจากสถาบัันภายนอกอย่่างต่่อเนื่่�อง อาทิิ การได้้รัับการ
จััดอัันดัับอยู่่�ใน Sustainability Yearbook จากการประเมิินของ S&P Global 
Corporate Sustainability Assessment (CSA) รวมถึึงการได้้รัับการประเมิิน 
หุ้้�นยั่่�งยืืน SET ESG Ratings ในระดับั “AAA” จากตลาดหลัักทรัพย์์แห่่งประเทศไทย 
และได้้รัับคััดเลืือกให้้อยู่่�ในรายชื่่�อหุ้้�นยั่่�งยืืน (ESG 100) ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 10

ในฐานะผู้้�บริิหาร ผมเชื่่�อมั่่�นว่่าการเติิบโตทางธุุรกิิจและความยั่่�งยืืนต้้อง
ดำำ�เนิินควบคู่่�กัันไป บริิษััทมุ่่�งมั่่�นสร้้างสรรค์์นวััตกรรม ขยายโอกาสทาง
ธุุรกิิจ และบริิหารจััดการความเสี่่�ยงด้้าน ESG อย่่างมีีประสิิทธิภาพ 
เพื่่�อก้้าวสู่่�อนาคตในฐานะองค์์กรที่่�แข็็งแกร่่ง มีีความรัับผิิดชอบต่่อ
สังัคม และสร้า้งคุณุค่า่อย่า่งยั่่�งยืืนให้แ้ก่ผู่้้�มีสี่ว่นได้เ้สียีทุกุภาคส่ว่น

ท้า้ยนี้้� ในนามของคณะผู้้�บริหิาร ผมขอขอบคุณุผู้้�ถืือหุ้้�น พนักังาน 
พันัธมิติรทางธุรุกิิจ และผู้้�มีส่ว่นได้้เสียีทุกุกลุ่่�ม ที่่�ให้ก้ารสนัับสนุนุ
และร่่วมเป็็นส่่วนหนึ่่�งของเส้้นทางความยั่่�งยืืนของทีีวีีโอด้้วยดี ี
เสมอมา 

นายพาชััย จัันทร์์พิิทัักษ์์ 
ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 

“ผมเชื่่�อมั่่�นว่่า การเติิบโตทางธุุรกิิจและความยั่่�งยืืน
ต้้องดำำ�เนิินควบคู่่�กัันไป

บริิษััทมุ่่�งมั่่�นสร้้างสรรค์์นวััตกรรม ขยายโอกาสทางธุุรกิิจ 
และบริิหารจััดการความเสี่่�ยงด้้าน ESG อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

เพื่่�อก้้าวสู่่�อนาคตในฐานะองค์์กรที่่�แข็็งแกร่่ง
มีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม และสร้้างคุุณค่่าอย่่างยั่่�งยืืนให้้แก่่

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกภาคส่่วน”

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
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เกี่่่��ยวกััั�บรายงานฉบััั�บนี้้�
บริษัิัท น้ำำ��มันัพืืชไทย จำำ�กัดั (มหาชน) (“ทีวีีโีอ”) จัดัทำำ�รายงาน
ความยั่่�งยืืนอย่า่งต่อ่เนื่่�องเป็น็ปีทีี่่� 12 เพื่่�อสะท้อ้นความมุ่่�งมั่่�น 
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างรัับผิิดชอบและโปร่่งใส รายงาน 
ฉบับันี้้�ครอบคลุมุผลการดำำ�เนินิงานด้า้นเศรษฐกิจิ สิ่่�งแวดล้อ้ม 
และสังัคม สำำ�หรัับรอบระยะเวลาตั้้�งแต่ว่ันัที่่� 1 มกราคม 2568 
ถึึงวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568

เนื้้�อหาของรายงานจััดทำำ�ขึ้้�นบนพ้ื้�นฐานของการพิิจารณา
ประเด็็นสาระสำำ�คััญ (Material Topics) ที่่�มีีผลกระทบต่่อ
องค์์กรและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย โดยมุ่่�งตอบสนองความต้้องการ
และความคาดหวัังของผู้้�มีส่่วนได้้เสีียอย่่างรอบด้้าน โปร่งใส 
และตรวจสอบได้้

วััตถุุประสงค์์ของรายงาน
รายงานฉบัับนี้้�จััดทำำ�ขึ้้�นเพื่่�อสื่่�อสารผลการดำำ�เนิินงานด้้าน
ความยั่่�งยืืนของบริิษััทต่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุกกลุ่่�ม รวมถึึง 
แสดงให้้เห็็นถึึงการเชื่่�อมโยงระหว่่างกลยุุทธ์ธุรุกิิจ การบริิหาร
ความเสี่่�ยง และผลการดำำ�เนิินงานด้้าน ESG ที่่�มีีนััยสำำ�คััญ 
ต่่อการเติิบโตขององค์์กรในระยะสั้้�น ระยะกลาง และระยะ
ยาว

ขอบเขตของการรายงาน
การเปิิดเผยข้้อมููลในรายงานฉบัับนี้้� แสดงข้้อมููลและผล 
กระทบจากการดำำ�เนิินงานตลอดทั้้�งห่่วงโซ่คุ่ณุค่่าของทีีวีโีอ มีี
ขอบเขตการรายงานครอบคลุมุทั้้�งสำำ�นักงานใหญ่ ่โรงงานของ
ทีีวีีโอ รวมถึึงผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้องทุุกกลุ่่�ม โดยไม่่รวมถึึง
บริิษััทร่่วมหรืือบริิษััทย่่อยที่่�เกี่่�ยวข้้องอื่่�น 

กรอบและแนวทางการจััดทำำ�รายงาน
รายงานฉบัับนี้้�จััดทำำ�โดยอ้้างอิิงแนวปฏิิบััติิตาม GRI Standards เพื่่�อ
เปิิดเผยผลกระทบที่่�มีีนััยสำำ�คััญต่่อเศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม และสัังคม
ขององค์์กร นอกจากนี้้� บริิษััทได้้พิิจารณาแนวโน้้มการเปิิดเผยข้้อมููล
ด้้านความยั่่�งยืืนตามมาตรฐานสากลที่่�เกี่่�ยวข้้อง และอยู่่�ระหว่่างการ
ศึึกษาแนวทางการเปิดิเผยข้อ้มูลูตามกรอบมาตรฐานด้า้นความยั่่�งยืืน 
ที่่�เชื่่�อมโยงกับัข้อ้มูลูทางการเงินิ (เช่น่ IFRS Sustainability Disclosure 
Standards) เพื่่�อพัฒันาการรายงานให้ส้อดคล้้องกับัแนวปฏิิบัตัิสิากล
อย่่างต่่อเนื่่�อง

การกำำ�กัับดููแลและการทบทวนข้้อมููล
ข้้อมููลที่่�นำำ�เสนอในรายงานผ่่านกระบวนการรวบรวมและตรวจสอบ
ความถููกต้้องโดยหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องภายในองค์์กร ภายใต้้ระบบ 
การควบคุุมภายในและการบริิหารความเสี่่�ยงของบริิษััท ทั้้�งนี้้� 
คณะกรรมการและฝ่่ายจัดการมีีบทบาทในการกำำ�กัับดููแลภาพรวม
ของการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน เพื่่�อให้้การเปิิดเผยข้้อมููลมีีความ
ถููกต้้อง โปร่่งใส และสามารถตรวจสอบได้้

การรัับรองรายงาน 
ข้้อมููลการดำำ�เนิินงานด้้านเศรษฐกิิจในรายงานฉบัับนี้้�เป็็นข้้อมููล 
ชุุดเดีียวกัับรายงานประจำำ�ปีี ซึ่่�งอ้้างอิิงตามมาตรฐานทางบััญชีีที่่�
เกี่่�ยวข้้องและได้้รับัการสอบบััญชีีจากผู้้�ตรวจสอบบััญชีีที่่�ได้้รับัอนุุญาต 

สำำ�หรัับข้้อมููลผลการดำำ�เนิินงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม และสัังคม ได้้รัับ 
การตรวจรัับรองความถููกต้้องและความสอดคล้้องกัับแนวทางการ
รายงานของ GRI Standards (2021) โดยผู้้�ตรวจสอบจากภายนอก 
ตามที่่�นำำ�เสนอในหน้้า 119-123

ข้้อเสนอแนะและการติิดต่่อ
บริิษััทให้้ความสำำ�คัญกัับความคิิดเห็็นและ 
ข้้อเสนอแนะจากผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย เพื่่�อใช้้เป็็น
ข้้อมููลในการพััฒนาแนวทางการดำำ�เนิินงาน
และการรายงานในอนาคต
 
สอบถามข้้อมููลเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�:
ฝ่่าย ESG 
บริิษััท น้ำำ��มัันพืืชไทย จำำ�กััด (มหาชน)

	เลขที่่� 149 ถนนรััชดาภิิเษก (ท่่าพระ-ตากสิิน) แขวงบุุคคโล 	
	 เขตธนบุุรีี กรุุงเทพฯ 10600

 0 2477 9020
	sd@tvothai.com

แบบสำำ�รวจ
ความคิิดเห็็นปีี 2568

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568 รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม

ภาคผนวก
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รู้้�จััก TVO



ธุุรกิิจของทีีวีีโอ
บริิษััท น้ำำ��มัันพืืชไทย จำำ�กััด (มหาชน)

ชื่่�อย่่อหลัักทรััพย์์:		  TVO (ทีีวีีโอ)
การก่่อตั้้�ง:	ก่ อตั้้�งในปีี 2528 และเข้้าจดทะเบีียนในตลาด 

หลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยในปีี 2533
กลุ่่�มอุุตสาหกรรม:	 เกษตรและอุุตสาหกรรมอาหาร 
ผลิิตภััณฑ์์:	 บริิษััท น้ำำ��มัันพืืชไทย จำำ�กััด (มหาชน) ดำำ�เนิินธุุรกิิจ

ผลิิตและจำำ�หน่่ายน้ำำ��มัันพืืชบริิโภคตรา “องุ่่�น” 
และ วััตถุุดิิบอาหารสััตว์์ภายใต้้ชื่่�อ “ทีีวีีโอ” โดยมีี
ผลิิตภััณฑ์์หลััก 2 ประเภท ได้้แก่่

•	น้ำำ��มัันพืืชบริิโภค ประกอบด้้วย น้ำำ��มัันถั่่�วเหลืือง 
ซึ่่�งเป็็นผลิิตภััณฑ์์หลััก รวมถึึงน้ำำ��มัันข้้าวโพด น้ำำ��มััน
ทานตะวััน และน้ำำ��มัันคาโนลา ภายใต้้ตรา “องุ่่�น” 
อีีกทั้้�งบริิษััทเป็็นตััวแทนจำำ�หน่่าย น้ำำ��มัันมะกอก
คุุณภาพสููงตรา MONINI จากประเทศอิิตาลีี 
ในประเทศไทย นอกจากนี้้� บริิษััทยัังส่่งออกน้ำำ��มััน 
ถั่่�วเหลืือง ภายใต้้ตรา Healthy Chef และ Queen 
ไปยัังตลาดต่างประเทศ ได้้แก่่ กััมพููชา เมีียนมา 
และฟิิลิิปปิินส์์

•	วััตถุุดิิบอาหารสััตว์์จากกากถั่่�วเหลืือง ครอบคลุุม
ผลิิตภััณฑ์์ เช่่น กากถั่่�วเหลืือง และเลซิิทิิน ซึ่่�งเป็็น
ส่่วนประกอบสำำ�คััญในอุุตสาหกรรมอาหารสััตว์์

ที่่�ตั้้�งสำำ�นัักงานใหญ่่:		 เลขที่่� 149 ถนนรััชดาภิิเษก (ท่่าพระ-ตากสิิน)
			   แขวงบุุคคโล เขตธนบุุรีี กรุุงเทพฯ 10600
ที่่�ตั้้�งโรงงาน:		  เลขที่่� 81/7 หมู่่� 1 ตำำ�บลไทยาวาส อำำ�เภอนครชััยศรีี 
			จั   ังหวััดนครปฐม 73120
ทุุนจดทะเบีียนและชำำ�ระแล้้ว:	 889,471,248 บาท
จำำ�นวนพนัักงานทั้้�งหมด:	 1,131 คน (ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568)
การร่่วมเป็็นสมาชิิกองค์์กร:

ทำำ�ความรู้้�จััก ทีีวีีโอ

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568 รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม

ภาคผนวก
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ผลิิิ�ตภััั�ณฑ์์์�บริิษััั�ท

น้ำำ��มัันบริิโภคในประเทศ
ทีีวีีโอ มีีความภููมิิใจที่่�เป็็นส่่วนหนึ่่�ง

ในการผลิิตสิินค้้าคุุณภาพเพื่่�อประชาชน
โดยมีีสิินค้้าน้ำำ��มัันที่่�จััดจำำ�หน่่ายเพื่่�อบริิโภคในประเทศ คืือ 

น้ำำ��มัันพืืชตราองุ่่�น ที่่�ได้้รัับการยอมรัับและเป็็นที่่�นิิยม

น้ำำ��มัันอุุตสาหกรรม
ทีีวีีโอ มีีการจััดจำำ�หน่่ายน้ำำ��มัันพืืชให้้ลููกค้้ากลุ่่�มอุุตสาหกรรม 

ตอบสนองความต้้องการใช้้ผลิิตภััณฑ์์น้ำำ��มัันพืืชในปริิมาณมาก 
และนำำ�ไปใช้้เป็็นส่่วนประกอบในหลากหลายอุุตสาหกรรม

กลุ่่�มสิินค้้าอื่่�น ๆ
นอกเหนืือจากการเป็็นผู้้�ผลิิตและจำำ�หน่่ายน้ำำ��มัันพืืชบริิโภคและวััตถุุดิิบอาหารสััตว์์

ทีีวีีโอ ยัังเป็็นผู้้�แทนจำำ�หน่่ายน้ำำ��มัันมะกอกคุุณภาพสููงจากประเทศอิิตาลีี และสิินค้้าอื่่�น ๆ
โดยทุุกผลิิตภััณฑ์์มีีคุุณภาพ มีีคุุณค่่าทางโภชนาการอาหาร และปลอดภััย

วััตถุุดิิบอาหารสััตว์์
ทีีวีีโอ ได้้คััดเลืือกเมล็็ดถั่่�วเหลืืองที่่�มีีค่่าโปรตีีนสููง เหมาะสำำ�หรัับ
นำำ�มาใช้้เป็็นส่่วนผสมในการผลิิตวััตถุุดิิบอาหารสััตว์์ โดยผ่่าน
กระบวนการผลิิตที่่�ได้้นำำ�ระบบ Biosecurity ที่่�ได้้มาตรฐาน 

ผลิิตให้้ได้้คุุณภาพสููง ปลอดเชื้้�อ และสดใหม่่

น้ำำ��มัันบริิโภคต่่างประเทศ
ทีีวีีโอ มีีความภููมิิใจที่่�เป็็นส่่วนหนึ่่�งในการส่่งออกสิินค้้า

น้ำำ��มัันถั่่�วเหลืือง และ น้ำำ��มัันคาโนลา ที่่�ได้้คุุณภาพ
มาตรฐานการส่่งออกให้้กัับกลุ่่�มอุุตสาหกรรมผู้้�ผลิิตอาหาร

ที่่�ได้้รัับการยอมรัับและเป็็นที่่�นิิยม

น้ำำ��มัันคาโนลา
ตราองุ่่�น

น้ำำ��มัันข้้าวโพด
ตราองุ่่�น

น้ำำ��มัันถั่่�วเหลืือง
ตราองุ่่�น

น้ำำ��มัันทานตะวััน
ตราองุ่่�น

น้ำำ��มัันถั่่�วเหลืือง
ตราแชมป์์

น้ำำ��มัันถั่่�วเหลืือง
Healthy Chef

น้ำำ��มัันถั่่�วเหลืือง
QUEEN

น้ำำ��มัันทานตะวััน
Healthy Chef

น้ำำ��มัันคาโนลา
Healthy Chef

ทีีวีีโอ
ดีีฮััล ซอยมีีล

ทีีวีีโอ
ไฮโพรมิิล โปรตีีนสููง 45%

ทีีวีีโอ
ฟููลแฟตซอย

MONINI
Classico Extra Virgin

MONINI
Anfora

MONINI
Mild & Light

MONINI
Flavor Oil

MONINI
DOP & IGP

น้ำำ��มัันเมล็็ดชา ปลากระป๋๋อง
สยามยิ้้�ม และ Dolly

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม
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วิิสััยทััศน์์
ก้้าวสู่่�ธุุรกิิจอาหารและรัักษาความเป็็นผู้้�นำำ�อย่่างมั่่�นคงในธุุรกิิจ

น้ำำ��มัันพืืชและวััตถุุดิิบอาหารสััตว์์

พัันธกิิจ
•	พัฒันาและสรรหาบุุคลากรที่่�มีคีวามรู้้�และทัักษะด้้านเทคโนโลยีี

และดิิจิิทััล

•	ปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพการผลิิต เพื่่�อเพิ่่�มขีีดความสามารถใน
การแข่่งขัันและยกระดัับคุุณภาพมาตรฐานสิินค้้าและบริิการ 
ตรงตามความต้้องการของลููกค้้าที่่�แตกต่่าง

•	มุ่่�งสู่่�ธุรกิิจอาหารและอาหารแห่่งอนาคต ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า 
(Value Chain) ทั้้�งธุุรกิิจเดิิมและธุุรกิิจใหม่่

•	มุ่่�งรัังสรรค์เทคโนโลยีีและนวััตกรรมให้้สอดคล้้องกัับการ
ดำำ�เนิินงานด้้าน ESG อย่่างยั่่�งยืืน ตอกย้ำำ��ความเป็็นผู้้�นำำ�ใน
อุุตสาหกรรมที่่�อยู่่�คู่่�กัับชุุมชน ดููแลสัังคม และใส่่ใจสิ่่�งแวดล้้อม

ปรััชญาองค์์กร
บริิษััทจะเติิบโตอย่่างมีีคุุณภาพ มั่่�นคง ยั่่�งยืืน

และผลิิตสิินค้้าคุุณภาพเพื่่�อคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีขึ้้�นของประชาชน
และสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้ผู้้�ถืือหุ้้�น ร่่วมดููแลสัังคม สิ่่�งแวดล้้อม

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568 รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม
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โครงสร้้างองค์์กร
( ณ วัันที่่� 1 เมษายน 2569)

คณะกรรมการบร�ษัท

กรรมการผู�จัดการ

ผู�ช�วย
กรรมการผู�จัดการ

สายงานธุรกิจ
1

ผู�ช�วย
กรรมการผู�จัดการ

สายงานธุรกิจ
2, 3 และ 4

ผู�ช�วย
กรรมการผู�จัดการ

สายงาน
Supply and Trading

ผู�ช�วย
กรรมการผู�จัดการ

สายงาน
บัญชีและการเง�น

ผู�ช�วย
กรรมการผู�จัดการ

สายงาน
บร�หาร

ผู�ช�วย
กรรมการผู�จัดการ

สายงาน
บร�หารโรงงาน

สำนักตรวจสอบภายใน

ฝ�าย ESG

ฝ�ายพัฒนาธุรกิจ

สำนักเลขานุการ ฝ�าย Information Technology

คณะทำงานด��านส��งแวดล��อมและสัังคม (Environment & Social)

คณะทำงานด��านการกำกับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ�� (Compliance)

คณะทำงานด��านการบร�หารความเส�่�ยง (Risk)

เลขานุการบร�ษัท

คณะกรรมการตรวจสอบและบร�หารความเส�่�ยง (ARC)

คณะกรรมการส��งแวดล��อม สัังคม และบรรษััทภิบาล (ESG)

คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค��าตอบแทน (NRC)

ประธานเจ�าหน�าที่บร�หาร

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม
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รางวััลแห่่งความภาคภููมิิใจ

ผลสำำ�รวจการกำำ�กัับดููแลกิิจการของ
บริิษััทจดทะเบีียนไทย ประจำำ�ปีี 2568 
(Corporate Governance Report of
Thai Listed Companies– CGR) 
บริิษััท น้ำำ��มัันพืืชไทย จำำ�กััด (มหาชน) ได้้รัับการประเมิินจาก
โครงการผลสำำ�รวจการกำำ�กัับดููแลกิิจการของบริิษััทจดทะเบีียน
ไทย (CGR) ประจำำ�ปีี 2568 ในระดัับดีีเลิิศ (5 ดาว) ต่่อเนื่่�องเป็็น
ปีีที่่� 7 และได้้รัับการจััดอยู่่�ใน กลุ่่�ม Top Quartile ของบริิษััท
ที่่�มีีมููลค่่าหลัักทรััพย์์ตามราคาตลาด (Market Capitalization) 
ระหว่่าง 10,001–30,000 ล้้านบาท และในกลุ่่�มอุุตสาหกรรม 
เกษตรและอุุตสาหกรรมอาหาร แสดงให้้เห็็นถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการ
บริิหารงานอย่่างโปร่งใสตามหลัักบรรษััทภิบาล เพื่่�อสร้้างความ
เชื่่�อมั่่�นให้้กัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียอย่่างรอบด้้าน

CAC Membership Certification
บริิษััท น้ำำ��มัันพืืชไทย จำำ�กััด (มหาชน) ได้้รัับอนุุมััติิรัับรองการ 
ต่่ออายุุการเป็็นสมาชิิกแนวร่่วมต่่อต้้านคอร์์รััปชัันครั้้�งที่่� 2 จาก
คณะกรรมการแนวร่่วมต่่อต้้านคอร์์รััปชันของภาคเอกชนไทย 
หรืือ CAC โดยการรับัรองดังักล่า่วจะมีีอายุ ุ3 ปี ี(ปี ี2568 – 2571) 
แสดงให้้เห็็นถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการบริิหารงานอย่่างโปร่่งใสตาม
หลัักบรรษััทภิิบาล เพื่่�อสร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้กัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
ทุุกฝ่่าย

CAC Change Agent
บริิษััท น้ำำ��มัันพืืชไทย จำำ�กััด (มหาชน) ได้้รัับตราสััญลัักษณ์์ CAC 
Change Agent จาก CAC ด้้วยบริิษััทให้้ความสำำ�คััญกัับการ
ขยายเครืือข่่ายธุุรกิิจโปร่งใสไปยัังบริิษััทคู่่�ค้า โดยการสนัับสนุุน
และเชิิญชวนชวนให้้บริิษััทคู่่�ค้้ามาประกาศเจตนารมณ์์กัับ CAC 
ภายใต้้โครงการ CAC Change Agent

โครงการประเมิินคุุณภาพการจััดการประชุุม
สามััญผู้้�ถืือหุ้้�น (AGM Checklist) 
บริิษััท น้ำำ��มัันพืืชไทย จำำ�กััด (มหาชน) ได้้รัับการประเมิินจาก
โครงการประเมิินคุุณภาพการจััดการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น 
(AGM Checklist) ประจำำ�ปีี 2568 โดยสมาคมส่่งเสริิมผู้้�ลงทุุน
ไทย ด้้วยคะแนนเต็็ม 100 คะแนน อยู่่�ในระดัับ “ดีีเยี่่�ยมสมควร
เป็็นตััวอย่่าง” ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 5

หุ้้�นยั่่�งยืืน SET ESG Ratings ระดัับ AAA
บริิษััท น้ำำ��มัันพืืชไทย จำำ�กััด (มหาชน) ได้้รัับการจััดอันดัับหุ้้�น
ยั่่�งยืืน SET ESG Rating ประจำำ�ปีี 2568 หรืือชื่่�อเดิิม Thailand 
Sustainability Investment (THSI) จากตลาดหลัักทรััพย์์แห่่ง
ประเทศไทย ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 9 ในกลุ่่�มเกษตรและอุุตสาหกรรม
อาหาร โดยในปีนีี้้�ได้ร้ับัการจััดอันัดับัให้้อยู่่�ในระดับั AAA สะท้อ้น
ความมุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนินิงานที่่�ยึึดหลัักความยั่่�งยืืนที่่�ผสานเข้า้กับั
การดำำ�เนินิงานในทุุกด้า้น ทั้้�งในมิติิสิิ่่�งแวดล้อม สังัคม และบรรษััท
ภิบิาล (Environmental, Social and Governance: ESG) และ
การคำำ�นึึงถึึงความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568 รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม
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CSR-DIW Award และ CSR-DIW Continuous 
Award ประจำำ�ปีี 2568 
บริิษััท น้ำำ��มัันพืืชไทย จำำ�กััด (มหาชน) ได้้รัับรางวััล “โครงการ
ส่่งเสริิมโรงงานอุุตสาหกรรมให้้มีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและ
ชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน (CSR-DIW Continuous Award)” ประจำำ�ปีี 
2568 จากกรมโรงงานอุุตสาหกรรม กระทรวงอุุตสาหกรรม โดย
ได้ร้ับัรางวััลต่อ่เนื่่�องเป็็นปีทีี่่� 6 สำำ�หรับัโรงงาน TVO1 และต่่อเนื่่�อง
เป็น็ปีทีี่่� 2 สำำ�หรับัโรงงาน TVO3 และ OP3 สะท้อ้นถึึงความตั้้�งใจ
ในการรัักษามาตรฐานการทำำ�งานด้้านความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม 
เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม และมีีส่่วนร่่วมพััฒนาชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน

Thailand’s Most Admired Brand 2025
บริิษััท น้ำำ��มัันพืืชไทย จำำ�กััด (มหาชน) ผู้้�ผลิิตและจััดจำำ�หน่่าย 
น้ำำ��มัันพืืชตรา “องุ่่�น” ได้้รัับรางวััล Thailand’s Most Admired 
Brand 2025 จากนิตยสาร BrandAge ในฐานะแบรนด์์น้ำำ��มันัพืืช
ที่่�น่า่เชื่่�อถืือที่่�สุดุในประเทศไทย สะท้อ้นถึึงความเป็็นผู้้�นำำ�อันัดับั 1 
ในตลาดน้ำำ��มัันพืืชที่่�ผู้้�บริิโภคไว้้วางใจติิดต่่อกัันเป็็นปีีที่่� 5

ESG100 List 
บริิษััท น้ำำ��มัันพืืชไทย จำำ�กััด (มหาชน) ได้้รัับคััดเลืือกให้้เป็็น 1 
ในบริิษััทกลุ่่�มหลัักทรััพย์์ ESG100 ประจำำ�ปีี 2568 ซึ่่�งจััดขึ้้�นโดย
สถาบัันไทยพััฒน์์ ในฐานะบริิษััทจดทะเบีียนที่่�มีีความโดดเด่่น
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน ทั้้�งด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และ 
ธรรมาภิบิาล (Environmental, Social and Governance: ESG) 
ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 10 (2559 - 2568) จากการประเมิินหลัักทรััพย์์
จดทะเบีียนจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 921 หลัักทรััพย์์

ยอดขายอัันดัับ 1 จาก NielsenIQ (NIQ)
บริิษััท น้ำำ��มันพืืชไทย จำำ�กััด (มหาชน) ได้้รัับรางวััลยอดขาย
อัันดัับ 1 ในกลุ่่�มน้ำำ��มัันถั่่�วเหลืือง จาก NielsenIQ (NIQ) บริิษััท
ชั้้�นนำำ�ระดัับโลกด้านการวิิเคราะห์์ข้้อมููลและวิิจััยตลาด สำำ�หรัับ
กลุ่่�มอุุตสาหกรรมสิินค้้าอุุปโภค-บริิโภคประเภทน้ำำ��มันถั่่�วเหลืือง 
ประจำำ�ปี ี2568 ซึ่่�งเป็น็เครื่่�องยืืนยันัถึึงความสำำ�เร็จ็ในฐานะแบรนด์์
ชั้้�นนำำ�ที่่�ได้้รัับความไว้้วางใจจากผู้้�บริิโภคทั่่�วประเทศ

Sustainability Disclosure Award
ประจำำ�ปีี 2568
บริิษััท น้ำำ��มัันพืืชไทย จำำ�กััด (มหาชน) รัับรางวััลเกีียรติิคุุณ 
การเปิิดเผยข้้อมููลความยั่่�งยืืน หรืือ Sustainability Disclosure 
Award ประจำำ�ปีี 2568 สะท้้อนการดำำ�เนิินงานที่่�ให้้ความสำำ�คััญ
ต่่อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนในทุุกมิติิ รวมถึึงเปิิดเผยข้อมููลต่่อ
สาธารณะและผู้้�มีส่ว่นได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างโปร่งใสภายใต้้กรอบ
การรายงานตามมาตรฐาน Global Reporting Initiative (GRI)

อย. Quality Award 2025
บริิษััท น้ำำ��มัันพืืชไทย จำำ�กััด (มหาชน) ได้้รัับรางวััล “อย. ควอลิิตี้้� 
อวอร์์ด ประจำำ�ปีี 2568” ประเภทสถานประกอบการดีีเด่่น 
ด้้านอาหาร จากกระทรวงสาธารณสุุข ซึ่่�งสะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�น
ขององค์์กรในการผลิิตสิินค้้าที่่�มีีคุุณภาพ เพื่่�อยกระดัับคุุณภาพ
ชีวีิติของประชาชน อีกีทั้้�งยังัตอกย้ำำ��ความเป็็นผู้้�นำำ�ในอุตุสาหกรรม
ที่่�ดำำ�เนิินธุุรกิิจควบคู่่�กัับการดููแลชุุมชน ใส่่ใจสัังคม และรัักษา 
สิ่่�งแวดล้้อมอย่่างยั่่�งยืืน

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน
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ISO 9001 - Quality Management 
System ระบบการบริิหารงานคุุณภาพ

 

ISO 14001 - Environmental 
Management System
ระบบการจััดการสิ่่�งแวดล้้อม
 

FSSC 22000 - Food Safety System 
Certification ระบบการรัับรองมาตรฐาน 
ความปลอดภััยอาหาร
 

ISO 45001:2018 - Occupational 
Health and Safety Management 
ระบบมาตรฐานการจัดัการอาชีวีอนามัยั 
และความปลอดภััย

 

ISO 50001 ระบบการจััดการพลัังงาน

Green Industry อุุตสาหกรรมสีีเขีียว  

I S O / I E C  1 7 0 2 5  -  G e n e r a l 
requirements for the competence of 
testing and calibration laboratories 
ระบบรัับรองความสามารถของห้้อง
ปฏิิบััติิการทดสอบและสอบเทีียบ

 

GHPs - Good Hygiene Practices 
หลัักสุุขอนามััยที่่�ดีี

HACCP - Hazard Analysis and 
Critical Control Point
ระบบการวิิเคราะห์์อัันตรายและจุุดวิกฤต 
ที่่�ต้้องควบคุุมในการผลิิตอาหาร
 

GMP Plus ระบบการบริิหารจััดการ 
ด้้านความปลอดภััยของอาหารสััตว์์
 

Kosher มาตรฐานอาหารโคเชอร์์
 

Halal มาตรฐานอาหารฮาลาล 

การรัับรองคุุณภาพ
ผลิิตภััณฑ์์

บริิษััทได้้รับการรับรองจาก SEDEX / 
SMETA - Sedex Members Ethical 
Trade Audit ในด้้านการดำำ�เนิินการ
เกี่่�ยวกับัการคุ้้�มครองแรงงาน, ชีวีอนามัยั, 
ความปลอดภััย, สิ่่�งแวดล้้อม และความ 
ซื่่� อ สััตย์์ทางธุุ รกิิจ  โดยปฏิิบััติิตาม
กฎหมายและกฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้อง
สำำ�หรับัผู้้�ขายสินิค้า้ และบริกิารกับัลูกูค้า้
 
 

บริิษััทได้้รัับการรัับรองตามหลัักเกณฑ์์
ความยั่่�งยืืนของ Round Table on 
Responsible Soy Association 
(RTRS) ซึ่่�งเป็็นมาตรฐานระดัับสากลที่่�
รัับรองความรัับผิิดชอบในการปลููกและ
ใช้้ถั่่�วเหลืืองอย่่างยั่่�งยืืน โดย ครอบคลุุม
ประเด็็นด้้านความยั่่�งยืืนที่่�สำำ�คััญ เช่่น 
สิิทธิิแรงงานและสภาพการทำำ�งาน สิิทธิิ
ในที่่�ดิินและการใช้้ทรััพยากรธรรมชาติิ 
และลดผลกระทบจากการเพาะปลููกต่่อ
ความหลากหลายทางชีีวภาพและระบบ
นิิเวศ

บริิษััทได้้รัับการรัับรอง AOCS Approved 
Chemist จาก American Oil Chemists' 
Society (AOCS) ซึ่่�งแสดงถึึงความ
เชี่่�ยวชาญในการวิเิคราะห์คุ์ุณภาพน้ำำ��มันั
และผลิิตภััณฑ์์กากถั่่�วเหลืืองตามวิิธีีที่่� 
ได้้รัับการยอมรัับในระดัับสากล

 
มาตรฐานแรงงานไทย
มรท.8001-2563 ระดัับพื้้�นฐาน

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568 รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม

ภาคผนวก
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“ทีีวีีโอ ได้้รัับการคััดเลืือกให้้อยู่่�ใน Sustainability Yearbook 2026
จากการประเมิินของ S&P Global ในกลุ่่�มอุุตสาหกรรมผลิิตภััณฑ์์อาหาร”

S&P Global 
Corporate Sustainability Assessment (CSA) 
ในปีี 2568 ทีีวีีโอได้้รัับการคััดเลืือกให้้อยู่่�ใน Sustainability Yearbook 
จากการประเมิิน Corporate Sustainability Assessment (CSA) 
โดย S&P Global ในกลุ่่�มอุุตสาหกรรมผลิิตภััณฑ์์อาหาร สะท้้อนถึึง 
ผลการดำำ�เนิินงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาลในระดัับ
สากล ทั้้�งนี้้� ทีีวีีโอ เป็็นบริิษััทผู้้�ผลิิตน้ำำ��มันพืืชรายแรกของประเทศไทย 
ที่่�ได้้รัับการคััดเลืือกเข้้าสู่่�รายงานดัังกล่่าว

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม
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ทีีวีีโอยกระดัับอาคารสำำ�นัักงาน สู่่�มาตรฐานอาคารเขีียว
เพื่่�อสิ่่�งแวดล้้อมและคุุณภาพชีีวิิตการทำำ�งานที่่�ยั่่�งยืืน

ทีีวีีโอดำำ�เนิินโครงการปรับปรุงอาคารสำำ�นัักงาน เพื่่�อยกระดัับ
มาตรฐานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม การใช้้พลัังงาน และคุุณภาพชีีวิิตของ
พนัักงาน โดยมีีคณะทำำ�งานดููแลการวางแผน การบริิหารจััดการ
โครงการ และการติิดตามผลอย่่างเป็็นระบบ พร้้อมจััดทำำ�คู่่�มืือ
การใช้้งานและบำำ�รุงรัักษาอาคาร เพื่่�อก้้าวสู่่�การเป็็นอาคารเขีียว
ระดัับประเทศ (TREES Platinum) ที่่�ทั้้�งประหยััดพลัังงาน ใส่่ใจ
สุุขภาพ และเป็็นมิิตรกัับระบบนิิเวศในทุุกมิิติิ

การปรับปรุุงครั้้�งนี้้�ไม่่เพีียงช่่วยลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้อม แต่่
ยัังสร้้างพื้้�นที่่�ทำำ�งานที่่�โปร่ง สบาย คุุณภาพอากาศดีี ประหยััด
พลัังงาน และเอื้้�อต่่อประสิิทธิิภาพของพนัักงานในระยะยาว

ยกระดัับประสิิทธิิภาพการใช้้พลัังงาน (Energy Efficiency)

ออกแบบพื้้�นที่่�อย่่างยั่่�งยืืนเชื่่�อมโยงธรรมชาติิ

ระบบเติิมอากาศบริิสุุทธิ์์�
และระบายอากาศ

ตามมาตรฐาน
ASHRAE 62.1-2007

ออกแบบให้้มีี
แสงธรรมชาติิ

มากกว่่า 56%
ของพื้้�นที่่�ใช้้งาน

มาตรฐานสภาวะน่่าสบาย (Thermal Comfort)
ควบคุุมอุุณหภููมิิ ความชื้้�น และการไหลเวีียนอากาศ
ให้้เหมาะสมกัับการใช้้งาน ตาม ASHRAE 55-2004

พื้้�นที่่�ใช้้สารเคมีี เช่่น
ห้้องถ่่ายเอกสาร มีีการใช้้
ระบบความดัันลบ 
(Negative Pressure)

อาคารปลอดบุุหรี่่�
100%

(Smoke-free Building) 

ใช้้วััสดุุที่่�มีี
สารระเหยต่ำำ��

(Low VOCs) เช่่น สีี กาว

ติิดตั้้�งระบบกรองอากาศ
ที่่�ช่่วยลดฝุ่่�นและมลพิิษ
ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

คุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อมภายในอาคาร
(Indoor Environmental Quality)
สุุขภาพและความปลอดภััยของพนัักงานคืือหััวใจสำำ�คััญ

ติิดตั้้�งกระจกกัันความร้้อน
เพื่่�อลดการถ่่ายเทความร้้อน

เข้้าสู่่�อาคาร

เปลี่่�ยนหลอดไฟ
เป็็น LED
ทั้้�งอาคาร

ติิดตั้้�งโซลาร์์เซลล์์บนหลัังคา (Solar Rooftop)
ผลิิตไฟฟ้้าประมาณ 15%

ของการใช้้ไฟฟ้้าทั้้�งหมด

ลดความร้้อนสะสม
ในพื้้�นที่่� (Urban Heat)
และเพิ่่�มพื้้�นที่่�พัักผ่่อน

เพิ่่�มพื้้�นที่่�สีีเขีียว
และพื้้�นที่่�เปิิดโล่่ง

ปลููกต้้นไม้้มากกว่่า
90 ต้้น

ส่่งเสริิมการเดิินทาง
คาร์์บอนต่ำำ��

ทำำ�เลใกล้้ระบบขนส่่งสาธารณะ
ระยะเดิินไม่่เกิิน 500 เมตร

รองรัับการเดิินทางยั่่�งยืืนด้้วย
จุุดชาร์์จรถยนต์์ไฟฟ้้า

(EV Charging)
และที่่�จอดจัักรยาน

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568 รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม
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การใช้้วััสดุุและทรััพยากรอย่่างคุ้้�มค่่า
ตามแนวคิิดเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน
(Materials & Resource Efficiency)

Environmental Protection
ป้้องกัันผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมรอบด้้าน

รัักษาโครงสร้้างอาคารเดิิม
มากกว่่า 75%

ของเสีียจากการก่่อสร้้าง
ถููกนำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่

หรืือรีีไซเคิิล
มากกว่่า 75%

ใช้้วััสดุุที่่�ได้้รัับการรัับรอง
ฉลากเขีียว / ฉลากคาร์์บอน

ไม่่น้้อยกว่่า 10%
ของมููลค่่าวััสดุุก่่อสร้้างทั้้�งหมด

ใช้้วััสดุุรีีไซเคิิล
มากกว่่า 30% ของมููลค่่า

วััสดุุก่่อสร้้างทั้้�งหมด

ใช้้วสดุุที่่�ผลิิตภายในประเทศ
มากกว่่า 20% ของ

มููลค่่าวััสดุุก่่อสร้้างทั้้�งหมด

TVO พร้้อมมุ่่�งสู่่�
การเป็็นสำำ�นัักงานยั่่�งยืืนเต็็มรููปแบบ
ทีีวีีโอเดิินหน้้าพััฒนาความยั่่�งยืืนในทุุกมิิติิ การรีีโนเวทอาคาร 
ครั้้�งนี้้�ถืือเป็น็อีกีก้า้วสำำ�คัญที่่�สะท้อ้นความเชื่่�อว่า่ “สภาพแวดล้้อม
ที่่�ดีี คืือ รากฐานของงานที่่�มีีคุุณภาพ” และเป็็นสััญญาณแห่่ง
ความพร้้อมในการก้้าวสู่่�มาตรฐานอาคารเขีียวระดัับ TREES 
Platinum เพื่่�อสร้้างคุุณประโยชน์์ร่่วมแก่่พนัักงาน สัังคม และ 
สิ่่�งแวดล้้อมอย่่างยั่่�งยืืนในระยะยาว

ใช้้สุุขภััณฑ์์และก๊๊อกน้ำำ��ประหยััดน้ำำ��
ช่่วยลดการใช้้น้ำำ��

ได้้มากกว่่า 45%
เมื่่�อเทีียบกัับเกณฑ์์อ้้างอิิง

การใช้้น้ำำ��อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
(Water Efficiency)

มีีจุุดแยกขยะทุุกชั้้�น
พร้้อมระบบบริิหารจััดการ

ขยะอย่่างเป็็นระบบ 

ใช้้สารทำำ�ความเย็็น
และระบบดัับเพลิิง

ที่่�ไม่่ทำำ�ลายชั้้�นโอโซน

ลดการถ่่ายเทความร้้อนสู่่�
พื้้�นที่่�ข้้างเคีียง โดยการติิดตั้้�ง
คอมเพรสเซอร์์ห่่างจากที่่�ดิิน
ข้้างเคีียงมากกว่่า 4 เมตร

ตรวจสอบคุุณภาพน้ำำ��
ก่่อนปล่่อย พร้้อมติิดตั้้�ง

มาตรวััดพลัังงานสำำ�หรัับระบบ
บำำ�บััดน้ำำ��เสีีย

ระบบอาคารอััจฉริิยะ (Intelligent Building)

ใช้้ระบบโสตทััศนููปกรณ์์ (AV)
ที่่�รองรัับการประชุุมออนไลน์์

เต็็มรููปแบบ

มีีกล้้องวงจรปิิดเฝ้้าระวััง
ตลอด 24 ชั่่�วโมง

เพื่่�อความปลอดภััยทั้้�งอาคาร

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม
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TVO กัับความยั่่�งยืืน



การดำำ�เนิินงาน
ด้้านความยั่่�งยืืน

บริิษััทดำำ�เนิินการประเมิินประเด็็นสาระสำำ�คัญแบบสองมิิติิ 
(Double Materiality Assessment) โดยพิจิารณาทั้้�งผลกระทบ
ของปััจจััย ESG ต่่อผลการดำำ�เนิินงานและฐานะทางการเงิิน 
(outside-in) และผลกระทบของธุุรกิิจต่่อเศรษฐกิิจ สัังคม และ
สิ่่�งแวดล้้อม (inside-out) เพื่่�อนำำ�ไปกำำ�หนดกลยุุทธ์์ เป้้าหมาย 
การบริหิารความเสี่่�ยงและโอกาส รวมถึึงการจัดัลำำ�ดับัความสำำ�คัญั
ของการลงทุุนและการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน

นอกจากนี้้� มีีการติิดตามและรายงานผลการดำำ�เนิินงานด้้าน 
ESG อย่่างสม่ำำ��เสมอ พร้้อมส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีส่่วน 
ได้้เสีียและยกระดัับความโปร่่งใสในการเปิิดเผยข้้อมููล โดยการ
ดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนสอดคล้้องกัับมาตรฐานสากล ได้้แก่่ 
Global Reporting Initiative (GRI), Sustainability Accounting 
Standards Board (SASB), Task Force on Climate-related 
Financial Disclosures (TCFD) และเป้า้หมายการพัฒันาที่่�ยั่่�งยืืน
ของ United Nations (SDGs)

บริิษััทตระหนัักว่าประเด็็นด้้านสิ่่�งแวดล้อม สัังคม และบรรษััท 
ภิิบาล รวมถึึงการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ อาจส่่งผลต่่อ
ความสามารถในการแข่ง่ขันั ผลการดำำ�เนิินงาน และฐานะการเงินิ
ในระยะสั้้�น กลาง และระยะยาว จึึงบูรูณาการประเด็น็ด้า้นความ
ยั่่�งยืืนเข้า้สู่่�กระบวนการกำำ�กับัดูแูล กลยุทุธ์อ์งค์ก์ร และการบริหิาร
ความเสี่่�ยง โดยเชื่่�อมโยงประเด็็น ESG กัับการวางแผนกลยุุทธ์ 
การจััดสรรทรััพยากร และการประเมิินผลการดำำ�เนิินงาน เพื่่�อ
บริิหารจััดการความเสี่่�ยงและโอกาสที่่�เกี่่�ยวข้้อง เสริิมสร้้างความ
ต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจและการสร้้างคุุณค่่าในระยะยาว

คณะกรรมการบริิษััทให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารงานด้้าน ESG 
จึึงได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาล 
(ESG Committee) และกำำ�หนดโครงสร้้างการบริิหารจััดการ 
ออกเป็็น 3 ระดัับ ได้้แก่่ ระดัับนโยบาย ระดัับจััดการ และระดัับ
ปฏิิบััติิการ พร้้อมกำำ�หนดตััวชี้้�วััดผลการดำำ�เนิินงาน (KPIs) และ
ติิดตามผลอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินงานด้้าน ESG เกิิด
ผลลััพธ์์ที่่�เป็็นรููปธรรมและสอดคล้้องกัับเป้้าหมายทางธุุรกิิจ

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม

ภาคผนวก

19

https://www.tvothai.com
https://www.tvothai.com
https://www.tvothai.com
https://www.tvothai.com


โครงสร้้างการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ปีี 2568

ระดัับ
นโยบาย

คณะกรรมการบริิษััท

	กำำ�หนดนโยบายการดำำ�เนิินงานด้า้นความยั่่�งยืืนและเป้า้หมายหลักัในการประกอบธุรุกิจิที่่�เป็น็ไปเพื่่�อความยั่่�งยืืน
	พิิจารณาอนุุมััติินโยบายที่่�เกี่่�ยวกัับการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน
	ให้้คำำ�แนะนำำ�ในการจััดทำำ�โครงการเกี่่�ยวกัับการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน

คณะกรรมการสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาล (ESG)

	พิิจารณา กำำ�หนด และทบทวน กลยุุทธ์์การขัับเคลื่่�อนการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน
	บริิหารจััดการความเสี่่�ยงและโอกาสที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการดำำ�เนิินงาน
	กำำ�กัับดููแล ติิดตาม และตรวจสอบการดำำ�เนิินงานให้้เป็็นไปตามกลยุุทธ์์ เป้้าหมาย และแผนการดำำ�เนิินงาน 
ด้้านการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน

	ความถี่่�ในการประชุุม อย่่างน้้อย 2 ครั้้�งต่่อปีี

ระดัับ
จััดการ

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร

	ควบคุุม ดููแล และติิดตามการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน ให้้เป็็นไปตามกลยุุทธ์์และเป้้าหมายที่่�กำำ�หนดไว้้
	ประเมิินผลการดำำ�เนิินการตามแผนงาน อนุุมััติิการกำำ�หนดตััวชี้้�วััด และผลการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน
	ส่งเสริิมและสนัับสนุุนให้้มีกีารปรับปรุงและพััฒนาการดำำ�เนิินงาน พร้้อมติิดตามและพิิจารณาผลการดำำ�เนิินงาน

ประธานคณะทำำ�งานระดัับปฏิิบััติิการ

	กำำ�กับัดููแลและสนัับสนุุนการดำำ�เนิินงานของแต่่ละคณะทำำ�งานให้้สอดคล้้องกับันโยบายและแผนธุรุกิิจของบริิษััท
	ติิดตามและประเมิินผลการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนของคณะทำำ�งานในระดัับปฏิิบััติิการ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าการ
ดำำ�เนิินงานเป็็นไปตามเป้้าหมายที่่�กำำ�หนด

	รายงานผลการดำำ�เนิินงาน และเสนอข้้อเสนอแนะต่่อประธานเจ้า้หน้้าที่่�บริิหาร (CEO) เพื่่�อสนัับสนุุนการตััดสินใจ 
และขัับเคลื่่�อนกลยุุทธ์์ด้้านความยั่่�งยืืนขององค์์กร

ระดัับ
ปฏิิบััติิการ

คณะทำำ�งานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และการกำำ�กัับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์

	กำำ�หนดและทบทวนนโยบายการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนของบริิษััท
	จััดทำำ�แผนการดำำ�เนิินงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม
	ดููแลให้้การดำำ�เนิินงานสอดคล้้องกัับนโยบาย แผนธุุรกิิจ และการขัับเคลื่่�อนองค์์กรด้้าน ESG อย่่างยั่่�งยืืน  
	ติิดตามการดำำ�เนิินงานของหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องให้้เป็็นไปตามแผน
	ความถี่่�ในการประชุุม อย่่างน้้อย 4 ครั้้�งต่่อปีี

คณะทำำ�งานด้้านบริิหารความเสี่่�ยง

	กำำ�หนดและทบทวนนโยบายการบริิหารความเสี่่�ยง กำำ�กัับดููแลการบริิหารความเสี่่�ยงระดัับองค์์กร 
	ประเมิินและทบทวนปััจจััยความเสี่่�ยงทั้้�งภายในและภายนอกที่่�มีีผลกระทบต่่อเป้้าหมายขององค์์กร
	กำำ�หนดมาตรการจััดการความเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาล ที่่�เหมาะสมกัับบริิบทขององค์์กร

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568 รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม
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กลยุุทธ์์ด้้านการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน
บริิษััทกำำ�หนดกลยุุทธ์์ด้้านความยั่่�งยืืน เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินงานด้้านต่่าง ๆ สอดคล้้องกัับนโยบายการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน สนัับสนุุนการ 
ขัับเคลื่่�อนกลยุุทธ์์หลัักขององค์์กร และเชื่่�อมโยงเข้้ากัับเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนขององค์์การสหประชาชาติิ (SDGs) ดัังนี้้�

ผสานความร่่วมมืือผู้้�มีสี่ว่นได้เ้สียี
ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า ภายใต้้หลััก
การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี ตั้้�งแต่่
การจััดการวััตถุุดิิบ การผลิิตที่่�
คำำ�นึึงถึึงสิ่่�งแวดล้อม และความ
ปลอดภััยด้้ านอาหาร ด้้ วย
เทคโนโลยีีที่่�ทัันสมััย ตอบโจทย์์
เทรนด์์การบริิโภคในปััจจุุบััน 
เพื่่�อส่่งมอบผลิิตภััณฑ์์คุุณภาพที่่�
สนับัสนุนุโภชนาการที่่�ดีขีองผู้้�คน

มุ่่�งมั่่�นปรับปรุงกระบวนการผลิติ
อย่า่งต่อ่เนื่่�อง นำำ�นวััตกรรม และ
เทคโนโลยีีมาประยุุกต์์ใช้้เพื่่�อ 
การใช้้ทรััพยากรทุุกด้้านอย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพสููงสุุด เพื่่�อบรรลุุ
เป้้าหมายการเป็็นองค์์กรปลด
ปล่่อยก๊าซเรืือนกระจกสุทธิเป็็น
ศููนย์์  รัักษาความสมดุุลของ
ระบบนิิเวศ และการอยู่่�ร่วมกััน
อย่่างยั่่�งยืืน

สนัับสนุุนการดำำ�เนิินงานอย่่างมีี
ส่่วนร่่วมกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุก
กลุ่่�ม ภายใต้้หลัักการกำำ�กัับดููแล
กิิจการที่่�ดีี ควบคู่่�กัับการสร้้าง
ประโยชน์ใ์ห้แ้ก่สั่ังคม และชุมุชน 
ลดความเหลื่่�อมล้ำำ��ทางสัังคม 
รวมถึึงการยกระดับัคุณุภาพชีวีิติ
ชุุมชนรอบข้้างอย่่างยั่่�งยืืน

บููรณาการวััฒนธรรม
สีีเขีียว (Green Culture)

ในการดำำ�เนิินงาน
ตลอดวงจรชีีวิิตผลิิตภััณฑ์์

สร้้างความร่่วมมืือ
เชิิงกลยุุทธ์์ตลอดห่่วงโซ่่
คุุณค่่า เพื่่�อการพััฒนา

ผลิิตภััณฑ์์ที่่�ยั่่�งยืืน

สร้้างคุุณค่่าร่่วม
อย่่างสมดุุล

แก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
ทุุกกลุ่่�ม

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม
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ด้านสังคม
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ห่่วงโซ่่คุุณค่่า

ผู�ส�งมอบวัตถุดิบ

ถั่วเหล�อง

ร�ไซเคิล เก็บรวบรวม

การจัดการส�นค�าและ
บรรจ�ภัณฑ�หลังใช�งาน

ลูกค�าและผู�บร�โภค

การขนส�งและ
การกระจายส�นค�า

การตลาดและการขาย

อ�ปกรณ�การผล�ต

น้ำมันพ�ช

รถขนส�ง

รถบรรทุกน้ำมัน

ขนส�งทางเร�อ

ขนส�งทางรถ

อาหารสัตว�

โรงงาน
การผล�ต

การจัดซื้อ
จัดหา

เกษตรกรผู�เล�้ยงสัตว�

ผู�บร�โภคในครัวเร�อน

ลูกค�าน้ำมันอ�ตสาหกรรม

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568 รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม
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ทีีวีีโอ ให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารจััดการตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินงานเกิิดความยั่่�งยืืน โดยมีีการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�คำำ�นึึง
ถึึงผลกระทบที่่�อาจส่่งผลต่่อธุุรกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

ห่่วงโซ่่คุุณค่่า ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้อง

การจััดหาวััตถุุดิิบ
	ให้้ความสำำ�คััญกัับการจััดหาวััตถุุดิิบที่่�มาจากการเพาะปลููกอย่่างยั่่�งยืืนตามมาตรฐานสากล 
	ส่งเสริมิการเพาะปลูกูถั่่�วเหลืืองในประเทศ เพื่่�อเพิ่่�มผลผลิติต่อ่ไร่ข่องเกษตรกรไทยให้ไ้ด้ว้ัตัถุดุิบิ
ที่่�มีีคุุณภาพตรงตามมาตรฐาน 

	ส่งเสริมิให้คู้่่�ค้า้ธุรุกิจิ มีกีารดำำ�เนิินงานอย่า่งมีจีริยิธรรม เคารพต่อ่สิทิธิมินุษุยชน และรับัผิดิชอบ
ต่่อสัังคม โดยได้้นำำ�ปััจจััยทางด้้าน ESG (สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาล) เข้้ามาใช้้ใน 
การพิิจารณาคััดเลืือกคู่่�ค้้า เพื่่�อสนัับสนุุนให้้เกิิดการดำำ�เนิินงานอย่่างยั่่�งยืืน

คู่่�ค้้า ผู้้�ส่่งมอบ
วััตถุุดิิบ

พนัักงาน

สัังคม
และชุุมชน

หน่่วยงาน
ราชการ

การขนส่่งขาเข้้า
	ให้ค้วามสำำ�คัญักับัความปลอดภัยัในการขนส่ง่วัตัถุดุิบิ โดยคู่่�ค้า้ธุรุกิจิจะต้อ้งปฏิบิัตัิติามข้อ้กำำ�หนด 
ทางกฎหมายและมาตรฐานด้้านการขนส่่ง เพื่่�อลดผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการขนส่่ง

	อบรมให้้ความรู้้�เรื่่�องความปลอดภััยก่่อนเข้้าพื้้�นที่่�ทำำ�งานแก่่คู่่�ค้้าธุุรกิิจทุุกราย เพื่่�อส่่งเสริิมเรื่่�อง
อาชีีวอนามััย ความปลอดภััย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน

คู่่�ค้้า ผู้้�ส่่งมอบ
วััตถุุดิิบ

พนัักงาน

สัังคม
และชุุมชน

หน่่วยงาน
ราชการ

การผลิิต
	นำำ�เทคโนโลยีีดิิจิิทััลเข้้ามาใช้้ เพื่่�อเพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่่งขััน พััฒนา และปรับปรุง
กระบวนการผลิติให้เ้ป็น็มิติรกับัสิ่่�งแวดล้อม เพิ่่�มสัดัส่วนการใช้พ้ลังังานหมุนุเวียีน ลดการปล่อย
ก๊๊าซเรืือนกระจก และใช้้ทรััพยากรในการผลิิตได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด 

	ลดผลกระทบจากกระบวนการผลิิตที่่�อาจส่่งผลต่่อชุุมชน สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม โดยจััดตั้้�งทีีม
ชุมุชนสัมัพันัธ์ ์เพื่่�อเฝ้า้ติดิตามผลกระทบ เยียีวยา หาแนวทางในการป้อ้งกันัแก้ไ้ข และช่ว่ยสร้า้ง 
ความสััมพัันธ์์กัับชุุมชนรอบข้้างโรงงาน

คู่่�ค้้า ผู้้�ส่่งมอบ
วััตถุุดิิบ

พนัักงาน

สัังคม
และชุุมชน

หน่่วยงาน
ราชการ

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม
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การตลาดและการขาย
	มุ่่�งพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ และปรับปรุุงการให้้บริิการอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อตอบสนองความต้้องการ 
สร้้างประสบการณ์์ที่่�ดีี และสร้้างความผููกพัันแก่่ลููกค้า ทั้้�งกลุ่่�มผลิิตภััณฑ์์วััตถุุดิิบอาหารสััตว์์ 
และกลุ่่�มผลิิตภััณฑ์์น้ำำ��มัันพืืชบริิโภค

	ขยายตลาดใหม่่ไปยัังต่่างประเทศ โดยยึึดหลัักคุุณภาพ โภชนาการ และมาตรฐานด้้านความ
ปลอดภััยของอาหาร ภายใต้้การแข่่งขัันด้้านราคาอย่่างเป็็นธรรม และเหมาะสม

	มุ่่�งพััฒนาผลิติภัณัฑ์ส์ู่่�ผลิติภัณัฑ์ค์าร์บ์อนต่ำำ�� เพื่่�อสนับัสนุนุเป้า้หมายความเป็น็กลางทางคาร์บ์อน 
และการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศููนย์์ของคู่่�ค้้า

พนัักงาน

คู่่�แข่่ง

ลููกค้้า
และผู้้�บริิโภค

การขนส่่งและการกระจายสิินค้้า 
	บริิหารจััดการการกระจายสิินค้้าอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ เพื่่�อส่่งมอบสิินค้้าให้้ถึึงมืือลููกค้า และ 
ผู้้�บริิโภคอย่่างรวดเร็็ว ตรงต่่อเวลา ทั้้�งใน และต่่างประเทศ

	อบรมให้้ความรู้้�เรื่่�องความปลอดภัยก่อนเข้้าพื้้�นที่่�ทำำ�งานแก่่คู่่�ค้้าธุุรกิิจทุุกราย เพื่่�อส่่งเสริิม 
เรื่่�องอาชีีวอนามััย ความปลอดภััย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน

คู่่�ค้้า

พนัักงาน

สัังคม
และชุุมชน

หน่่วยงาน
ราชการ

ลููกค้้าและผู้้�บริิโภค 
	วิิจััยและพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ ๆ เพื่่�อให้้ได้้ผลิิตภััณฑ์์ที่่�ตอบโจทย์์เทรนด์์การบริิโภคในปััจจุุบััน 
	สร้้างความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับโภชนาการที่่�ดีีผ่่านผลิิตภััณฑ์์ของบริิษััท ส่่งเสริิมให้้ตราสิินค้้า
ของทีีวีีโอเป็็นที่่�จดจำำ�แก่่ลููกค้้า ผู้้�บริิโภคอย่่างต่่อเนื่่�อง

	สำำ�รวจความพึึงพอใจของลููกค้าและผู้้�บริิโภค เพื่่�อนำำ�มาพััฒนาและปรับปรุงสิินค้้าและบริิการ 
รวมถึึงการจััดการโลจิิสติิกส์์ เพื่่�อสร้้างความพึึงพอใจสููงสุุดให้้กัับลููกค้้าทุุกกลุ่่�ม

ลููกค้้า
และผู้้�บริิโภค

พนัักงาน

การจััดการบรรจุุภััณฑ์์ และสิินค้้าใช้้แล้้ว
	ศึึกษาการใช้้วััสดุุ และบรรจุุภััณฑ์์ที่่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อมตามหลัักเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน เช่่น 
วััสดุุที่่�สามารถรีีไซเคิิลได้้ วััสดุุรีีไซเคิิล 

	ยกเลิิกการใช้้บรรจุุภััณฑ์์แบบใช้้ครั้้�งเดีียวทิ้้�ง
	ศึึกษาระบบการจััดการสิินค้้า บรรจุุภััณฑ์์หลัังหมดอายุุการใช้้งานที่่�มีีประสิิทธิิภาพ

สัังคมและชุุมชน

ห่่วงโซ่่คุุณค่่า ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้อง

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568 รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม
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การมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
บริิษััทให้้ความสำำ�คััญกัับการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีส่่วนได้้เสีียในฐานะ
กลไกสำำ�คััญในการขัับเคลื่่�อนการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน บริิษััท
ดำำ�เนิินกระบวนการบริิหารจััดการผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอย่่างเป็็นระบบ 
โปร่งใส และต่่อเนื่่�อง โดยมุ่่�งเน้้นการสื่่�อสารสองทางเพื่่�อรัับฟััง 
ความคิิดเห็็น ข้้อเสนอแนะ ความคาดหวััง และประเด็็นข้้อกัังวลของ
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอย่่างรอบด้้าน พร้้อมนำำ�ข้้อมููลที่่�ได้้รัับไปใช้้ประกอบ 
การกำำ�หนดกลยุุทธ์องค์์กร การบริิหารจััดการความเสี่่�ยงและโอกาส 
การประเมิินและทบทวนประเด็็นสาระสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน 
ตลอดจนการพััฒนาแนวทางการดำำ�เนิินงานด้้าน ESG ให้้สอดคล้้อง
กัับมาตรฐานสากล

ทีีวีีโอจำำ�แนกผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียออกเป็็น 7 กลุ่่�มหลััก ได้้แก่ ่
1  พนัักงาน 2  ลููกค้้าและผู้้�บริิโภค 3  คู่่�ค้้าและผู้้�ส่่งมอบ

วััตถุุดิิบ 4  ผู้้�ถืือหุ้้�นและนัักลงทุุน 5  สัังคมและชุุมชน 
6  คู่่�แข่ง่ทางธุรุกิิจ และ 7  หน่ว่ยงานภาครััฐและหน่่วยงาน 

กำำ�กัับดููแล โดยทีีวีีโอกำำ�หนดรูปแบบและช่่องทางการมีี 
ส่่วนร่่วมที่่�เหมาะสมกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียแต่่ละกลุ่่�ม พร้้อมทั้้�ง
ติิดตาม ประเมิินผล และนำำ�ข้้อคิิดเห็็นไปปรัับปรุุงการดำำ�เนิิน
งานอย่า่งต่อ่เนื่่�อง เพื่่�อให้ส้ามารถตอบสนองต่อ่ความคาดหวังั
ของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยมีีแนวทางการ
มีีส่่วนร่่วมที่่�สำำ�คััญ ดัังนี้้�

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

	

พนัักงาน

ความต้้องการ
ความคาดหวััง

	ค่่าตอบแทนและสวััสดิิการที่่�เหมาะสม
	ความก้้าวหน้้าและความมั่่�นคงในอาชีีพ
	ความปลอดภััยในการทำำ�งาน
	การพััฒนาความรู้้�และทัักษะ

การดำำ�เนิินงาน
ของทีีวีีโอ

	พััฒนาระบบค่่าตอบแทนและสวััสดิิการที่่�เหมาะสมและแข่่งขัันได้้
	ปรัับรููปแบบการทำำ�งานเป็็น Flexible Working hours
	ยกระดัับมาตรฐานด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย
	จััดให้้มีีระบบบริิหารผลการปฏิิบััติิงานและการพััฒนาบุุคลากร
	สร้า้งวัฒันธรรมองค์ก์รที่่�มุ่่�งเน้น้ความสามัคัคี ีและเพิ่่�มพูนูทักัษะในการทำำ�งานผ่า่นการ
ฝึึกอบรมอย่่างทั่่�วถึึงทุุกระดัับ

	ดำำ�เนิินงานตามนโยบายด้้านสิิทธิิมนุุษยชนและการปฏิิบััติิต่่อแรงงานอย่่างเป็็นธรรม

แนวทาง
การมีีส่่วนร่่วม

	จััดตั้้�งคณะกรรมการสวััสดิิการในสถานประกอบการ 
	การสำำ�รวจความผููกพัันและความพึึงพอใจของพนัักงาน
	การสื่่�อสารภายในองค์์กรและช่่องทางรัับข้้อร้้องเรีียน
	การฝึึกอบรมและพััฒนาศัักยภาพบุุคลากร

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม
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ลููกค้้าและ
ผู้้�บริิโภค

ความต้้องการ
ความคาดหวััง

	คุุณภาพ มาตรฐาน และความปลอดภััยของผลิิตภััณฑ์์ 
	การให้้ข้้อมููลผลิิตภััณฑ์์อย่่างถููกต้้องและโปร่่งใส
	การส่่งมอบสิินค้้าและบริิการที่่�มีีประสิิทธิิภาพ

การดำำ�เนิินงาน
ของทีีวีีโอ

	พััฒนากระบวนการผลิิตและระบบควบคุุมคุุณภาพสิินค้้า
	พััฒนาผลิิตภััณฑ์์ให้้สอดคล้้องกัับความต้้องการของตลาดและมาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้้อง
	จััดให้้มีีระบบรัับข้้อร้้องเรีียนและติิดตามการแก้้ไข
	จััดกิิจกรรมการแข่่งขัันทำำ�อาหาร กิิจกรรมตามเทศกาลสำำ�คััญ และกิิจกรรมให้้ความรู้้�
ผู้้�บริิโภคเกี่่�ยวกัับการใช้้น้ำำ��มัันถั่่�วเหลืือง

	จััดกิิจกรรมส่่งเสริิมการขายตลอดทั้้�งปีี ทั้้�งแบบ Online และ Offline เพื่่�อสร้้างการมีี
ส่่วนร่่วมกัับลููกค้้าและผู้้�บริิโภค

	ร่่วมกิิจกรรมออกบููธ ในงานแสดงสิินค้้าต่่าง ๆ เพื่่�อสร้้างการจดจำำ�แบรนด์์
	จัดสัมมนารายงานสถานการณ์์ตลาดสิินค้้าเกษตร “Monthly Market Update by 
TVO” เป็็นประจำำ�ทุุกเดืือน ผ่่าน MS Team 

แนวทาง
การมีีส่่วนร่่วม

	การสื่่�อสารผ่่านช่่องทางดิิจิิทััลและการเข้้าพบลููกค้้าโดยตรง
	การสำำ�รวจความพึึงพอใจลููกค้้า
	ช่่องทางรัับข้้อร้้องเรีียนและข้้อเสนอแนะ
	กิิจกรรมให้้ความรู้้�และสานสััมพัันธ์์
	จััดทำำ�สื่่�อให้้ความรู้้� ผ่่านสื่่�อโซเชีียลมีีเดีีย ได้้แก่่  “น้ำำ��มัันองุ่่�น ทุุกหยดใส่่ใจ” และ 

 “น้ำำ��มัันพืืช ตราองุ่่�น”

คู่่�ค้้าธุุรกิิจ
ผู้้�ส่่งมอบวััตถุุดิิบ

ความต้้องการ
ความคาดหวััง

	การจััดซื้้�อจััดจ้้างที่่�โปร่่งใสและเป็็นธรรม 
	ความร่่วมมืือทางธุุรกิิจระยะยาว
	การดำำ�เนิินงานตามมาตรฐานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล

การดำำ�เนิินงาน
ของทีีวีีโอ

	กำำ�หนดหลัักเกณฑ์์การจััดซื้้�อจััดจ้้างอย่่างโปร่่งใสและเป็็นธรรม
	ประเมิินและคััดกรองคู่่�ค้้าด้้าน ESG และจรรยาบรรณธุุรกิิจ 
	ตรวจประเมิินคู่่�ค้าและส่่งเสริิมแนวปฏิบัิัติดิ้า้นความยั่่�งยืืนในห่่วงโซ่อุ่ปุทาน ด้ว้ยวิธีกีาร
ตอบแบบสอบถาม (Self-Declaration) และ On-site Audit

	สื่่�อสารคู่่�มืือมาตรการต่อ่ต้า้นการคอร์ร์ัปัชันั นโยบายงดรับัของขวัญั และจรรยาบรรณ
คู่่�ค้้าธุุรกิิจ

	ประกาศนโยบายไม่่เรียีก รับั จ่า่ยผลประโยชน์ใด ๆ  ที่่�ไม่่สุุจริิต ทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม
	เชิิญชวนคู่่�ค้า้เข้า้ร่ว่มเป็น็เครืือข่า่ยแนวร่ว่มต่อ่ต้า้นคอร์ร์ัปัชันัของภาคเอกชนไทย (CAC)
	ชำำ�ระค่่าสิินค้้าและบริิการตรงตามกำำ�หนดระยะเวลา Credit Term หรืือเงื่่�อนไขข้้อ
ตกลงร่่วมกัันระหว่่างบริิษััทและคู่่�ค้้า

แนวทาง
การมีีส่่วนร่่วม

	การประชุุมและสื่่�อสารกัับคู่่�ค้้า
	การประเมิินและตรวจติิดตามคู่่�ค้้า
	ช่่องทางรัับข้้อร้้องเรีียน

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568 รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน
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ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม

ภาคผนวก

26

https://www.tvothai.com
https://www.tvothai.com
https://www.tvothai.com
https://www.tvothai.com


ผู้้�ถืือหุ้้�น

ความต้้องการ
ความคาดหวััง

	ผลประกอบการที่่�ดีีและมั่่�นคง
	การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี
	การบริิหารความเสี่่�ยง 
	การเปิิดเผยข้้อมููล ESG

การดำำ�เนิินงาน
ของทีีวีีโอ

	ดำำ�เนิินธุุรกิิจตามหลัักบรรษััทภิิบาล
	ปฏิิบััติิตามกฎหมาย และเปิิดเผยข้้อมููลด้้วยความโปร่่งใสและเป็็นธรรม
	บริิหารจััดการความเสี่่�ยงอย่่างเป็็นระบบ 
	จ่ายเงินิปันัผลให้ก้ับัผู้้�ถืือหุ้้�นอย่า่งเหมาะสม ตามนโยบายการจ่า่ยเงินิปันัผลของบริษัิัท
	การพััฒนากระบวนการผลิิต และผลิิตภััณฑ์์ที่่�สร้้างการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน

แนวทาง
การมีีส่่วนร่่วม

	การประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น
	การประชุุมนัักวิิเคราะห์์และนัักลงทุุนสััมพัันธ์์
	กิิจกรรม Opportunity Day 
	การตอบคำำ�ถามและให้ข้้อ้มูลูแก่ผู่้้�ลงทุุนรายย่อ่ย ผู้้�ลงทุนุสถาบััน และนัักวิเิคราะห์ ์ผ่า่น
ช่่องทางโทรศััพท์์ และอีีเมล

	การให้้ข้้อมููลแก่่สื่่�อมวลชน ผ่่าน Facebook Live
	ช่่องทางการรัับข้้อเสนอแนะ และข้้อร้้องเรีียน
	การเปิิดเผยข้้อมููลผ่่านรายงานประจำำ�ปีี รายงานความยั่่�งยืืน และเว็็บไซต์์

สัังคมและชุุมชน

ความต้้องการ
ความคาดหวััง

	การดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�ปลอดภััย รัับผิิดชอบ และลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและชุุมชน
	มีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรม ยกระดัับการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตของชุุมชน 
	ช่่องทางรัับข้้อร้้องเรีียนและแนวทางการจััดการอย่่างรวดเร็็ว มีีประสิิทธิิภาพ

การดำำ�เนิินงาน
ของทีีวีีโอ

	การดำำ�เนิินงานด้้วยความรัับผิิดชอบ ปฏิิบััติิตามกฎหมาย 
	นำำ�เทคโนโลยีี และนวััตกรรมมาใช้้เพื่่�อลดผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
	สนัับสนุุนการสร้้างงานและรายได้้ในชุุมชน สร้้างชุุมชนพ่ึ่�งพาตนเอง ผ่่านโครงการ 
“ทีีวีีโอส่่งเสริิมเส้้นทางอาชีีพสู่่�ชุุมชน” 

	ส่่งเสริิมคุุณภาพความเป็็นอยู่่� ร่่วมพััฒนาชุุมชนสัังคม และรัักษาประเพณีี วััฒนธรรม
ท้้องถิ่่�น

	จัดตั้้�งทีีมชุุมชนสััมพัันธ์์เพื่่�อรัับข้้อร้้องเรีียน ข้้อเสนอแนะ พร้้อมจััดทำำ�แนวทางแก้้ไข 
และป้้องกัันการเกิิดซ้ำำ��

แนวทาง
การมีีส่่วนร่่วม

	คณะทำำ�งานเข้้าพบปะ เยี่่�ยมเยีียน รัับฟัังข้้อเสนอแนะ ข้้อร้้องเรีียน
	การประชุุมร่่วมกัับผู้้�นำำ�ชุุมชนและหน่่วยงานราชการ
	ร่่วมกิิจกรรมเพื่่�อส่่งเสริิมวััฒนธรรมอัันดีีของชุุมชน
	การประชุุมคณะกรรมการชุุมชนสััมพัันธ์์
	ช่่องทางการสื่่�อสารและรัับเรื่่�องร้้องเรีียนจากชุุมชน 
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คู่่�แข่่ง

ความต้้องการ
ความคาดหวััง

	การแข่่งขัันที่่�เป็็นธรรม ประกอบกิิจการตามหลัักจรรยาบรรณทางธุุรกิิจ
	ดำำ�เนิินงานตามมาตรฐานอุุตสาหกรรม 

การดำำ�เนิินงาน
ของทีีวีีโอ

	ดำำ�เนิินธุุรกิิจภายใต้้กรอบการแข่่งขัันที่่�เป็็นธรรม
	สนัับสนุุนการยกระดัับมาตรฐานอุุตสาหกรรม
	ไม่่ทำำ�ลายชื่่�อเสีียงของผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง

แนวทาง
การมีีส่่วนร่่วม

	ช่่องทางการรัับเรื่่�องร้้องเรีียนของบริิษััท และการแลกเปลี่่�ยนข้้อมููลในระดัับ
	อุ ุตสาหกรรม

หน่่วยงาน
ราชการ

ความต้้องการ
ความคาดหวััง

	การปฏิิบััติิตามกฎหมาย ข้้อกำำ�หนด นโยบายภาครััฐ มาตรฐานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
	ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม
	ให้้ความร่่วมมืือในกิิจกรรมต่่าง ๆ

การดำำ�เนิินงาน
ของทีีวีีโอ

	ปฏิิบััติิตามกฎหมาย ระเบีียบ ข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างเคร่่งครััด
	ปรัับปรุุงการดำำ�เนิินงานให้้สอดคล้้องกัับข้้อกำำ�หนด
	ให้้ความร่่วมมืือกัับหน่่วยงานภาครััฐ สนัับสนุุนกิิจกรรมเพื่่�อสัังคมร่่วมกัับภาครััฐ 
อย่่างต่่อเนื่่�อง เช่่น โครงการ CSR-DIW

แนวทาง
การมีีส่่วนร่่วม

	การติิดตามนโยบาย และเข้้าร่่วมโครงการต่่าง ๆ ของภาครััฐ 
	การประชุุมคณะกรรมการชุุมชนสััมพัันธ์์
	การรายงานข้้อมููลตามกฎหมาย 
	การเข้้าร่่วมประชุุมและรัับฟัังความคิิดเห็็น 
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การประเมิินประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน 
ในปีี 2568 ทีีวีีโอได้้ยกระดัับแนวทางการประเมิินสาระสำำ�คััญ 
(Materiality Assessment) โดยปรับจากแนวทางเดิิมไปสู่่�
แนวทาง Double Materiality ซึ่่�งพิิจารณาทั้้�งสองมิิติิ ได้้แก่่

1 	 Financial Materiality (Outside-In): ผลกระทบจากปัจัจัยั
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล (ESG) ต่่อผล
ประกอบการ ความสามารถในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ และการ
ปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบของบริิษััท

2 	 Impact Materiality (Inside-Out): ผลกระทบที่่�ธุรุกิจิของ
บริิษััทมีีต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม เช่่น การปล่่อยก๊๊าซเรืือน
กระจก การใช้้ทรััพยากรธรรมชาติิ และสิิทธิิแรงงานในห่่วง
โซ่่อุุปทาน

แนวทางใหม่่นี้้�ช่่วยให้้บริิษััทสามารถระบุุและจััดลำำ�ดัับความ
สำำ�คััญของประเด็็น ESG ได้้อย่่างครอบคลุุมมากขึ้้�น สอดคล้้อง
ของ Global Reporting Initiative (GRI)  รวมถึึงข้้อกำำ�หนดของ
นัักลงทุุนและหน่่วยงานกำำ�กัับดููแลที่่�ให้้ความสำำ�คัญกัับความ
โปร่่งใสและความยั่่�งยืืน

Impact Materiality:
Company impact on
people and planet

Financial Materiality:
Sustainability and climate
impact on your company

Double Materiality

Inside-Out

Outside-In
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ทีีวีีโอดำำ�เนิินการประเมิินสาระสำำ�คััญอย่่างน้้อยปีีละหนึ่่�งครั้้�ง โดยพิิจารณาประเด็็นสำำ�คัญที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ครอบคลุุมมิิติิ
เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และสิิทธิิมนุุษยชน ตลอดทั้้�งห่่วงโซ่่คุุณค่่า (Value Chain) ของบริิษััท และประกอบด้้วยขั้้�นตอนหลััก ดัังนี้้�

1
การวิิเคราะห์์
ห่่วงโซ่่คุุณค่่า 

	ศึึกษากระบวนการดำำ�เนิินงานของบริิษััท ตั้้�งแต่่การจััดหาวััตถุุดิิบ การผลิิต การกระจาย
สิินค้้า ไปจนถึึงการใช้้ผลิิตภััณฑ์์ของลููกค้้า

	ระบุุปััจจััย ESG ที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อแต่่ละขั้้�นตอนของห่่วงโซ่่คุุณค่่า

2 การประเมิิน
สาระสำำ�คััญ

ตามหลัักการ 

	Financial Materiality (Outside-In): วิเิคราะห์ผ์ลกระทบของปััจจัยั ESG ต่อ่ผลประกอบ
การ ความเสี่่�ยงทางธุุรกิิจ และกฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้อง

	 Impact Materiality (Inside-Out): ประเมินิผลกระทบของธุรุกิจิที่่�มีตี่อ่สิ่่�งแวดล้อ้มและ
สัังคม เช่่น การใช้้พลัังงาน การจััดการของเสีีย และสิิทธิิมนุุษยชนในห่่วงโซ่่คุุณค่่า

3 การจััดลำำ�ดัับ
ความสำำ�คััญ
และแสดงผล 

	ประมวลผลข้้อมููลจาก Financial และ Impact Materiality เพื่่�อจััดลำำ�ดัับความสำำ�คััญ
ของประเด็็น ESG ในรููปแบบ Materiality Matrix 

	กำำ�หนดระดัับของการบริิหารจััดการประเด็็นความยั่่�งยืืนในแต่่ละระดัับความสำำ�คััญออก
เป็็น 3 ประเภท ได้้แก่่ ระดัับสำำ�คััญ (Enterprise Level) ระดัับปานกลาง (Significant 
Level) และระดับัพื้้�นฐาน (Fundamental Level) เพื่่�อเป็น็แนวทางในการบริหิารจัดัการ
ประเด็็นด้้านความยั่่�งยืืน

4
การมีีส่่วนร่่วมของ

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียภายนอก

	นำำ�เสนอผลการประเมิินต่่อผู้้�มีส่ว่นเสีียภายในและภายนอก และนำำ�ความเห็็นที่่�ได้้มาใช้ใ้น
การวางแผน และปรัับปรุุงงานให้้สอดคล้้องกัับความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 

5 การบููรณาการเข้้าสู่่�
กระบวนการบริิหาร

ความเสี่่�ยงขององค์์กร  

	นำำ�ผลการประเมิินไปใช้้ในการบริิหารความเสี่่�ยงและกำำ�หนดกลยุุทธ์์ ESG
	เชื่่�อมโยงกัับกระบวนการกำำ�กัับดููแลกิิจการและเป้้าหมายทางธุุรกิิจ

6
การตรวจสอบและ

รัับรองผลการประเมิิน 

	ผลการประเมิินได้้รัับการอนุุมััติิจากคณะกรรมการบริิหารและคณะกรรมการ ESG
	ทวนสอบและรัับรองกระบวนการกำำ�หนดประเด็็นด้้านความยั่่�งยืืนที่่�สำำ�คััญโดยบุคคล
ภายนอก

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568 รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม

ภาคผนวก
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ผลการประเมิินประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน
(Double Materiality Matrix) 

Enterprise
Level

Occupational
Health & Safety

Climate
Change

Human Capital
Management

& Labor Practice

Local
Community

Information Security
and Sustainable AI

Water
Management

Waste
Management

Energy
Management

Packaging

Innovation and
Product

Development

Sustainable
Raw Material

Corporate
Governance

Human Right

Customer
Relations

Supply Chain
Management

Low

High

Significant
Level

Fundamental
Level

Enterprise
Level

Significant
Level

Fundamental
Level

Segregate Topics
Financial Materiality

Aggregate Topics
Financial and Impact Materiality

Segregate Topics = ประเด็็นผลกระทบที่่�สามารถแยกได้้อย่่างชััดเจนว่่าเป็็น Financial หรืือ Impact Materiality
Aggregate Topics = ประเด็็นผลกระทบที่่�เป็็นทั้้�ง Financial และ Impact Materiality

หมายเหตุุ: จากการประเมิิน Double Materiality ในปีี 2568 ไม่่พบประเด็็นที่่�แยกได้้ชััดเจนว่่าเป็็น Impact Materiality เพีียงอย่่างเดีียว  

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม

ภาคผนวก
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ประเด็็นสาระสำำ�คััญ อาชีีวอนามััยและความปลอดภััย

ผลกระทบทางธุุรกิิจ ความเสี่่�ยง

กรณีีทางธุุรกิิจ

การจััดการด้้านความปลอดภััยและอาชีีวอนามััยที่่�มีีประสิิทธิิภาพช่่วยลดอุุบััติิเหตุุและเหตุุการณ์์ไม่่พึึง
ประสงค์์ในสถานที่่�ทำำ�งาน ในทางตรงกัันข้้าม การจััดการที่่�ไม่่มีีประสิิทธิิภาพอาจนำำ�ไปสู่่�การสููญเสีียชีีวิิต 
ทรััพย์์สิิน การหยุุดชะงัักของธุุรกิิจ ค่่าปรัับทางกฎหมาย และผลกระทบด้้านชื่่�อเสีียง รวมถึึงการสููญเสีีย
รายได้้กว่่า 36 ล้้านบาทจากการหยุุดดำำ�เนิินงานเนื่่�องจากอุุบััติิเหตุุร้้ายแรง

กลยุุทธ์์ทางธุุรกิิจ

	กำำ�หนดนโยบายคุณภาพ ความปลอดภัย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้อมในการทำำ�งาน พร้้อมสื่่�อสาร
ไปยัังพนัักงานทุุกระดัับ

	จััดตั้้�งคณะกรรมการความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน
	ส่่งเสริิมวััฒนธรรมด้้านความปลอดภััย และบัังคัับใช้้มาตรฐาน ISO 45001

เป้้าหมาย/ตััวชี้้�วััด
	ไม่่มีีการบาดเจ็็บจากการทำำ�งานที่่�ส่่งผลให้้ต้้องหยุุดงานต่่อเนื่่�อง 6,000,000 ชั่่�วโมงภายในปีี 2571
	ค่่าดััชนีี TRIR ต่ำำ��กว่่าค่่าเฉลี่่�ยของอุุตสาหกรรม (1.8)

ผลการดำำ�เนิินงาน
	ไม่่มีีการบาดเจ็็บจากการทำำ�งานที่่�ส่่งผลให้้ต้้องหยุุดงานต่่อเนื่่�อง 728,200 ชั่่�วโมง
	ค่่าดััชนีี TRIR อยู่่�ที่่� 0.33

ประเด็็นสาระสำำ�คััญ การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ

ผลกระทบทางธุุรกิิจ ต้้นทุุน

กรณีีทางธุุรกิิจ

การบริิหารพลัังงานที่่�มีปีระสิิทธิภาพช่่วยลดผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศ เพิ่่�มโอกาส
ทางธุุรกิิจ และสร้้างความมั่่�นใจให้้กัับนัักลงทุุน ปััจจุุบัันบริิษััทได้้ลดการใช้้เชื้้�อเพลิิงฟอสซิิลกว่่า 85% 
โดยใช้้พลัังงานชีีวมวลและพลัังงานแสงอาทิิตย์์ ซึ่่�งช่่วยลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 162,600 ตััน
คาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่าต่่อปีี รวมถึึงลดต้้นทุุนไฟฟ้้ากว่่า 7.2 ล้้านบาท

กลยุุทธ์์ทางธุุรกิิจ

	ปรัับปรุุงกระบวนการผลิิตอย่่างสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่ามีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด
	เพิ่่�มสััดส่่วนการใช้้พลัังงานสะอาดเพื่่�อลดการใช้้เชื้้�อเพลิิงฟอสซิิล
	วิิจััยเทคโนโลยีีเพื่่�อลดคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ของผลิิตภััณฑ์์
	ประเมิินความเสี่่�ยงและโอกาสที่่�เกิิดจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ

เป้้าหมาย/ตััวชี้้�วััด
ลดการใช้้พลัังงานในกระบวนการผลิิตลง 2% เทีียบกัับปีี 2567 เหลืือ 1.5 กิิกะจููล/ตัันถั่่�วเหลืืองภายใน
ปีี 2568

ผลการดำำ�เนิินงาน การใช้้พลัังงานในกระบวนการผลิิตอยู่่�ที่่� 1.51 กิิกะจููล/ตัันถั่่�วเหลืือง

ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืนในระดัับ Enterprise

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568 รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม
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ประเด็็นสาระสำำ�คััญ การบริิหารและพััฒนาทรััพยากรบุุคคล และแนวปฏิิบััติิด้้านแรงงาน

ผลกระทบทางธุุรกิิจ รายได้้

กรณีีทางธุุรกิิจ
การดึึงดููดและพััฒนาบุุคลากรช่่วยสร้้างความแข็็งแกร่งให้้กัับองค์์กรและเพิ่่�มขีีดความสามารถในการ
แข่่งขัันของธุุรกิิจ ในทางกลับกััน การขาดการพััฒนาและดึึงดููดบุุคลากรอาจนำำ�ไปสู่่�ปัญหาการรัักษา
พนัักงาน การผลิิตที่่�ไม่่มีีประสิิทธิิภาพ และต้้นทุุนที่่�สููงขึ้้�นจากการสรรหาและฝึึกอบรมใหม่่

กลยุุทธ์์ทางธุุรกิิจ
	จััดสวััสดิิการและผลประโยชน์์ที่่�เป็็นธรรมให้้กัับพนัักงานทุุกระดัับ
	จััดฝึึกอบรมและพััฒนาความสามารถของพนัักงานอย่่างต่่อเนื่่�อง
	ส่่งเสริิมวััฒนธรรมองค์์กรที่่�ดีีและสนัับสนุุนการมีีส่่วนร่่วมของพนัักงาน

เป้้าหมาย/ตััวชี้้�วััด
	เพิ่่�มจำำ�นวนชั่่�วโมงการฝึึกอบรมขั้้�นต่ำำ��เป็็น 18 ชั่่�วโมง/คน/ปีี ภายในปีี 2568
	เพิ่่�มระดัับ Employee Engagement ให้้สููงกว่่า 80% ภายในปีี 2570

ผลการดำำ�เนิินงาน
	ชั่่�วโมงการฝึึกอบรมเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� 20 ชั่่�วโมง/คน/ปีี
	อััตรา Employee Engagement อยู่่�ที่่� 73.6%

ผลกระทบ
การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ
สามารถช่่วยลดต้นทุุนและความเสี่่�ยงจากการขาดแคลนวััตถุุดิิบ นอกจากนี้้� การจััดการพลัังงานที่่�มีี
ประสิิทธิิภาพและการใช้้พลัังงานหมุุนเวีียนยัังช่่วยลดผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ

ห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ การดำำ�เนิินงาน

ความเกี่่�ยวข้้องกัับ
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียภายนอก

การบริิหารทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพเป็็นแนวทางสำำ�คััญในการปกป้้องสิ่่�งแวดล้อม ลดการใช้้
ทรััพยากรธรรมชาติิ และลดผลกระทบต่่อชุุมชนโดยรอบ ซึ่่�งช่่วยบรรเทาผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมจาก
กระบวนการผลิิต โดยเฉพาะการใช้้พลัังงานสะอาดเพื่่�อลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
 

	บริิษััทใช้้พลัังงานหมุุนเวีียนแทนเชื้้�อเพลิิงฟอสซิิลกว่า 85% ของการใช้้พลัังงานทั้้�งหมดต่อปีี โดย
พลัังงานชีีวมวลและพลัังงานแสงอาทิิตย์์สามารถช่่วยลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกได้้ 162,600 ตััน
คาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่าต่่อปีี 

	แหล่่งเชื้้�อเพลิิงหลัักที่่�ใช้้ผลิิตไอน้ำำ��ในกระบวนการผลิิตมาจากวััสดุุเหลืือใช้้ทางการเกษตร เช่่น แกลบ
และกะลาปาล์์ม ซึ่่�งช่่วยลดการใช้้เชื้้�อเพลิิงฟอสซิิลได้้มากกว่่า 60,000 ตัันต่่อปีี

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียภายนอก สิ่่�งแวดล้้อม

ตััวชี้้�วััด (Metric)

ตััวชี้้�วััดผลลััพธ์์
(Output Metric) 

	จำำ�นวนและความเข้ม้ข้้นของการ
ใช้้พลัังงาน

การประเมิินผลกระทบ
(Impact Valuation) 

	มูลค่่าด้้านสิ่่�งแวดล้อมที่่�
สููญเสีีย/ได้้รัับ 

	อัตราการเพิ่่�มขึ้้�นของการ
ใช้้พลัังงานหมุุนเวีียน

ตััวชี้้�วััดผลกระทบ
(Impact Metric) 

	อัตราการลดการปล่่อยก๊๊าซ
เรืือนกระจก 1.43% ต่่อปีี

ประเด็็นสาระสำำ�คััญสำำ�หรัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียภายนอก

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม
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ผลกระทบ
การจััดการด้้านความปลอดภััยและอาชีีวอนามััยอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
ช่่วยลดความเสี่่�ยงในสถานที่่�ทำำ�งาน ทำำ�ให้้ธุุรกิิจดำำ�เนิินงานได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง และสร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้กัับ
พนัักงาน คู่่�ค้้า ชุุมชน และหน่่วยงานกำำ�กัับดููแล

ห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า

ความเกี่่�ยวข้้องกัับ
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียภายนอก

การจััดการด้้านความปลอดภัยและอาชีีวอนามััย มุ่่�งเน้้นลดอุบััติิเหตุุและเหตุุการณ์์ที่่�ส่่งผลกระทบต่่อ
พนัักงาน ผู้้�รัับเหมา และชุุมชนโดยรอบ ทีีวีีโอส่่งเสริิมวััฒนธรรมความปลอดภััยผ่่านการสร้้างความ
ตระหนัักและปฏิิบััติิอย่่างรอบคอบตลอดทั้้�งห่่วงโซ่่คุุณค่่า 

	บริษิัทักำำ�หนดนโยบายคุณุภาพ ความปลอดภัยั อาชีวีอนามัยั และสภาพแวดล้อ้มในการทำำ�งาน ควบคู่่�
ไปกับัการจัดัตั้้�งคณะกรรมการความปลอดภัยั อาชีวีอนามัยั และสภาพแวดล้อ้มในการทำำ�งานเพื่่�อดูแูล
ให้้เป็็นไปตามกฎหมาย ข้้อกำำ�หนด และมาตรฐาน ISO 45001 

	จััดโปรแกรมสร้้างความตระหนัักด้้านความปลอดภััยให้้กัับพนัักงานและคู่่�ค้้า โดยในปีี 2568 100% 
ของพนักังานโรงงานได้ผ้่า่นการฝึกึอบรม OHS Program และไม่ม่ีอีุบุัตัิเิหตุรุ้า้ยแรงเป็น็เวลา 5 ปีตีิดิต่อ่
กััน 

	ขยายขอบเขตการใช้้นโยบายคุุณภาพ ความปลอดภััย อาชีีวอนามััยและสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน
ไปถึึงคู่่�ค้า โดยกำำ�หนดให้้ความปลอดภัยและอาชีีวอนามััยเป็็น หนึ่่�งในเกณฑ์์สำำ�คัญของการคััดเลืือก
และประเมิินคู่่�ค้้า ทีีวีีโอมีีแนวทางและความร่่วมมืือในการสนัับสนุุนคู่่�ค้้าให้้ปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณ 
คู่่�ค้าธุรุกิจิ ซึ่่�งในปี ี2568 100% ของคู่่�ค้าใหม่ไ่ด้ร้ับัการอบรมและลงนามรับัทราบจรรยาบรรณคู่่�ค้าธุรุกิจิ

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียภายนอก
	สัังคม 
	พนัักงานภายนอก (เช่่น ผู้้�รัับเหมา)

ตััวชี้้�วััด (Metric)

ตััวชี้้�วััดผลลััพธ์์
(Output Metric) 

	จำำ�นวนอุุบัตัิเิหตุุและการ
เสีียชีีวิิตจากการทำำ�งาน

การประเมิินผลกระทบ
(Impact Valuation) 

	ต้นทุุนด้้านสุุขภาพที่่�เพิ่่�มขึ้้�น
หรืือลดลง 

	ต้นทุนุการรักัษาพยาบาลจาก
อุุบััติิเหตุุในสถานที่่�ทำำ�งานต่่อ
คน

ตััวชี้้�วััดผลกระทบ
(Impact Metric) 

	อัตราการเพิ่่�มขึ้้�นของค่่าใช้้จ่่าย
ทางการแพทย์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
อุุบััติิเหตุุจากการทำำ�งาน

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568 รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม
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การบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร
ทีีวีีโอตระหนัักถึึงความไม่่แน่่นอนจากทั้้�งปััจจััยภายในและ
ภายนอกที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อการบรรลุุเป้้าหมายเชิิงกลยุุทธ์์
ขององค์์กร บริิษััทจึึงนำำ�กรอบการควบคุุมภายในตามมาตรฐาน
สากลของคณะกรรมการ COSO (The Committee of 
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission) 
มาบููรณาการร่่วมกัับกรอบการบริิหารความเสี่่�ยงทั่่�วทั้้�งองค์์กร 
(Enterprise Risk Management: ERM) ภายใต้้แนวทาง 
COSO-ERM Framework เพื่่�อยกระดัับระบบบริิหารความเสี่่�ยง
ให้้มีีความเป็็นระบบ โปร่่งใส และสอดคล้้องกัับแนวปฏิิบััติิสากล

กรอบดัังกล่าวครอบคลุุมการบริิหารความเสี่่�ยงในทุุกมิิติิที่่�มี ี
นััยสำำ�คััญต่่อธุุรกิิจ ทั้้�งด้้านกลยุุทธ์์ การดำำ�เนิินงาน การเงิิน และ
การปฏิบิัตัิติามกฎหมายและข้อ้กำำ�หนด ตลอดจนความเสี่่�ยงด้า้น
สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล (ESG) ความเสี่่�ยงเกิิดใหม่่ 
รวมถึึงความเสี่่�ยงและโอกาสจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพ 
ภููมิิอากาศ เพื่่�อสนัับสนุุนการตััดสิินใจเชิิงกลยุุทธ์์และสร้้างความ
มั่่�นคงในการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนขององค์์กรในระยะยาว

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม
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ระดัับ
จััดการ

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร (CEO)

รับัมอบอำำ�นาจจากคณะกรรมการตรวจสอบและบริิหารความเสี่่�ยงในการขับัเคลื่่�อนนโยบายสู่่�การปฏิบิัตัิ ิโดยมีหน้า้ที่่� 
กำำ�หนดกลยุุทธ์์และมาตรการการบริิหารความเสี่่�ยงในระดัับองค์์กร รวมถึึงติิดตามและทบทวนผลการดำำ�เนิินงาน
อย่่างสม่ำำ��เสมอ

ประธานคณะทำำ�งานระดัับปฏิิบััติิการ

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารแต่่งตั้้�ง คณะทำำ�งานด้้านการบริิหารความเสี่่�ยง โดยมีีกรรมการผู้้�จััดการ (Managing 
Director) เป็็นประธาน ทำำ�หน้้าที่่�จััดทำำ�แผนบริิหารความเสี่่�ยง (Risk Management Plan) ร่่วมกัับเจ้้าของความเสี่่�ยง 
ในแต่่ละสายงาน

โครงสร้้างการบริิหารความเสี่่�ยง
การบริิหารความเสี่่�ยงของทีีวีีโอดำำ�เนิินการภายใต้้โครงสร้้างที่่�ชััดเจน แบ่่งออกเป็็น 3 ระดัับ ได้้แก่่ ระดัับคณะกรรมการ ระดัับผู้้�บริิหาร 
และระดัับปฏิิบััติิการ โดยแต่่ละระดัับมีีบทบาทหน้้าที่่�ที่่�สอดคล้้องและเสริิมกัันอย่่างเป็็นระบบ

ระดัับ
นโยบาย

คณะกรรมการตรวจสอบและบริิหารความเสี่่�ยง

ได้้รัับการแต่่งตั้้�งจากคณะกรรมการบริิษััท มีีหน้้าที่่�ดัังนี้้� 
	กำำ�หนดนโยบาย กรอบการบริิหารความเสี่่�ยง และระดัับความเสี่่�ยงที่่�องค์์กรสามารถยอมรัับได้้ (Risk Appetite) 
ตามข้้อเสนอจากคณะทำำ�งานด้้านการบริิหารความเสี่่�ยง เพื่่�อนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการบริิษััทเพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิ

	ให้้คำำ�แนะนำำ� แนวทางการป้้องกััน และมาตรการลดความเสี่่�ยงให้้เหลืืออยู่่�ในระดัับที่่�ยอมรัับได้้ ตลอดจนพิิจารณา
ขอบเขตของความเสี่่�ยงที่่�สำำ�คัญัซึ่่�งสอดคล้้องกับัทิิศทางของธุุรกิจิหลััก ธุุรกิิจเกี่่�ยวเนื่่�อง และการลงทุนุในธุุรกิิจใหม่่ 
พร้อ้มมอบหมายงานที่่�เกี่่�ยวข้้องแก่่ฝ่่ายบริิหารและคณะทำำ�งานด้้านความเสี่่�ยง พร้้อมติิดตามผลการดำำ�เนิินงานอย่่าง
ต่่อเนื่่�อง

	ในกรณีีที่่�มีเีหตุุการณ์์ที่่�อาจส่่งผลกระทบอย่่างมีีนัยัสำำ�คัญต่่อองค์์กร คณะกรรมการตรวจสอบและบริิหารความเสี่่�ยง
จะรายงานต่่อคณะกรรมการบริิษััทโดยทัันทีี เพื่่�อให้้สามารถดำำ�เนิินการได้้อย่่างทัันท่่วงทีี

ระดัับ
ปฏิิบััติิการ

บริิษััทกำำ�หนดให้้กระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการกำำ�กัับดููแลและการดำำ�เนิินกลยุุทธ์ขององค์์กร 
โดยคณะกรรมการตรวจสอบและบริิหารความเสี่่�ยงทำำ�หน้้าที่่�กำำ�กัับดููแล (Oversight) ความเสี่่�ยงที่่�มีีนััยสำำ�คััญ ขณะที่่�
ฝ่่ายจััดการรัับผิิดชอบในการระบุุ ประเมิิน และบริิหารจััดการความเสี่่�ยงให้้สอดคล้้องกัับทิิศทางและเป้้าหมายเชิิงกล
ยุุทธ์์ขององค์์กร

ในระดับัปฏิบิัตัิกิาร เจ้า้ของความเสี่่�ยงในแต่ล่ะสายงานมีหีน้า้ที่่�วิเิคราะห์แ์ละประเมินิความเสี่่�ยงที่่�อาจกระทบต่อ่การ
บรรลุุวััตถุุประสงค์์ทางธุุรกิิจ โดยเชื่่�อมโยงความเสี่่�ยงกัับแผนกลยุุทธ์์ ตััวชี้้�วััดผลการดำำ�เนิินงาน และเป้้าหมายองค์์กร
อย่า่งเป็น็ระบบ พร้อ้มกำำ�หนดตัวัชี้้�วัดัความเสี่่�ยง (Key Risk Indicators: KRIs) และมาตรการควบคุมุหรืือแผนลดความ
เสี่่�ยง (Mitigation Plan) เพื่่�อให้้ความเสี่่�ยงอยู่่�ในระดัับที่่�องค์์กรยอมรัับได้้ (Risk Appetite และ Risk Tolerance)

บริษิัทัมีกีารทบทวนความเสี่่�ยงเป็น็ประจำำ�ทุกุปี ีและติดิตามความคืืบหน้า้ของมาตรการจัดัการความเสี่่�ยงอย่า่งต่อ่เนื่่�อง 
หากพบว่่าความเสี่่�ยงเกินิระดับัที่่�กำำ�หนด จะมีีการกำำ�หนดแผนตอบสนองเพิ่่�มเติมิ และรายงานผลต่่อกรรมการผู้้�จัดการ 
ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร และคณะกรรมการตรวจสอบและบริิหารความเสี่่�ยงตามลำำ�ดัับ ทั้้�งนี้้� กระบวนการบริิหาร
ความเสี่่�ยงดัังกล่าวครอบคลุุมความเสี่่�ยงด้้านกลยุุทธ์์ การดำำ�เนิินงาน การเงิิน การปฏิิบััติิตามกฎหมาย ตลอดจน 
ความเสี่่�ยงด้้านความยั่่�งยืืน รวมถึึงความเสี่่�ยงและโอกาสที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสภาพภููมิิอากาศ เพื่่�อสนัับสนุุนการตััดสิินใจ
เชิิงกลยุุทธ์์และเสริิมสร้้างความสามารถในการสร้้างมููลค่่าอย่่างยั่่�งยืืนในระยะสั้้�น กลาง และยาว

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568 รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม
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ขั้้�นตอนการระบุุ ประเมิิน และบริิหารความเสี่่�ยง

1
การกำำ�หนด
วััตถุุประสงค์์

	วััั�ตถุุุ�ประสงค์์์�ระดััั�บองค์์์�กร
	วััั�ตถุุุ�ประสงค์์์�ระดััั�บกิิิ�จกรรม

2
ระบุุความเสี่่�ยง

	ระบุุความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นตามประเภทของเหตุุการณ์์ ดัังนี้้�

➝	ความเสี่่�ยงด้้านกลยุุทธ์์

➝	ความเสี่่�ยงด้้านการดำำ�เนิินงาน

➝	ความเสี่่�ยงด้้านการเงิิน

➝	ความเสี่่�ยงด้้านการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบ

3 ประเมิินความเสี่่�ยง
และจััดลำำ�ดัับ
ความสำำ�คััญ

	ประเมิินความเสี่่�ยงใน 2 มิิติิ คืือ
1  	ระดัับโอกาสที่่�อาจเกิิด (Likelihood)
2  	ผลกระทบ (Impact) ของความเสี่่�ยง

	กำำ�หนดระดัับความเสี่่�ยงด้้วย Metrix ระดัับ 5x5
	 และแบ่่งความเสี่่�ยงที่่�ได้้เป็็น 4 ระดัับ คืือ

1  	Extreme สููงมาก	 2  	High สููง
3  	Medium ปานกลาง	 4  	Low ต่ำำ��

4
การตอบสนอง

ความเสี่่�ยง

	ทางเลืือกในการจััดการความเสี่่�ยง

➝	หลีีกเลี่่�ยงเหตุุการณ์์ที่่�เป็็นเหตุุแห่่งความเสี่่�ยง

➝	 ร่่วมหรืือแบ่่งความรัับผิิดชอบกัับหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องในการจััดการความเสี่่�ยง

➝	ลดโอกาสที่่�อาจเกิดิขึ้้�นหรืือผลกระทบของความเสี่่�ยงให้อ้ยู่่�ในระดับัที่่�องค์ก์รยอมรับัได้้

➝	ยอมรัับความเสี่่�ยงที่่�คงเหลืืออยู่่�ในปััจจุุบััน ซึ่่�งอยู่่�ในระดัับที่่�ต้้องการและยอมรัับได้้ 
โดยไม่่ต้้องมีีการดำำ�เนิินการใด ๆ เพิ่่�มเติิม

5
การควบคุุม

	กำำ�หนดบุุคลากรภายในองค์์กรเพื่่�อรัับผิิดชอบการควบคุุม ดัังนี้้�

➝	พิิจารณาประสิิทธิิผลของการจััดความเสี่่�ยงที่่�ได้้ดำำ�เนิินการอยู่่�ในปััจจุุบััน

➝	พิจิารณาการดำำ�เนินิการเพิ่่�มเติมิที่่�จำำ�เป็น็เพื่่�อเพิ่่�มประสิทิธิผิลของการจัดัการความเสี่่�ยง

6
การติิดตามและ

รายงานผล

	ติดตามการดำำ�เนิินงานตามแผนการจััดการความเสี่่�ยงและทบทวนระดัับความรุุนแรงของ
ความเสี่่�ยง อย่่างน้้อยปีีละ 2 ครั้้�ง

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม

ภาคผนวก
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บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568 รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม

ภาคผนวก
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ความเสี่่�ยงจากภััยคุุกคามทางไซเบอร์์
คำำ�อธิิบาย:	การดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทพึ่่�งพาระบบคอมพิิวเตอร์์และเครืือข่่าย รวมถึึงอิินเทอร์์เน็็ต ในหลากหลายวััตถุุประสงค์์ เช่่น 

การจััดการฐานข้้อมููล การแลกเปลี่่�ยนข้้อมููล การสื่่�อสารกัับผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย การเข้้าถึึงลููกค้า การโฆษณา และช่่องทาง 
การขาย เราตระหนัักถึึงความถี่่�ที่่�เพิ่่�มขึ้้�น ความซัับซ้้อน และความก้้าวหน้้าของการโจมตีีทางไซเบอร์์ ซึ่่�งส่่งผลให้้ความเสี่่�ยง
ด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์เพิ่่�มสููงขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ

ความเสี่่�ยงที่่�เกิิดขึ้้�นใหม่่ (Emerging Risk) 

ผลกระทบ Inherent Risk Level มาตรการจััดการ

โครงสร้้างพ้ื้�นฐานและซอฟต์แวร์์ที่่�สำำ�คััญ 
ใช้้งานไม่่ได้้ การลัักลอบเข้้าใช้้งานหรืือใช้้
ข้้อมููลในทางที่่�อาจสร้้างความเสีียหายต่อ
ข้้อมููลที่่�มีีความอ่่อนไหวและข้้อมููลลัับ ซึ่่�ง
อาจก่่อให้้เกิิดความเสีียหายต่อชื่่�อเสีียงและ
ความเชื่่�อมั่่�นรวมถึึงภาพลัักษณ์์ขององค์์กร
ในสายตาของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย

สููงมาก 	ให้ผู้้้�เชี่่�ยวชาญหรืือที่่�ปรึึกษาด้้าน Cyber Security 
โดยตรง (Out-Source) ทำำ�การตรวจสอบ ปรับัปรุง 
และให้้คำำ�แนะนำำ�วิิธีีปฏิิบััติิเพื่่�อแก้้ไข และป้้องกััน
ไม่ใ่ห้้เกิิดผลกระทบสููงต่่อการดำำ�เนิินงานของธุรุกิิจ

	ตรวจประเมิิน ปรัับปรุุงกระบวนการความเสี่่�ยง
ด้้าน IT Risk and Security

	เพิ่่�มทีีมงานที่่�ทำำ�หน้้าที่่�รัับผิิดชอบด้้าน System 
Engineer/Security ในการติิดตามดููแล ป้้องกััน 
และรัับมืือด้้านภััยคุุกคามทาง Cyber ให้้รายงาน
ผู้้�บริิหารรัับทราบอย่่างสม่ำำ��เสมอ และ/หรืือใช้้
บริิการด้้าน Cyber Security Services จากผู้้�ให้้
บริิการที่่�เชี่่�ยวชาญและมีีเครื่่�องมืือตรวจจัับ/เฝ้้า
ระวัังภััยด้้าน Cyber ที่่�มีีประสิิทธิิภาพทำำ�หน้้าที่่�
รัับผิิดชอบในการรัับมืือและจััดการกัับเหตุุการณ์์
ผิิดปกติิทางไซเบอร์์ได้้ทัันเวลาเพื่่�อลดผลกระทบ
ที่่�จะเกิิดขึ้้�น
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บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม
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ผลกระทบ Inherent Risk Level มาตรการจััดการ

	ต้นทุุนการนำำ�เข้้าถั่่�วเหลืืองจากประเทศ
บราซิิลที่่�เพิ่่�มสููงขึ้้�น ส่่งผลให้้ค่่าใช้้จ่่ายใน
การผลิิตและการจััดหาวััตถุุดิิบโดยรวม
เพิ่่�มขึ้้�น

	ปริิมาณการขายกากถั่่�วเหลืืองและน้ำำ��มััน
ถั่่�วเหลืืองที่่�ลดลง ส่่งผลให้้รายได้้ของ
บริิษััทอ่่อนตััวลง

	ผลกระทบร่่วมดังักล่าวสร้้างแรงกดดันัต่่อ
อัตัรากำำ�ไร และอาจทำำ�ให้ค้วามสามารถใน
การทำำ�กำำ�ไรในระยะสั้้�นลดลง

	มีความเสี่่�ยงจากความผัันผวนของราคา
สิินค้้าโภคภััณฑ์์และการหยุุดชะงัักของ
ห่่วงโซ่่อุุปทานโลกที่่�เพิ่่�มสููงขึ้้�น

	อาจเกิิดความเสี่่�ยงต่่อผลการดำำ�เนิินงาน
ทางการเงิิน หากต้นทุุนการนำำ�เข้า้ยัังคงอยู่่�
ในระดัับสููงและความต้้องการของตลาด 
ยัังคงอ่่อนแอ

สููง 	เพิ่่�มปริิมาณการขายล่วงหน้้า เพื่่�อสร้้างความ
มั่่�นคงของรายได้แ้ละรักัษาสภาพคล่อ่งทางการเงินิ 
ท่่ามกลางความผัันผวนของราคาสิินค้้าโภคภััณฑ์์

	ขยายฐานลููกค้าสำำ�หรัับกากถั่่�วเหลืือง โดยเฉพาะ
ในกลุ่่�มอาหารสััตว์ป์ีกีและอาหารเป็็ด เพื่่�อกระจาย
ความต้้องการของตลาด

	ขยายการดำำ�เนิินธุุรกิิจไปยัังตลาดในเอเชีียและ
เอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ เพื่่�อลดการพึ่่�งพาความ
ต้้องการภายในประเทศ และเพิ่่�มความยืืดหยุ่่�น
ของการส่่งออก

	กำำ�หนดเกณฑ์์ขั้้�นต่ำำ��ของความต้้องการตลาด โดย
หากปริมาณการขายหรืืออััตราการใช้้ประโยชน์
ลดลงต่ำำ��กว่า่เกณฑ์์ที่่�กำำ�หนด ให้ด้ำำ�เนินิการทบทวน
เชิิงกลยุุทธ์เกี่่�ยวกัับขนาดโรงงานและกำำ�ลัังการ
ผลิิต เพื่่�อให้้มั่่�นใจถึึงประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงาน
และความสามารถในการแข่่งขัันด้้านต้้นทุุน

ความเสี่่�ยงจากความขััดแย้้งทางภููมิิรััฐศาสตร์์
คำำ�อธิิบาย:	ความตึึงเครียีดทางภูมูิริัฐัศาสตร์ใ์นหลายภูมูิภิาคของโลก อาทิ ิความสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งสหรัฐัอเมริกิาและจีนี ความขัดัแย้้งระหว่า่ง

รัสัเซียี–ยูเูครน ความไม่ส่งบในตะวันัออกกลาง ตลอดจนแนวโน้ม้การกีดีกันัทางการค้า้ (Trade Protectionism) และมาตรการ
คว่ำำ��บาตรทางเศรษฐกิิจ ล้้วนส่่งผลให้้ห่่วงโซ่่อุุปทานโลกมีีความผัันผวนและไม่่แน่่นอนเพิ่่�มขึ้้�น สถานการณ์์ดัังกล่่าวก่่อให้้เกิิด
ผลกระทบทั้้�งทางตรงและทางอ้้อมต่่อภาคธุุรกิิจ
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บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568 รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม
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ความเสี่่�ยงด้้านการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 
คำำ�อธิิบาย:	บริิษััทมีการพ่ึ่�งพาการขนส่่งทางน้ำำ��เป็็นหลัักในการนำำ�เข้้าวััตถุุดิิบสำำ�คััญ และมีีที่่�ตั้้�งโรงงานอยู่่�ใกล้แม่่น้ำำ�� ซึ่่�งทำำ�ให้้ระดัับน้ำำ�� 

และสภาพภููมิิอากาศมีีความเกี่่�ยวข้้องโดยตรงต่่อความต่่อเนื่่�องของการดำำ�เนิินงาน หากเกิิดภาวะน้ำำ��ท่่วม ภััยแล้้ง หรืือ 
ความผัันผวนของระดัับน้ำำ�� อาจส่่งผลกระทบต่่อการขนส่่ง การรัับวััตถุุดิิบ และกระบวนการผลิิต ทำำ�ให้้เกิิดความล่่าช้้าหรืือ
หยุุดชะงัักในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

	 นอกจากนี้้� แนวโน้ม้กฎระเบียีบและมาตรการด้า้นการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศที่่�เข้ม้งวดขึ้้�น ทั้้�งในประเทศและต่า่งประเทศ 
เช่่น มาตรการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก กลไกราคาคาร์์บอน หรืือข้้อกำำ�หนดด้้านการเปิิดเผยข้้อมููล อาจส่่งผลกระทบต่่อ
ต้้นทุุนการดำำ�เนิินงาน การลงทุุน และความสามารถในการแข่่งขัันของบริิษััทอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ

ผลกระทบ Inherent Risk Level มาตรการจััดการ

ความเสี่่�ยงทางกายภาพ (น้ำำ��ท่่วม)
	การขนส่่งวััตถุุดิิบทางน้ำำ��เข้้ามายัังโรงงาน
ไม่่สามารถทำำ�ได้้

	กระบวนการผลิิตหยุุดชะงัักชั่่�วคราวหรืือ
ส่่งผลต่่อการผลิิต

	ไม่่สามารถขนส่่งสิินค้้าสำำ�เร็็จรููปให้้กัับ
ลููกค้้าได้้

สููง-สููงมาก 	ติดตามสถานการณ์์และประเมิินความเสี่่�ยง 
ที่่�เกี่่�ยวกัับภััยพิบััติิทางธรรมชาติิอย่่างต่่อเนื่่�อง 
และกำำ�หนดแผนการรัับมืือและแผนบริิหารความ
ต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ (BCP/BCM) กรณีีน้ำำ��ท่่วม

	จัดทำำ�รายการผู้้�ขนส่่งวััตถุุดิิบสำำ�รองที่่�สามารถ
จััดส่งให้้ได้้ในช่่วงวิิกฤติิ ในกรณีีประเทศต้้นทาง
วััตถุุดิิบหลััก (ถั่่�วเหลืือง) ไม่่สามารถจััดส่่งวััตถุุดิิบ
ได้้ตามสััญญา เนื่่�องจากได้้รัับผลกระทบจากภัย
พิิบััติิธรรมชาติิ

ความเสี่่�ยงในการเปลี่่�ยนผ่า่น (ภาษีคีาร์บ์อน)
	OPEX สููงขึ้้�น จากการบัังคัับเก็็บภาษีี
คาร์์บอน

	CAPEX สููงขึ้้�น จากการลงทุุนเครื่่�องจัักร 
เพื่่�อลดการปลดปล่อยคาร์์บอนจากการ
ผลิิต

	กำำ�ไรลดลงจาก Operating Cost ที่่�เพิ่่�มขึ้้�น

สููง 	ทบทวนนโยบาย/มาตรการต่่าง ๆ
	ประเมิิน Carbon Footprint ขององค์์กร
	ศึึกษาเทคโนโลยีแีละโครงการในการลดการปล่อ่ย
คาร์์บอน

นอกจากนี้้� ทีีวีีโอเผยแพร่่รายละเอีียดของปััจจััยเสี่่�ยงด้้านต่่าง ๆ ผลกระทบที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�น และแนวทางบริิหารจััดการที่่�แบบ 56-1 
One Report ประจำำ�ปีี 2568 ส่่วนที่่� 1 หััวข้้อ 2
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สรุุปผลการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนปีี 2568

ไม่่มีีข้้อร้้องเรีียน
ด้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชัันทุุกรููปแบบ

ไม่่มีีข้้อร้้องเรีียน
จากการละเมิิดจรรยาบรรณธุุรกิิจ
ทุุกรููปแบบ

100%
คู่่�ค้้าหลัักรัับทราบและลงนามตอบรัับ
ในจรรยาบรรณคู่่�ค้้าธุุรกิิจครบถ้้วน

100%	 คู่่�ค้้าหลัักรายสำำ�คััญ
(Critical Tier-1 Supplier)
ได้้รัับการประเมิินความเสี่่�ยง
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และ
การกำำ�กัับกิิจการที่่�ดีี

100%
ของคู่่�ค้้ารายใหม่่ในปีี 2568
รัับทราบและลงนามตอบรัับ
ในจรรยาบรรณคู่่�ค้้าธุุรกิิจ

ความยั่่�งยืืนด้้านบรรษััทภิิบาลและเศรษฐกิิจ

การกำำ�กัับดููแลกิิจการ การบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทาน

การต่่อต้้านคอร์์รััปชััน

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม

ภาคผนวก
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สรุุปผลการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนปีี 2568

ได้้รัับการรัับรอง
ข้้อมููลการปล่่อยก๊๊าซเรืือน

กระจกขององค์์กร
จากหน่่วยงานภายนอก

ได้้รัับการรัับรอง
คาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์

ผลิิตภััณฑ์์ในผลิิตภััณฑ์์หลััก 
19 ผลิิตภััณฑ์์

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทางตรง
และทางอ้้อม (Scope 1 และ Scope 2) 
48,614
ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า
ลดลง 4.75%

การใช้้พลัังงาน
ในกระบวนการผลิิต

1.51 กิิกะจููล/ตัันเมล็็ดถั่่�ว 

สััดส่่วนการใช้้เชื้้�อเพลิิง
ทดแทน

84.5%

ขยะและของเสีีย
ที่่�ถููกนำำ�ไปใช้้ประโยชน์์

100%*

ฝัังกลบของเสีียอัันตราย
เป็็น 0

ตั้้�งแต่่ปีี 2563**

ความยั่่�งยืืนด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

คาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์และ
การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก

การจััดการพลัังงาน

การจััดการของเสีีย

การใช้้น้ำำ��ในกระบวนการผลิิต
0.97 ลููกบาศก์์เมตร/ตัันเมล็็ดถั่่�ว

การจััดการน้ำำ��

*	 ของเสีียที่่�ถููกนำำ�ไปใช้้ประโยชน์์เป็็นไปตามนิิยามของ GRI 306-4, 306-5
**	ของเสีียอัันตราย ไม่่รวมขยะมููลฝอยทั่่�วไป

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568 รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม

ภาคผนวก
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สรุุปผลการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนปีี 2568

เหตุุการณ์์ละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน
0 กรณีี

อุุบััติิเหตุุจากการทำำ�งาน
ถึึงขั้้�นหยุุดงาน

3 เคส

ไม่่เกิิดอุุบััติิเหตุุ
ถึึงขั้้�นหยุุดงานต่่อเนื่่�อง 

728,200
ชั่่�วโมงการทำำ�งาน

TRIR เท่่ากัับ 0.33
ต่ำำ��กว่่าค่่าเฉลี่่�ย

ในกลุ่่�มอุุตสาหกรรม 
Starch and vegetable 

fats and oil 
manufacturing

(NAICS 311220)
ซึ่่�งมีีค่่าเท่่ากัับ 1.8 ผลการประเมิินความพึึงพอใจเฉลี่่�ยทุุกผลิิตภััณฑ์์

เท่่ากัับ 92.9% 

พนัักงานทุุกระดัับ
ได้้รัับการฝึึกอบรมเฉลี่่�ย 

20 ชั่่�วโมง/คน/ปีี

ความผููกพัันของพนัักงาน
ที่่�มีีต่่อองค์์กรเฉลี่่�ย

73.6%

ความยั่่�งยืืนด้้านสัังคม

การเคารพสิิทธิิมนุุษยชน

ความปลอดภััยและอาชีีวอนามััย

การดููแลพนัักงานและพััฒนาบุุคลากร

จำำ�นวนโครงการที่่�ทีีวีีโอมีีส่่วนร่่วมดููแล
ชุุมชน 59 โครงการ 

การมีีส่่วนร่่วมพััฒนา
ชุุมชน และสัังคม

การบริิหารความสััมพัันธ์์
และการมีีส่่วนร่่วมของ

ลููกค้้าผู้้�บริิโภค

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม

ภาคผนวก
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ความยั่่�งยืืนด้้านบรรษััทภิิบาลและเศรษฐกิิจ

    



การกำำ�กัับดููแลกิิจการ
บริิษััทดำำ�เนิินธุุรกิิจภายใต้้กรอบการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี โดยถืือเป็็นกลไกสำำ�คััญในการบริิหารความเสี่่�ยง สร้้างความเชื่่�อมั่่�นแก่่ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย และสนัับสนุุนการสร้้างคุุณค่่าอย่่างยั่่�งยืืนในระยะยาว จึึงกำำ�หนดโครงสร้้างและกลไกการกำำ�กัับดููแลที่่�ชััดเจน เพื่่�อให้ ้
การดำำ�เนิินงานเป็็นไปอย่่างโปร่่งใส ตรวจสอบได้้ และสอดคล้้องกัับกฎหมายและมาตรฐานสากล

แนวทางการบริิหารจััดการ
ทีวีีโีอกำำ�หนดกรอบการกำำ�กับัดูแูลกิจิการที่่�สอดคล้อ้งกัับมาตรฐาน
สากล กฎหมาย และแนวปฏิบิัตัิดิ้า้น ESG เพื่่�อให้ก้ารดำำ�เนินิธุรุกิจิ
เป็็นไปอย่่างโปร่งใส ตรวจสอบได้้ และมีีความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�มี
ส่่วนได้้เสีีย โดยมีีแนวทางดำำ�เนิินงานสำำ�คััญ ดัังนี้้�

	ทบทวนและประกาศใช้้คู่่�มืือจรรยาบรรณธุุรกิิจและนโยบาย
ที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับมาตรฐาน
สากลและกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง ได้้แก่่ ASEAN CG Scorecard 
หลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีสำำ�หรัับบริิษััทจดทะเบีียน 
พระราชบััญญััติิหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ หลัักเกณฑ์ ์
ของสำำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาด 
หลัักทรััพย์์ และข้้อกำำ�หนดของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศ 
ไทย

	จัดให้้มีีคณะทำำ�งานด้้านการกำำ�กัับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ 
(Compliance) เพื่่�อกำำ�หนดแนวปฏิิบััติิ สื่่�อสารนโยบาย และ
กำำ�กัับติิดตามการดำำ�เนิินงานอย่่างเป็็นระบบ พร้้อมสนัับสนุุน
ระบบควบคุุมภายในและการบริิหารความเสี่่�ยง เพื่่�อยกระดัับ
ประสิิทธิิภาพการกำำ�กัับดููแลกิิจการ

ผลการดำำ�เนิินงาน
ในปีี 2568 บริิษััทดำำ�เนิินการทบทวนและปรัับปรุุงนโยบายและ
แนวปฏิบิัตัิดิ้า้นการกำำ�กับัดูแูลอย่า่งต่อ่เนื่่�อง เพื่่�อให้ส้อดคล้อ้งกับั
กฎหมาย มาตรฐานสากล และบริิบทความเสี่่�ยงที่่�เปลี่่�ยนแปลง 
โดยครอบคลุุม กฎบััตรคณะกรรมการบริิษััท คู่่�มืือจรรยาบรรณ
ธุุรกิจ และระเบีียบการร้้องเรีียน ซึ่่�งเป็็นแนวทางการปฏิิบััติิงาน
สำำ�หรัับกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานทุุกระดัับ เพื่่�อให้้การ
ดำำ�เนินิธุรุกิิจเป็น็ไปตามกฎหมาย มาตรฐานสากล และแนวปฏิบัิัติิ
ด้า้น ESG อย่่างมีปีระสิิทธิภิาพ พร้อ้มกำำ�หนดโครงสร้า้งและกลไก
การกำำ�กัับดููแลที่่�ชััดเจน โดยแต่่งตั้้�ง คณะทำำ�งานด้้านการกำำ�กัับ
การปฏิิบัตัิติามกฎเกณฑ์ ์(Compliance) เพื่่�อกำำ�หนดแนวปฏิบัิัติิ 
สื่่�อสารนโยบาย และติิดตามผลการดำำ�เนิินงานอย่่างเป็็นระบบ 
ตลอดจนส่่งเสริิมการปฏิิบััติิตามกฎหมาย กฎ ระเบีียบ และ
มาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างเคร่่งครััด

เป้้าหมาย ผลการดำำ�เนิินการ

จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนจากการละเมิิดจรรยาบรรณธุุรกิิจ
ที่่�ผ่่านการพิิสููจน์์แล้้วว่่าผิิดจริิง เป็็น 0 กรณีี

ไม่่มีีข้้อร้้องเรีียน
จากการละเมิิดจรรยาบรรณธุุรกิิจทุุกรููปแบบ

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม
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บริิษััทกำำ�กัับดููแลห่่วงโซ่่คุุณค่่าตลอดกระบวนการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
โดยดำำ�เนิินการจััดซื้้�อจััดจ้างอย่่างโปร่งใส ตรวจสอบได้้ และ
กำำ�หนด จรรยาบรรณคู่่�ค้้าธุรุกิจิ เพื่่�อส่ง่เสริมิให้คู้่่�ค้า้ดำำ�เนินิธุรุกิจิ
อย่่างมีีความรัับผิิดชอบ สอดคล้้องกัับมาตรฐานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 
สังัคม และธรรมาภิบิาล รวมทั้้�งร่ว่มยกระดับัมาตรฐานการดำำ�เนินิ
งานอย่่างยั่่�งยืืนตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน

นอกจากนี้้� บริิษััทได้้นำำ�หลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีมาใช้้เป็็น
ส่ว่นหนึ่่�งของกระบวนการประเมิินผลการปฏิบิัตัิงิานของพนัักงาน
เป็็นประจำำ�ทุุกปีี โดยการประเมิินครอบคลุุมการปฏิิบััติิตาม 
จรรยาบรรณธุุรกิิจ นโยบายบริิษััท กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง และการ
ส่่งเสริิมวััฒนธรรมองค์์กร พร้้อมนำำ�ผลการประเมิินไปใช้้ในการ
พิจิารณาค่่าตอบแทนและผลตอบแทนตามผลงานอย่่างเหมาะสม
และเป็็นธรรม

จากการพััฒนาแนวทางการกำำ�กัับดููแลอย่่างต่่อเนื่่�อง ทีีวีีโอได้้รัับ
การประเมิินคะแนน CGR ระดัับดีีเลิิศ (Excellent) หรืือ 5 ดาว 
ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 7 จาก สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััท
ไทย และได้้รัับการจััดอัันดัับอยู่่�ในกลุ่่�ม Top Quartile ของกลุ่่�ม
เกษตรและอุตุสาหกรรมอาหาร สะท้อ้นถึึงประสิทิธิผิลของระบบ
การกำำ�กัับดููแลและการควบคุุมภายในของบริิษััทในการดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจอย่่างโปร่่งใสและยั่่�งยืืน

ในปีี 2568 บริิษััทไม่่พบกรณีีการละเมิิดจริิยธรรมธุุรกิิจที่่�มีี 
นัยัสำำ�คัญั และยังัคงพััฒนาระบบควบคุุมภายใน รวมถึึงมาตรการ
ป้อ้งกันัและติดิตามความเสี่่�ยงอย่า่งต่อ่เนื่่�อง เพื่่�อรักัษามาตรฐาน
การดำำ�เนิินงานและสร้้างความเชื่่�อมั่่�นแก่่ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียในระยะ
ยาว

คู่่�มืือ
จรรยาบรรณธุุรกิิจ

ระเบีียบ
ร้้องเรีียน

กฎบััตร
คณะกรรมการบริิษััท

2565 2566 2567 2568

จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนจาก
การละเมิิดจรรยาบรรณ
ธุุรกิิจที่่�ผ่่านการพิิสููจน์์
แล้้วว่่าผิิดจริิง 

0
กรณีี

0
กรณีี

0
กรณีี

0
กรณีี

	การคอร์์รััปชััน หรืือ 
การติิดสิินบน

0 0 0 0

	การล่่วงละเมิิด หรืือ 
การเลืือกปฏิิบััติิ

0 0 0 0

	ข้้อมููลความเป็็นส่่วนตััว
ของลููกค้้า

0 0 0 0

	ความขััดแย้้งทางผล
ประโยชน์์

0 0 0 0

	การฟอกเงิิน 
หรืือการซื้้�อขายโดยใช้้
ข้้อมููลภายใน

0 0 0 0

สััดส่่วนข้้อร้้องเรีียน
ที่่�ได้้รัับการตรวจสอบ
และแก้้ไข

100%* 100%* 100%* 100%*

*	 ไม่่มีีข้้อร้้องเรีียนที่่�มีีนััยสำำ�คััญในรอบปีี (No Cases Reported)

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568 รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม

ภาคผนวก
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*	แผนกจััดซื้้�อ แผนกกฎหมาย แผนกบริิหารงานกลาง (โรงงาน)
	 ฝ่่ายธุุรกิิจ 1-4

การต่่อต้้านการคอร์์รััปชััน
บริิษััทดำำ�เนิินธุุรกิิจตามหลัักธรรมาภิิบาล โดยยึึดมั่่�นในความโปร่่งใส ความเป็็นธรรม และความรัับผิิดชอบตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า พร้้อมให้้
ความสำำ�คััญกัับการป้้องกัันและต่อ่ต้้านการทุุจริิตคอร์ร์ััปชััน ผ่่านการดำำ�เนิินงานบนพื้้�นฐานของความถููกต้้องตามกฎหมาย เพื่่�อเสริมิสร้้าง
ความเชื่่�อมั่่�นแก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียและสนัับสนุุนการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน

แนวทางการบริิหารจััดการ
	ทบทวนและปรับปรุง คู่่�มืือมาตรการต่่อต้้านคอร์์รััปชัน ให้้
สอดคล้้องกัับหลัักเกณฑ์์ กฎหมาย และข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
รวมถึึงแนวปฏิิบััติิสากล โดยมีการทบทวนเป็็นประจำำ�และ
สื่่�อสารให้้บุุคลากรรัับทราบอย่่างทั่่�วถึึง

	จัดให้้มีีช่่องทางการแจ้้งเบาะแสที่่�ปลอดภััย เป็็นความลัับ 
และสามารถตรวจสอบได้้ พร้้อมกำำ�หนดกระบวนการรัับเรื่่�อง 
ตรวจสอบ และติิดตามผลอย่่างเป็็นระบบ เพื่่�อคุ้้�มครองผู้้�แจ้้ง
เบาะแสและสร้้างความโปร่่งใสในการดำำ�เนิินงาน 

	พัฒนาความรู้้�พนัักงานกลุ่่�มเสี่่�ยง* (High-risk Functions) 
โดยการอบรมและการประเมิินความเข้้าใจจรรยาบรรณธุุรกิิจ 
การต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน และ ESG 

	สนัับสนุุนและให้้คำำ�แนะนำำ�คู่่�ค้าในการเข้้าร่่วมประเมิินตนเอง
เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างน้้อยปีีละ 1 รายจนได้้รัับการรัับรองการเป็็น
สมาชิิกแนวร่่วมต่่อต้้านคอร์์รััปชัันของภาคเอกชนไทย (CAC)

ผลการดำำ�เนิินงาน
บริิษััททบทวนและประกาศใช้้ คู่่�มืือมาตรการต่่อต้้านคอร์์รััปชััน 
ให้้สอดคล้้องกัับหลัักเกณฑ์์ กฎหมาย และข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
พร้้อมจััดให้้มีีช่่องทางการแจ้้งเบาะแสที่่�ปลอดภัยและเป็็น 
ความลัับ รวมทั้้�งกำำ�หนดแนวปฏิิบััติิในการให้้หรืือรัับของขวััญ 
ของที่่�ระลึึก หรืือประโยชน์์อื่่�นใด เพื่่�อป้้องกัันความขััดแย้้งทาง 
ผลประโยชน์ และจััดให้้มีีระบบรายงานการรัับของขวััญเพื่่�อ
สนัับสนุุนการเปิิดเผยข้้อมููลและการตรวจสอบย้้อนกลับอย่่าง
โปร่่งใส

เป้้าหมาย ผลการดำำ�เนิินการ

จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนด้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน
เป็็น 0 กรณีี

ไม่่มีีข้้อร้้องเรีียน
ด้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชัันทุุกรููปแบบ

พนัักงานในหน่่วยงานที่่�มีีความเสี่่�ยง
ด้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน (High-risk Functions)*

ผ่่านการประเมิินด้้านจรรยาบรรณธุุรกิิจ
การต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน และ ESG

ครบ 100% ภายในปีี 2569

65%

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม

ภาคผนวก
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“ตั้้�งเป้้าหมายให้้พนัักงานในหน่่วยงาน
ที่่�มีีความเสี่่�ยงด้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน

(High-risk Functions) ผ่่านการประเมิิน
ด้้านจรรยาบรรณธุุรกิิจ การต่่อต้้าน

การทุุจริิตคอร์์รััปชััน และ ESG
ครบ 100% ภายในปีี 2569”

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568 รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม

ภาคผนวก
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ทีีวีีโอบููรณาการการปฏิิบััติิตามกฎหมาย 
จรรยาบรรณธุุรกิิจ และมาตรการต่่อต้้าน
คอร์์รััปชัันเป็็นส่่วนหนึ่่�งของกระบวนการ
ดำำ�เนิินงานและการประเมิินผลการปฏิิบััติิ
งาน พร้้อมจััดอบรมด้้านจรรยาบรรณธุรุกิิจ 
การต่อ่ต้า้นการทุจุริติคอร์ร์ัปัชันั และ ESG 
ให้้แก่่พนัักงานทุุกระดัับอย่่างต่่อเนื่่�อง ในปีี 2568 พนัักงาน 
ทุุกคนได้้รัับการอบรม และพนัักงานในหน่่วยงานที่่�มีีความเสี่่�ยง
ทั้้�ง 79 คน ผ่่านการประเมิินความเข้้าใจภายหลัังการอบรมเฉลี่่�ย 
65% สะท้อ้นถึึงการติิดตามและยกระดับัมาตรฐานด้้านจริิยธรรม
และการกำำ�กัับดููแลกิิจการอย่่างเป็็นระบบ

นอกจากนี้้� ทีีวีีโอได้้สื่่�อสารคู่่�มืือมาตรการต่่อต้้านคอร์์รััปชัันและ
จรรยาบรรณคู่่�ค้าธุุรกิิจแก่่คู่่�ค้าอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อกำำ�หนด
มาตรฐานการดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�โปร่งใสตลอดห่วงโซ่่คุุณค่่า พร้้อม
ออกจดหมายขอความร่ว่มมืือและของดรับัของขวัญั เพื่่�อลดความ
เสี่่�ยงด้้านการทุุจริิตและป้้องกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ 
รวมทั้้�งส่่งเสริิมให้้คู่่�ค้าเข้้าร่่วมเป็็นสมาชิิกของ แนวร่่วมต่่อต้้าน
คอร์์รััปชัันของภาคเอกชนไทย (CAC) เพื่่�อยกระดัับมาตรฐาน 
การดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�โปร่่งใสและเสริิมสร้้างความเชื่่�อมั่่�นแก่่ผู้้�มีีส่่วน
ได้้เสีีย

แนวทางการสื่อสารนโยบายและมาตรการต่อต้านคอร์รัปชัน 

การสื่่�อสารและ
ให้้ความรู้้�

กัับพนัักงาน

	จััดอบรมหลัักสููตร “อบรมจรรยาบรรณธุุรกิิจการต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชัันและ ESG” เป็็นประจำำ�ทุุกปีี
	เผยแพร่่นโยบายและคู่่�มืือมาตรการต่่อต้้านคอร์์รััปชััน บนเว็็บไซต์์ของบริิษััท 
	ประกาศ นโยบายงดรัับของขวััญ (No Gift Policy) ผ่่าน Intranet และอีีเมล

การสื่่�อสาร
กัับคู่่�ค้้าหลััก

ทั้้�งในประเทศและ
ต่่างประเทศ

	ส่งจดหมายขอความร่ว่มมืือ งดรับของขวัญัในเทศกาลปีใีหม่ ่เพื่่�อเสริมิสร้า้งวัฒันธรรมองค์ก์รแห่ง่ความโปร่งใส
	เผยแพร่่คู่่�มืือมาตรการต่่อการคอร์์รััปชััน และจรรยาบรรณคู่่�ค้้าธุุรกิิจบนเว็็บไซต์์ของบริิษััท 
	เชิิญชวนคู่่�ค้้าธุุรกิิจเข้้าร่่วมเป็็นสมาชิิก แนวร่่วมต่่อต้้านคอร์์รััปชัันของภาคเอกชนไทย (CAC)

การรัับ
ข้้อร้้องเรีียน

เปิิดช่องทางให้้ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียสามารถแจ้้งเบาะแสและข้้อร้้องเรีียนผ่่านช่่องทางที่่�บริิษััทกำำ�หนดไว้้ผ่่านทาง
ไปรษณีีย์์ อีีเมล โทรศััพท์์ และเว็็บไซต์์ของบริิษััท โดยมีคณะกรรมการตรวจสอบและบริิหารความเสี่่�ยงซึ่่�งมีี
ความเป็็นอิิสระจากฝ่่ายจัดการเป็็นผู้้�พิิจารณาและมีีสำำ�นัักตรวจสอบภายในทำำ�หน้้าที่่�กลั่่�นกรองเบาะแสและ
ข้้อร้้องเรีียนดัังกล่่าว หรืือผู้้�ที่่�ประธานคณะกรรมการตรวจสอบและบริิหารความเสี่่�ยง มอบหมายให้้ดำำ�เนิินการ
รวบรวมสรุุปและตรวจสอบข้้อร้้องเรีียน

คู่่�มืือมาตรการ
ต่่อต้้านคอร์์รััปชััน
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การบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทาน 
ทีีวีีโอให้้ความสำำ�คััญกัับ การบริิหารห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างยั่่�งยืืน ครอบคลุุมด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล มุ่่�งเน้้นการลดความ
เสี่่�ยงที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อธุุรกิิจ และภาพลัักษณ์ขององค์์กร ส่่งเสริิมความร่่วมมืือกัับคู่่�ค้าธุุรกิิจอย่่างโปร่งใส เป็็นธรรม และเท่่าเทีียม 
ผ่่านการสื่่�อสารและให้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับนโยบาย กฎระเบีียบ และแนวปฏิิบััติิที่่�เกี่่�ยวข้้อง

นอกจากนี้้� บริิษััทยังัสนับัสนุนุให้คู้่่�ค้า้ปฏิบิัตัิติามมาตรฐานด้้านสิ่่�งแวดล้อ้ม สิทิธิมินุษุยชน และความปลอดภัยในการทำำ�งาน ตลอดจนร่่วม
มืือพััฒนาศัักยภาพและนวััตกรรม เพื่่�อสร้้างห่่วงโซ่่อุุปทานที่่�ยั่่�งยืืนและเติิบโตร่่วมกััน

เป้้าหมาย ผลการดำำ�เนิินการ

100% ของคู่่�ค้้ารายใหม่่
รัับทราบและลงนามตอบรัับในจรรยาบรรณคู่่�ค้้าธุุรกิิจ

100%
 (132 ราย)

100% ของคู่่�ค้้าหลัักรายสำำ�คััญ
(Critical Tier 1 Supplier)

ได้้รัับการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม
และการกำำ�กัับกิิจการที่่�ดีี

100%
 (30 ราย)

แนวทางการบริิหารจััดการ
	ดำำ�เนิินการจััดซื้้�อจััดจ้างอย่่างโปร่่งใสและเป็็นธรรม ภายใต้้
กรอบจริิยธรรมธุุรกิิจและระบบการกำำ�กัับดููแลที่่�ชััดเจน

	กำำ�หนดและบัังคัับใช้้ “จรรยาบรรณคู่่�ค้้าธุุรกิิจ (Supplier 
Code of Conduct)” โดยกำำ�หนดให้้คู่่�ค้้ารายใหม่่ลงนาม 
รัับทราบและยอมรัับข้้อกำำ�หนดก่่อนเริ่่�มทำำ�ธุุรกรรมกัับบริิษััท

	คัดกรองและประเมิินความเสี่่�ยงคู่่�ค้้าด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม 
และบรรษััทภิบิาล (ESG) พร้อ้มจัดัระดัับความเสี่่�ยงเพื่่�อกำำ�หนด
แนวทางการติิดตามที่่�เหมาะสม

	จััดกลุ่่�มคู่่�ค้้าหลัักรายสำำ�คััญ (Critical Tier 1 Suppliers) เพื่่�อ
กำำ�หนดมาตรการติิดตาม ตรวจประเมิิน และบริิหารความเสี่่�ยง
เชิิงลึึกตามระดัับความสำำ�คััญทางธุุรกิิจ

	ติดตามและทบทวนผลการดำำ�เนินิงานของคู่่�ค้าอย่า่งสม่ำำ��เสมอ 
พร้้อมกำำ�หนดแผนการแก้้ไข (Corrective Action Plan) ใน
กรณีีพบความไม่่สอดคล้้อง

	ดำำ�เนินิโครงการ Supplier ESG Program เพื่่�อพัฒันาศักัยภาพ
คู่่�ค้้า และเสริิมสร้้างความร่่วมมืือด้้านการเปิิดเผยข้้อมููล การ
ตรวจสอบย้้อนกลับ (Traceability) และการปฏิิบััติิตามข้้อ
กำำ�หนดสากลที่่�เกี่่�ยวข้้อง

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม
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Critical
Tier 1 Supplier

คำำ�จำำ�กััดความ

	คู่่�ค้าที่่�มีมีูลูค่า่การจััดซื้้�อสููง มีทีางเลืือกทดแทนจำำ�กัดั หรืือ
	เป็็นผู้้�จััดหาวััตถุุดิิบหลัักที่่�มีีความสำำ�คัญต่่อกระบวนการ
ผลิติ การหยุดุชะงักัจากคู่่�ค้า้กลุ่่�มนี้้�อาจส่ง่ผลกระทบอย่า่ง
มีีนััยสำำ�คััญต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััท

เกณฑ์์การพิิจารณา 

	สินค้้าหรืือบริิการทดแทนได้ย้าก หรืือมีจีำำ�นวนผู้้�จำำ�หน่า่ย
จำำ�กััด

	มีีมููลค่่าการจััดซื้้�อสููง
	ต้องปฏิิบััติิตามกฎหมายและข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่าง
เคร่่งครััด

Critical
Non-Tier 1 Supplier

คำำ�จำำ�กััดความ

	คู่่�ค้าที่่�แม้ไ้ม่ม่ีมีูลูค่า่การจััดซื้้�อโดยตรงในระดับัสููง แต่่ถูกูจัดั 
ให้้มีีความสำำ�คััญเนื่่�องจากปััจจััยอื่่�น เช่่น 
➝	 เป็น็ผู้้�จัดัหาเพียีงรายเดียีวสำำ�หรับัชิ้้�นส่ว่นที่่�จำำ�เป็น็ต่อ่

การดำำ�เนิินงาน 
➝	มีีความเชื่่�อมโยงกัับความเสี่่�ยงด้้าน ESG สููง หรืือ
➝	มีผีลกระทบต่่อเป้้าหมายด้านความยั่่�งยืืนของบริิษัทั 

(เช่่น การตรวจสอบย้้อนกลัับ – Traceability)

เกณฑ์์การพิิจารณา 

	เป็็นคู่่�ค้้าทางอ้้อม
	สิินค้้าหรืือบริิการทดแทนได้้ยาก หรืือมีีทางเลืือกจำำ�กััด
	มีความเสี่่�ยงที่่�อาจส่่งผลกระทบโดยตรงและมีีนััยสำำ�คััญ
ต่่อบริิษััท

การกำำ�กัับดููแลและการกำำ�กัับติิดตาม
โครงการ Supplier ESG Program
บริิษััทตระหนัักถึึงความสำำ�คัญของการกำำ�กัับดููแลในระดัับสููง
สำำ�หรัับโครงการ Supplier ESG Program โดยความรัับผิิดชอบ
ด้้านการกำำ�หนดทิศทางเชิิงกลยุุทธ์ การดำำ�เนิินงาน และการ
ติิดตามผล อยู่่�ภายใต้้การกำำ�กัับของคณะกรรมการ ESG ซึ่่�งทำำ�
หน้้าที่่�กำำ�กัับให้้โครงการสอดคล้้องกัับวิิสััยทัศน์์ด้้านความยั่่�งยืืน
และกลยุุทธ์์ทางธุุรกิิจของบริิษััท รวมถึึงทบทวนประสิิทธิิผลของ
โครงการและกำำ�กัับการบริิหารความเสี่่�ยง ESG ในห่่วงโซ่่อุุปทาน

กระบวนการจััดซื้้�ออย่่างยั่่�งยืืน
และผลการดำำ�เนิินงานปีี 2568
1.	การสมััคร และคััดกรองคู่่�ค้้าเบื้้�องต้้น 
ทีีวีีโอกำำ�หนดให้้คู่่�ค้าธุุรกิิจรายใหม่่ทุุกแห่่งต้้องผ่่านกระบวนการ
คััดกรองอย่่างละเอีียด โดยการกรอก “แบบฟอร์์มสมััครเป็็น
คู่่�ค้้าธุุรกิิจ” (Supplier Application Form) ซึ่่�งครอบคลุุม
ประเด็็นสำำ�คััญด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาล (ESG) 
รวมถึึงความรัับผิิดชอบต่่อแรงงานและชุุมชน คู่่�ค้้าต้้องแสดงให้้
เห็็นถึึงการปฏิิบััติิตามกฎหมายแรงงานอย่่างเคร่่งครััด โดยไม่่มีี
การใช้้แรงงานเด็็กหรืือแรงงานบัังคัับ ไม่่มีีการจ้้างแรงงานที่่�อายุ ุ
ต่ำำ��กว่ากฎหมายกำำ�หนดให้้ทำำ�งานที่่�เป็็นอัันตราย และต้้องมีี
มาตรการฝึึกอบรมด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภัย เพื่่�อ
ให้้มั่่�นใจว่่าพนัักงานสามารถปฏิิบััติิงานได้้ในสภาพแวดล้้อมที่่�
ปลอดภััย

นอกจากนี้้� ทีีวีีโอกำำ�หนดให้้คู่่�ค้้ารายใหม่่ต้้องลงนามรัับทราบ 
และยอมรัับปฏิิบััติิตาม “จรรยาบรรณคู่่�ค้้าธุุรกิจ (Supplier 
Code of Conduct)” เป็น็ส่ว่นหนึ่่�งของกระบวนการขึ้้�นทะเบียีน
คู่่�ค้้า โดยการลงนามดัังกล่่าวถืือเป็็นการแสดงเจตนารมณ์์ในการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจตามหลัักจริิยธรรม ความโปร่่งใส การเคารพสิิทธิิ
มนุุษยชน มาตรฐานแรงงาน และการบริิหารจััดการผลกระทบ
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างรัับผิิดชอบ

2.	การคััดกรอง และจำำ�แนกคู่่�ค้้าธุุรกิิจ
นอกจากการสมััคร และคััดกรองคู่่�ค้้าเบื้้�องต้้น บริิษััทยัังได้้
กำำ�หนดให้้ดำำ�เนิินการจำำ�แนกประเภทคู่่�ค้าธุุรกิิจ เป็็นส่่วนหนึ่่�ง
ของกระบวนการคััดกรอง เพื่่�อดููแลและบริิหารความเสี่่�ยงในห่่วง
โซ่อุ่ปุทาน และกำำ�หนดกลยุุทธ์ก์ารจััดซื้้�อจััดหาให้้มีปีระสิิทธิภิาพ
สููงสุุด โดยมีีการจััดกลุ่่�มคู่่�ค้้า ดัังนี้้� 

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568 รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม
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30
ราย

จำำ�นวนคู่่�ค้้า Critical 
Tier 1

ร้้อยละ
100

สััดส่่วนคู่่�ค้้ารายใหม่่
ที่่�ผ่่านการคััดกรอง

ตามเกณฑ์์ ESG

อยู่่�ระหว่่าง
การพััฒนา

แผน

การตรวจสอบ
โดยบุุคคลที่่�สาม*

(Third-Party Verification)

3
ราย

จำำ�นวนคู่่�ค้้า Critical 
Non-Tier 1 

ร้้อยละ
48.10

สััดส่่วนมููลค่่า
การจััดซื้้�อรวมจาก

คู่่�ค้้า Critical Tier 1

ผลการคััดกรองและจำำ�แนกคู่่�ค้้าธุุรกิิจ 

*	อยู่่�ระหว่่างการพััฒนาแผนเพื่่�อดำำ�เนิินการตรวจสอบโดยบุุคคลที่่�สามในอนาคต

3.	การขึ้้�นทะเบีียนคู่่�ค้้าธุุรกิิจ (Approved Vendor List - AVL)
คู่่�ค้า้ธุรุกิจิที่่�ผ่า่นกระบวนการคััดกรองเบ้ื้�องต้้น จำำ�เป็น็ต้อ้งส่่งเอกสารประกอบเพื่่�อการประเมิินเพิ่่�มเติิม และลงนามรัับทราบในจรรยาบรรณ 
คู่่�ค้้าธุุรกิิจของทีีวีีโอ (Supplier Code of Conduct) เพื่่�อยืืนยัันว่่าการดำำ�เนิินงานของคู่่�ค้้าธุุรกิิจเป็็นไปตามมาตรฐานทางกฎหมายและ
จริิยธรรม และมีีผลงานที่่�ดีีทั้้�งด้้านคุุณภาพ สิ่่�งแวดล้้อม ความปลอดภััย และหลัักบรรษััทภิิบาล โดยคู่่�ค้้าธุุรกิิจที่่�ผ่่านการพิิจารณาตาม
เกณฑ์์คุุณสมบััติิจะถููกบรรจุุอยู่่�ในบััญชีีรายชื่่�อคู่่�ค้้าธุุรกิิจที่่�ได้้รัับอนุุมััติิ (Approved Vendor List – AVL)

การขึ้้�นทะเบีียนคู่่�ค้้าธุุรกิิจนี้้�ช่่วยให้้ทีีวีีโอสามารถคััดเลืือกพัันธมิิตรทางธุุรกิิจที่่�มีีความรัับผิิดชอบ และเสริิมสร้้างความโปร่่งใสและยั่่�งยืืน 
ในห่่วงโซ่่อุุปทานตามมาตรฐาน ESG

ตััวอย่่างเกณฑ์์การประเมิินคู่่�ค้้าธุุรกิิจ (Evaluation Criteria)

ด้้านผลิิตภััณฑ์์และบริิการ (Products and Services)
	คู่่�ค้าธุรุกิิจต้อ้งรัักษามาตรฐาน คุณุภาพและความปลอดภัยของ
ผลิิตภััณฑ์์

	ต้องสามารถส่่งมอบสิินค้้าและบริิการได้้ตรงเวลาตามเงื่่�อนไข 
ที่่�ตกลงกััน

ด้้านการดำำ�เนิินธุุรกิิจ (Business Operations)
	ต้องมีแีนวปฏิิบัตัิทิางธุรุกิจิที่่� โปร่ง่ใส เป็น็ธรรม และสามารถ
แข่่งขัันได้้

	สนัับสนุุนและมีีมาตรการที่่�ชััดเจนในการ ต่่อต้้านการทุุจริิต
คอร์์รััปชััน

ด้้านมาตรฐานทางสัังคมและแรงงาน
(Social and Labor Standards)

	ปฏิิบััติิตามกฎหมายแรงงานและหลัักสิิทธิิมนุุษยชนอย่่าง
เคร่่งครััด

	ต้้องไม่่มีีการใช้้แรงงานเด็็ก (No Child Labor) และให้้ความ
เคารพต่่อความหลากหลายทางความคิิดเห็็น

	ต้องปฏิิบััติิต่่อพนัักงานอย่่างเป็็นธรรมและเท่่าเทีียม รวมถึึง 
จัดัให้ม้ีสีภาพแวดล้อ้มการทำำ�งานที่่�ปลอดภัยัและถูกูสุขอนามัยั

ด้้านความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม
(Environmental Responsibility)

	คู่่�ค้าธุรุกิจิต้อ้งมีรีะบบ การจัดัการผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้อม 
ที่่�เป็็นไปตามกฎหมายและข้้อบัังคัับ

	ต้อ้งดำำ�เนินิมาตรการปรับัปรุงุกระบวนการทำำ�งานอย่่างต่อ่เนื่่�อง
เพื่่�อลดผลกระทบต่่อ การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 
(Climate Change Mitigation)

	สนัับสนุุนการใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและยั่่�งยืืน

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม
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4.	การประเมิินคุุณภาพของผลิิตภััณฑ์์และบริิการ 
ทีีวีีโอให้้ความสำำ�คัญกัับการประเมิินคุุณภาพของผลิิตภััณฑ์์และบริิการที่่�ได้้รัับ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าคู่่�ค้าธุุรกิิจสามารถปฏิิบััติิตามกำำ�หนดเวลา
การส่่งมอบและข้้อกำำ�หนดด้้านคุุณภาพอย่่างต่่อเนื่่�อง อีีกทั้้�งคู่่�ค้าธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับวััตถุุดิิบหลััก ยัังต้้องแสดงหลัักฐานของระบบตรวจ
สอบย้้อนกลัับ (Traceability Process) เพื่่�อยืืนยัันความสามารถในการติิดตามแหล่่งที่่�มาของวััตถุุดิิบหรืือผลิิตภััณฑ์์อีีกด้้วย

วิิธีีการประเมิินคู่่�ค้้า

วิิธีีการประเมิิน รายละเอีียด ผลการดำำ�เนิินงาน 

การตรวจประเมิิน
ณ สถานประกอบการ
(On-site Audit)

ดำำ�เนิินการกัับคู่่�ค้าตามระดัับความเสี่่�ยงและความสำำ�คััญทาง
ธุุรกิิจ และ Critical Tier 1 Supplier ในประเทศ 
ประเด็็นที่่�พิิจารณา: ความสอดคล้้องกัับจรรยาบรรณคู่่�ธุุรกิิจ 
ผลการดำำ�เนิินงานด้้าน ESG และประเด็็นที่่�แก้้ไขปรัับปรุุง

Critical Tier 1 Supplier ใน
ประเทศ 9 รายผ่่านการ Onsite 
Audit

Self-Assessment
Questionnaires (SAQs)

ดำำ�เนิินการกัับคู่่�ค้้า Critical Tier 1 Supplier ในและต่่าง
ประเทศ 
ประเด็็นที่่�พิจิารณา: ความสอดคล้้องกับัจรรยาบรรณคู่่�ค้าธุรุกิิจ 
ผลการดำำ�เนิินงานด้้าน ESG และประเด็็นที่่�แก้้ไขปรัับปรุุง  

คู่่�ค้้า Critical Tier 1 Supplier 
จำำ�นวน 30 ราย ได้ร้ับัการประเมิิน
ผ่่านแบบประเมิินตนเอง

Third-Party Onsite
Assessments

เพื่่�อเพิ่่�มความเป็็นอิิสระ ความโปร่งใส โดยอาศััยผู้้�เชี่่�ยวชาญ
ภายนอก

อยู่่�ระหว่่างพััฒนาแผนสำำ�หรัับ
การตรวจสอบโดยบุุคคลที่่�สาม 
ในอนาคต

กระบวนการตรวจสอบย้้อนกลัับ 
(Traceability)
บริิษััทกำำ�หนดให้้คู่่�ค้้าจััดทำำ�และแสดงหลัักฐานระบบการ 
ตรวจสอบย้้อนกลัับ เพื่่�อให้้สามารถติิดตามแหล่่งที่่�มาของ
วััตถุุดิิบหรืือผลิิตภััณฑ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินงานของ
บริิษััทได้้อย่่างชััดเจน

กระบวนการนี้้�มีีความสำำ�คัญอย่่างยิ่่�งสำำ�หรัับวััตถุุดิิบหลััก 
เช่่น ถั่่�วเหลืือง โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ

	ติิดตามแหล่่งกำำ�เนิิดวััตถุุดิิบ
	ตรวจสอบความสอดคล้้องกับัมาตรฐานด้้านความยั่่�งยืืน
	ยืืนยันัว่่าไม่ม่ีกีารจัดัหาจากพื้�นที่่�ที่่�มีกีารตัดัไม้ท้ำำ�ลายป่า่
	ส่่งเสริิมแนวปฏิิบััติิการเกษตรที่่�รัับผิิดชอบ
	ตรวจสอบสภาพแรงงานในระดัับฟาร์์ม

แนวทางดัังกล่าวช่่วยเสริิมสร้้างความโปร่่งใสในห่่วงโซ่่
อุุปทาน และเพิ่่�มความเชื่่�อมั่่�นต่่อประสิิทธิิภาพและความ
รัับผิิดชอบของคู่่�ค้้า

การทบทวนผลการดำำ�เนิินงาน การดำำ�เนิินการแก้้ไข และ
การพััฒนาศัักยภาพคู่่�ค้้า
บริิษััทติิดตามและทบทวนผลการดำำ�เนิินงานด้้าน ESG ของคู่่�ค้้าอย่่าง
สม่ำำ��เสมอ โดยอ้้างอิิงจากผลการตรวจประเมิิน ณ สถานประกอบการ 
(On-site Audit) แบบประเมิินตนเอง (SAQ) และการมีีส่ว่นร่่วมโดยตรง
กับัคู่่�ค้า้ เพื่่�อประเมินิความสอดคล้อ้งกับัจรรยาบรรณคู่่�ค้า้ธุรุกิิจ (SCOC) 
และมาตรฐานที่่�บริิษััทกำำ�หนด ในกรณีีที่่�พบความไม่่สอดคล้้อง บริิษััท
จะร่่วมกัับคู่่�ค้้าจััดทำำ�แผนการแก้้ไข (Corrective Action Plan: CAP) 
พร้้อมกำำ�หนดกรอบเวลา ผู้้�รัับผิิดชอบ และตััวชี้้�วััดที่่�ชััดเจน โดยมีีการ
ติิดตามความคืืบหน้้าอย่่างต่่อเนื่่�อง และสามารถทบทวนความสััมพัันธ์์
ทางธุุรกิิจหากไม่่สามารถแก้้ไขประเด็็นสำำ�คััญได้้

ทีีวีีโอมุ่่�งเน้้นการยกระดัับศัักยภาพของคู่่�ค้าในระยะยาว ควบคู่่�กัับ 
การกำำ�กัับติิดตาม ผ่่านการให้้ข้้อมููลและการอบรมเกี่่�ยวกัับข้้อกำำ�หนด
ด้้าน ESG การให้้คำำ�แนะนำำ�ในการปรัับปรุุงกระบวนการดำำ�เนิินงาน 
รวมถึึงการพััฒนาแนวทางสนัับสนุุนเชิิงเทคนิิคสำำ�หรัับคู่่�ค้้ากลุ่่�ม 
สำำ�คััญหรืือกลุ่่�มที่่�มีีความเสี่่�ยงสููง เพื่่�อเสริิมสร้้างห่่วงโซ่่อุุปทานที่่�มี ี
ความรัับผิิดชอบโปร่่งใส และสามารถบริิหารจััดการความเสี่่�ยงได้้อย่่าง
มีีประสิิทธิิภาพ

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568 รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
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“ทีีวีีโอดำำ�เนิินกระบวนการจััดซื้้�ออย่่างยั่่�งยืืน
โดยบููรณาการหลััก ESG ตลอดวงจรชีีวิิตคู่่�ค้้า

ตั้้�งแต่่การกำำ�หนดมาตรฐาน การคััดกรองและประเมิินความเสี่่�ยง
การขึ้้�นทะเบีียน การตรวจติิดตาม และการพััฒนาศัักยภาพ

เพื่่�อบริิหารความเสี่่�ยงเชิิงระบบในห่่วงโซ่่อุุปทาน”

จำำ�นวนคู่่�ค้้า

การคััดกรองคู่่�ค้้ารายใหม่่

ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2568

n ต่่างประเทศ
n ในประเทศ

2
28

ร้้อยละ
100

คู่่�ค้้า Critical Tier 1
ทั้้�งหมด 30 ราย

ประเมิินโดยใช้้เกณฑ์์ ESG ผ่่านแบบ
ฟอร์์มการสมััครคู่่�ค้้า

n ต่่างประเทศ
n ในประเทศ

3

ร้้อยละ
100

คู่่�ค้้า Critical non-Tier 1
ทั้้�งหมด 3 ราย

คู่่�ค้้ารายใหม่่
ทำำ�การประเมิินตนเอง

n ตรวจประเมิิน ณ สถานที่่�จริิง
n ตรวจประเมิินตนเอง

9
21

ร้้อยละ
100

ตรวจประเมิินคู่่�ค้้า
Critical Tier 1 ร้้อยละ 100

คู่่�ค้้ารายใหม่่รัับทราบและ
ลงนามยอมรัับจรรยาบรรณคู่่�ค้้า

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม
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ความยั่่�งยืืนด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

    



นโยบาย
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

การดำำ�เนิินงานในมิิติิสิ่่�งแวดล้อม ทีีวีีโอตระหนัักถึึงความสำำ�คัญ
ของการป้้องกัันและรัับผิิดชอบต่่อผลกระทบที่่�อาจเกิิดจากการ
ดำำ�เนิินงานทั้้�งภายในและภายนอกสถานประกอบการ จึึงได้้
กำำ�หนด “นโยบายด้้านสิ่่�งแวดล้้อม” เผยแพร่บ่นเว็บ็ไซต์ข์องบริษัิัท 
เพื่่�อส่ง่เสริิมให้้เกิดิการพััฒนากระบวนการ
ผลิิตที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้อม ลดการ
ปล่อยก๊า๊ซเรืือนกระจก พร้อ้มทั้้�งมุ่่�งหวังัให้้
เกิิดการใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
สููงสุุด บริิหารจััดการน้ำำ��อย่่างเป็็นระบบ 
รวมถึึงมีีส่่วนช่่วยปกป้้องระบบนิิเวศและ
ความหลากหลายทางชีีวภาพ

บริิษััทจัดตั้้�งคณะทำำ�งานด้้านสิ่่�งแวดล้อม สัังคม และการกำำ�กัับ
การปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ (Environmental Social and 
Compliance Working Group: ES-C Working Group)
เพื่่�อทำำ�หน้้าที่่�เป็็นกลไกหลัักในการกำำ�กัับดููแล วางแผน และ 
ขัับเคลื่่�อนการดำำ�เนิินงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคมของบริิษััท 
ให้ส้อดคล้อ้งกับักรอบการรายงานสากล อาทิ ิGlobal Reporting 
Initiative (GRI) และ IFRS S2 หลัักเกณฑ์์การเปิิดเผยข้้อมููลของ 
บริิษััท โอกาสและความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการเปลี่่�ยนแปลง
สภาพภููมิิอากาศ (Climate Change) โดยมีีผู้้�บริิหารระดัับสููง
เป็็นประธาน และประกอบด้้วยผู้้�แทนจากหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

นโยบายและการจััดการ
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

ทำำ�หน้้าที่่�รวบรวม วิิเคราะห์์ ติิดตาม และรายงานข้้อมููลด้้าน 
สิ่่�งแวดล้อมและสัังคมในประเด็็นสำำ�คััญ เช่่น การเปลี่่�ยนแปลง
สภาพภููมิอิากาศและการจััดการพลัังงาน การจัดัการทรัพยากรน้ำำ�� 
และการจััดการของเสีียจากกระบวนการผลิิต เพื่่�อนำำ�ไปใช้้
กำำ�หนดเป้้าหมายและแนวทางการดำำ�เนิินงานทั้้�งในระยะสั้้�นและ
ระยะยาว โดยมีีการประชุุมอย่่างสม่ำำ��เสมอในทุุกไตรมาส เพื่่�อ
ทบทวนผลการดำำ�เนิินงาน ประเมิินประสิิทธิิภาพของมาตรการ
ลดผลกระทบจากกระบวนการผลิิต และพิิจารณาการจััดการ 
ข้อ้ร้อ้งเรียีนจากผู้้�มีส่่วนได้้เสียีอย่่างทันัท่ว่งที ีทั้้�งนี้้� ผลการดำำ�เนินิ
งานจะถููกรายงานต่่อ คณะกรรมการ ESG เพื่่�อใช้้ประกอบการ
กำำ�กับัดูแูลการดำำ�เนินิงานด้้านความยั่่�งยืืนของบริิษัทัอย่่างต่อ่เนื่่�อง

บริิษััทดำำ�เนิินการติิดตามและรายงานผลการดำำ�เนิินงานด้้าน 
สิ่่�งแวดล้อมต่่อผู้้�บริิหารอย่่างสม่ำำ��เสมอ โดยมีการวิิเคราะห์์
สาเหตุุของประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้อง และนำำ�ผลการวิิเคราะห์์ไปใช้้ 
ในการปรัับปรุุงกระบวนการดำำ�เนิินงานเพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ
อย่า่งต่อ่เนื่่�อง ทั้้�งนี้้� เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่า่การดำำ�เนินิงานด้้านสิ่่�งแวดล้อ้ม
เป็็นไปตามเป้้าหมายที่่�บริิษััทกำำ�หนดไว้้

นอกจากนี้้� บริิษััทยัังดำำ�เนิินการตรวจประเมิินภายใน (Internal 
Audit) ด้้านปััจจััยสิ่่�งแวดล้้อม (Environmental Aspect) และ
ผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้อม (Environmental Impact) อย่่าง
เป็็นระบบและต่่อเนื่่�อง ครอบคลุุมกระบวนการดำำ�เนิินงานและ
กิิจกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องในพ้ื้�นที่่�การผลิิตทั้้�งหมดของกลุ่่�มโรงงาน 
ได้แ้ก่ ่โรงงาน TVO1 และ TVO3* โดยการตรวจประเมินิดังักล่า่ว 
ดำำ�เนิินการตามข้้อกำำ�หนดของมาตรฐาน ISO 14001 และมีี 
การทบทวนผลการตรวจประเมิินภายในองค์์กรเป็็นประจำำ� เพื่่�อ 
ส่่งเสริิมการปรัับปรุุงการบริิหารจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้อมอย่่าง 
ต่อ่เนื่่�อง ทั้้�งนี้้� โรงงาน TVO1 ได้ร้ับัการรับัรองมาตรฐาน ISO 14001 
คิิดเป็็น 50% ของพื้้�นที่่�การผลิิตทั้้�งหมดของบริิษััท

*	ทีีวีีโอมีีสถานที่่�ดำำ�เนิินงาน 4 แห่่ง ดัังนี้้� 
•	 TVO1 และ TVO3 เป็็นพื้้�นที่่�การผลิิต 
•	 TVO2 เป็็นคลัังสิินค้้า
•	 Head Office (HO) สำำ�นัักงานใหญ่่

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม
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ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

*	สััดส่่วนการใช้้พลัังงานฟอสซิิลสููงขึ้้�นจากการซ่่อมบำำ�รุุงหม้้อไอน้ำำ��ที่่� TVO3 ทำำ�ให้้ต้้องใช้้น้ำำ��มัันเตาทดแทนการใช้้แกลบ

การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศและการจััดการพลัังงาน

ทีีวีีโอตั้้�งเป้้าหมายระยะยาวมุ่่�งสู่่�ความเป็็นกลางทาง
คาร์์บอน (Carbon Neutrality) ภายในปีี 2588 และ
ปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุทธิิเป็็นศููนย์์ (Net Zero) 
ภายในปีี 2603 รวมถึึงตั้้�งเป้้าหมายระหว่่างทางใน
การลดการปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจกในขอบเขตที่่� 1 
และ 2 ลงอย่่างน้้อย 20% ภายในปีี 2578 เทีียบกัับ 
ปีีฐาน 2564 เป็็นความมุ่่�งมั่่�นร่่วมกัับเป้้าหมายของ
ประเทศไทยและนานาชาติิ เพื่่�อช่่วยลดผลกระทบ 
ของความรุุนแรงจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 
ที่่�เกิิดขึ้้�นกัับ เศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม

แนวทางการบริิหารจััดการ 
	ปรัับปรุุงกระบวนการผลิิตอย่่างต่่อเนื่่�อง รวมถึึงปรัับเปลี่่�ยนเครื่่�องจัักร
และอุุปกรณ์์ให้้มีีประสิิทธิิภาพสููงสุุดเพื่่�อลดการใช้้พลัังงานต่่อหน่่วย 
การผลิิต

	เพิ่่�มสัดัส่ว่นการใช้พ้ลังังานสะอาดและพลังังานทดแทน เพื่่�อลดการพึ่่�งพา
เชื้้�อเพลิิงฟอสซิิล และลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากการดำำ�เนิินงาน

	ศึึกษาและนำำ�มาประยุกุต์ใช้น้วัตักรรมและเทคโนโลยีใีหม่ใ่นการปรับปรุง
และพััฒนากระบวนการผลิิต โดยมุ่่�งบริิหารจััดการการใช้พ้ลัังงานอย่่างมีี
ประสิทิธิภิาพ ลดการปล่อ่ยก๊า๊ซเรืือนกระจกขององค์ก์ร และลดคาร์บ์อน
ฟุุตพริ้้�นท์์ในระดัับผลิิตภััณฑ์์

เป้้าหมาย ผลการดำำ�เนิินการ

ลดการใช้้พลัังงานในกระบวนการผลิิตลง 2% จากปีี 2567
เหลืือ 1.5 กิิกะจููลต่่อตัันถั่่�วเหลืือง

ภายในปีี 2568

การใช้้พลัังงานในกระบวนการผลิิต
1.51 กิิกะจููลต่่อตัันถั่่�วเหลืือง

เพิ่่�มสััดส่่วนการใช้้พลัังงานหมุุนเวีียน
มากกว่่า 85% ภายในปีี 2568

สััดส่่วนการใช้้พลัังงานหมุุนเวีียน
84.5%*

ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกลง
20% จากปีีฐาน 2564 

ภายในปีี 2578

ปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขอบเขต 1+2 : 48,614 ตััน
คาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า (tCO2e) ลดลง

4.75%

ได้้รัับการรัับรองฉลากลดคาร์์บอน
จากผลิิตภััณฑ์์องุ่่�น 1 ลิิตร ภายในปีี 2569

อยู่่�ระหว่่างการเก็็บข้้อมููล 1 ปีี
ตามข้้อกำำ�หนด อบก. 

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568 รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม
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	ประเมิินความเสี่่�ยงและโอกาสที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการ
เปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ และบููรณาการ
ประเด็็นดัังกล่าวเข้้าสู่่�กระบวนการบริิหารความ
เสี่่�ยงองค์์กร พร้้อมทั้้�งเปิิดเผยข้้อมููลตามแนวทาง 
TCFD (Task Force on Climate-related 
Financial Disclosures)

ผลการดำำ�เนิินงาน
ระบบบริิหารจััดการพลัังงาน ISO 50001
ทีีวีีโอได้้รัับการรัับรองมาตรฐาน ISO 50001 หรืือ
ระบบการจัดัการพลังังาน ซึ่่�งเป็น็กรอบสำำ�คัญัในการ
กำำ�กัับดููแลและพััฒนาประสิิทธิิภาพการใช้้พลัังงาน
อย่่างเป็็นระบบ โดยมีีการตรวจประเมิินการใช้้
พลัังงานอย่่างสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อระบุุโอกาสในการเพิ่่�ม
ประสิิทธิภาพตลอดกระบวนการดำำ�เนิินงาน และ
นำำ�ผลการประเมิินไปจัดทำำ�และดำำ�เนิินแผนอนุุรัักษ์
พลัังงานอย่่างต่่อเนื่่�อง

ควบคู่่�กัันนี้้� บริิษััทให้้ความสำำ�คััญกัับการพััฒนา
ศัักยภาพของบุุคลากรผ่่านการฝึึกอบรมด้้านการ 
จััดการพลัังงาน เพื่่�อสร้้างความตระหนััก ความรัับ 
ผิดิชอบและการนำำ�ไปปฏิบิัตัิอิย่า่งเป็น็รูปูธรรม ซึ่่�งเป็น็ 
พื้้�นฐานสำำ�คััญในการลดผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้อม 
และสนัับสนุุนการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืนในระยะ
ยาวของบริิษััท

การใช้้พลัังงานหมุุนเวีียน 
ทีีวีีโอให้้ความสำำ�คัญกัับการเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�การใช้้พลัังงานสะอาด (Clean 
Energy Transition) ในฐานะกลไกสำำ�คััญในการลดการปล่อยก๊๊าซ 
เรืือนกระจก บรรเทาผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 
และลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ควบคู่่�กัับการเสริิมสร้้างความยืืดหยุ่่�น
และความสามารถในการบริหิารความเสี่่�ยงด้า้นพลังังานภายใต้ภ้าวะความ
ผัันผวนของตลาดพลัังงาน

ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ บริิษััทมุ่่�งลดการพ่ึ่�งพาเชื้้�อเพลิิงฟอสซิิลอย่่างต่่อเนื่่�อง 
โดยเลืือกใช้้แหล่่งพลัังงานหมุุนเวีียนตั้้�งแต่่เริ่่�มดำำ�เนิินธุุรกิิจ ด้้วยการนำำ� 
เศษวััสดุุเหลืือใช้้ทางการเกษตร เช่่น แกลบและไม้้สัับ มาใช้้เป็็นเชื้้�อเพลิิง
หลัักในการผลิิตพลัังงานไอน้ำำ��สำำ�หรัับกระบวนการผลิิต ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ
แนวทางการใช้้ทรัพยากรอย่่างมีีประสิิทธิภาพ การจััดการพลัังงานอย่่าง
ยั่่�งยืืน และการสร้้างคุุณค่่าในระยะยาว

นอกจากนี้้�  ทีีวีีโอได้้เริ่่�มดำำ�เนิินการติิดตั้้�งระบบผลิิตไฟฟ้้าพลัังงาน 
แสงอาทิิตย์์บนหลัังคา (Solar Rooftop) ตั้้�งแต่่ปีี 2563 และดำำ�เนิินการ
อย่่างต่่อเนื่่�องจนถึึงปััจจุุบััน โดยมีกำำ�ลัังการผลิิตติิดตั้้�งรวมทั้้�งสิ้้�น 3.5 
เมกะวััตต์์ สามารถลดการปล่อยก๊าซเรืือนกระจกตลอดโครงการได้้ประมาณ 
6,000 ตันัคาร์บ์อนไดออกไซด์เ์ทียีบเท่า่ และมีแีผนขยายการติดิตั้้�งเพิ่่�มเติมิ
ในอนาคต เพื่่�อสนับัสนุนุการบรรลุุเป้า้หมายการปล่อยก๊า๊ซเรืือนกระจกสุทธิิ
เป็็นศููนย์์ของบริิษััท จากความมุ่่�งมั่่�นในการใช้้พลัังงานสะอาด ปััจจุุบััน 
ทีีวีีโอมีีสััดส่่วนการใช้้พลัังงานหมุุนเวีียน 84.5% ของการใช้้พลัังงาน
ทั้้�งหมด โดยประกอบด้้วยพลัังงานชีีวมวล 99.2% และพลัังงานแสง 
อาทิิตย์์ 0.8% ซึ่่�งสะท้้อนถึึงการขัับเคลื่่�อนเชิิงกลยุุทธ์ด้้านพลัังงานและ 
การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศอย่่างเป็็นรููปธรรม

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม
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TCFD

การบริิหารจััดการและการเปิิดเผยข้้อมููลด้้านการเปลี่่�ยนแปลง
สภาพภููมิิอากาศ ตามกรอบ IFRS S2 และ Task Force on 
Climate-related Financial Disclosures (TCFD)
บริิษััทให้้ความสำำ�คัญกัับการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงและโอกาสที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ โดยบูรณาการประเด็็นดัังกล่าวเข้้าสู่่� 
โครงสร้้างการกำำ�กัับดููแล กลยุุทธ์์องค์์กร และกระบวนการบริิหารความเสี่่�ยง 
อย่า่งเป็น็ระบบ บริษิัทัใช้ก้รอบ Task Force on Climate-related Financial 
Disclosures (TCFD) เป็็นแนวทางในการวิิเคราะห์์และประเมิินผลกระทบ
ด้้านสภาพภููมิิอากาศทั้้�งในมิิติิการดำำ�เนิินงานและมิิติิทางการเงิิน ครอบคลุุม
ความเสี่่�ยงด้้านกายภาพและความเสี่่�ยงจากการเปลี่่�ยนผ่่าน รวมถึึงการ
ระบุุโอกาสทางธุุรกิิจที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 
ตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน

บริิษััทดำำ�เนิินการจััดทำำ�และเปิิดเผยข้้อมููลด้้านการเปลี่่�ยนแปลงสภาพ 
ภูมูิอิากาศอย่า่งต่อ่เนื่่�องและสอดคล้อ้งกับักรอบ IFRS S2 เพื่่�อสะท้อ้นแนวทาง
การบริิหารจััดการที่่�มีีความรอบคอบ โปร่่งใส และ
สามารถตรวจสอบได้้ ข้้อมููลดัังกล่่าวช่่วยสนัับสนุุน 
การตัดัสินิใจของนักัลงทุนุและผู้้�มีส่ว่นได้เ้สียี เสริมิสร้า้ง 
ความพร้้อมในการรัับมืือกัับความไม่่แน่่นอนในระยะ
ยาว และสนัับสนุุนการเติิบโตอย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืืน
ของบริิษััท

การบริิหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก
ในปีี 2568
ในปีี 2568 บริิษััทดำำ�เนิินการบริิหารจััดการก๊๊าซ
เรืือนกระจกอย่่างเป็็นรููปธรรมผ่่าน 2 แนวทางหลััก 
ได้แ้ก่ ่การติิดตั้้�งระบบผลิิตไฟฟ้าพลัังงานแสงอาทิติย์ ์
บนหลัังคา (Solar Rooftop) และการพััฒนาระบบ
จััดเก็็บและบริิหารข้้อมููลการปล่อยก๊าซเรืือนกระจก 
ในขอบเขตที่่� 3 (Scope 3) เพื่่�อเพิ่่�มความครบถ้้วน
และความแม่่นยำำ�ของข้้อมููลตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า 
ส่่งผลให้้การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกเมื่่�อเทีียบกัับ 
ปีีฐานมีีแนวโน้้มลดลงในทุุกขอบเขตการปล่่อย

อย่า่งไรก็็ตาม ปริมิาณการปล่อยก๊าซเรืือนกระจกของ
บริิษััทในปีี 2568 เพิ่่�มขึ้้�นเมื่่�อเทีียบกัับปีีก่่อนหน้้า 
ซึ่่�งเป็็นผลมาจากการเดิินเครื่่�องจัักรและการผลิิตที่่�
เพิ่่�มขึ้้�นตามการขยายกำำ�ลังัการผลิติของโรงงาน TVO 1 
ทั้้�งนี้้� บริิษััทตระหนัักถึึงผลกระทบดัังกล่าวและ
ยัังคงมุ่่�งดำำ�เนิินมาตรการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้ ้
พลัังงานและการลดการปล่อยก๊าซเรืือนกระจกอย่่าง
ต่อ่เนื่่�อง เพื่่�อสนับัสนุนุเป้า้หมายด้านสภาพภูมูิอิากาศ
ในระยะยาวขององค์์กร

2563 2564 2565

ป� พ.ศ.

2566 2567 2568

พลังงานไฟฟ�าจาก Solar RoofMWh Ton CO2e

14,000 7,000

10,500 5,250

7,000 3,500

3,500 1,750

ปร�มาณการผล�ตไฟฟ�ารายป�
ปร�มาณการผล�ตสะสม
CO2 Reduction สะสม
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การบริิหารจััดการน้ำำ��และน้ำำ��เสีีย 
น้ำำ��เป็็นทรัพยากรที่่�มีีบทบาทสำำ�คััญตลอดห่วงโซ่่คุุณค่่าของบริิษััท ตั้้�งแต่่กระบวนการเพาะปลูกถั่่�วเหลืืองซ่ึ่�งเป็็นวััตถุุดิิบหลััก ไปจนถึึง
กระบวนการผลิติภายในโรงงานที่่�ใช้น้้ำำ��ในการผลิติพลังังานและสินิค้า้ บริษิัทัตระหนักัว่าการบริหิารจัดัการน้ำำ��ที่่�ไม่เ่หมาะสมอาจก่อ่ให้เ้กิดิ
ความเสี่่�ยงด้า้นการขาดแคลนน้ำำ�� คุณุภาพน้ำำ�� และผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้อม ซึ่่�งอาจส่ง่ผลต่อ่ความต่อ่เนื่่�องของการดำำ�เนินิธุรุกิจิในระยะยาว

ด้้วยเหตุุนี้้� บริิษััทจึึงให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารจััดการทรััพยากรน้ำำ��อย่่างเป็็นระบบ ครอบคลุุมการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านน้ำำ�� 
การใช้น้้ำำ��อย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ การจัดัการน้ำำ��เสียี และการใช้ซ้้ำำ��หรืือรีไีซเคิิลน้ำำ�� เพื่่�อบรรเทาผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้อ้ม สนัับสนุนุการดำำ�เนินิ
ธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน และเสริิมสร้้างความสามารถในการแข่่งขัันของบริิษััทในระยะยาว

*	การใช้้น้ำำ��ในกระบวนการผลิิตสููงกว่่าเป้้าหมาย จากการเพิ่่�มขั้้�นตอนการบำำ�บััดน้ำำ��เพื่่�อรองรัับคุุณภาพน้ำำ��ดิิบที่่�เปลี่่�ยนแปลง

เป้้าหมาย ผลการดำำ�เนิินการ

อััตราการใช้้น้ำำ��ต่่อตัันการผลิิต
0.91 ลููกบาศก์์เมตรต่่อตัันเมล็็ดถั่่�ว 0.97 ลููกบาศก์์เมตรต่่อตัันเมล็็ดถั่่�ว*

การปล่่อยน้ำำ��ทิ้้�งออกสู่่�ภายนอก
เป็็น 0

ไม่่มีีการปล่่อยน้ำำ��เสีียออกสู่่�ภายนอก
โดยสามารถนำำ�น้ำำ��ที่่�ผ่านการบำำ�บััดแล้้ว
กลัับมาใช้้ในกระบวนการผลิิตได้้ทั้้�งหมด 

แนวทางการบริิหารจััดการ 
	ประเมินิและติดิตามการใช้น้้ำำ��อย่า่งเป็น็ระบบ เพื่่�อเพิ่่�ม
ประสิิทธิภาพการบริิหารจััดการทรัพยากรน้ำำ��ตลอด
กระบวนการดำำ�เนิินงาน

	ปรับปรุงและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพกระบวนการผลิิต 
เพื่่�อลดการใช้้น้ำำ��จากแหล่่งภายนอกตามหลััก 3Rs 
(Reduce, Reuse, Recycle) ควบคู่่�กัับการควบคุุม
และลดการสููญเสีียน้ำำ��ในกระบวนการผลิิต

	บำำ�บััดน้ำำ��ทิ้้�งให้้มีีคุุณภาพเป็็นไปตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด พร้้อมทั้้�งนำำ� 
น้ำำ��ทิ้้�งจากกระบวนการผลิิตเข้้าสู่่�ระบบบำำ�บััดและนำำ�กลับมาใช้้ใหม่่ 
โดยไม่่ปล่่อยน้ำำ��ทิ้้�งสู่่�ภายนอก (Zero Discharge)

	ประเมิินความเสี่่�ยงด้้านน้ำำ��อย่่างสม่ำำ��เสมอ และจััดทำำ�แผนบริิหาร
จััดการและลดความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�น เพื่่�อเสริิมสร้้างประสิิทธิภาพ
การบริิหารจััดการน้ำำ��ในระยะยาว
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Water
Balance

(จัดทำสมดุลน้ำ)

Efficiency Actions
(ปรับกระบวนการ

ตามหลัก 3Rs)

Technology
Integration
(Flow Meter

& loT)

Benchmarking
(เทียบมาตรฐาน
อ�ตสาหกรรม)

Water &
Climate Risk
(Aqueduct +

TCFD)

	การสร้้างสมดุลุน้ำำ�� (Water Balance): ติดิตามปริมิาณน้ำำ��ที่่�นำำ�
เข้้าใช้้งานและปล่อยออกจากกระบวนการผลิิต เพื่่�อให้้เข้้าใจ
โครงสร้้างการใช้้น้ำำ��ภายในโรงงาน

	การเปรีียบเทีียบมาตรฐานอุุตสาหกรรม (Benchmarking): 
วิิเคราะห์์ข้้อมููลการใช้้น้ำำ��และเปรีียบเทีียบกัับมาตรฐาน
อุุตสาหกรรมเพื่่�อระบุุจุุดที่่�ยัังไม่่มีีประสิิทธิิภาพ

	การบููรณาการเทคโนโลยีี (Technological Integration): ใช้้
เทคโนโลยีขีั้้�นสูงู เช่น่ เครื่่�องวัดัการไหลของน้ำำ�� (Flow Meters) 
และระบบเฝ้้าติิดตามด้้วย IoT เพื่่�อเพิ่่�มความแม่่นยำำ�ในการ
วิิเคราะห์์สมดุุลน้ำำ��

	การค้้นหาโอกาสในการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ (Opportunity 
Identification): ใช้้ข้้อมููลที่่�ได้้จากการศึึกษาสมดุุลน้ำำ��ในการ
ระบุแุนวทางปรับัปรุงประสิิทธิภิาพ เช่น่ การเพิ่่�มประสิิทธิภาพ
กระบวนการผลิิต และการตรวจสอบการรั่่�วไหลของน้ำำ��

	เชื่่�อมโยงกัับความเสี่่�ยงด้้านน้ำำ�� ประเมิินความเสี่่�ยงด้้านน้ำำ�� 
ทั้้�งด้้าน Water Availability และ Water Stress ใช้้เครื่่�องมืือ 
Aqueduct ในพ้ื้�นที่่�เพาะปลูกถั่่�วเหลืือง และพ้ื้�นที่่�กระบวนการ
ผลิิต เพื่่�อคาดการณ์์ความพร้้อมของทรััพยากรน้ำำ��ในพื้้�นที่่�
ดำำ�เนิินธุุรกิิจและซััพพลายเชน และผลกระทบจากการ

เปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศ (Climate Impact on Water 
Availability) โดยเชื่่�อมโยงกัับกรอบการดำำ�เนิินงานของ 

TCFD (Task Force on Climate-related Financial 
Disclosures)

ผลการดำำ�เนิินงาน
การประเมิินการใช้้น้ำำ��เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการจััดการทรััพยากรน้ำำ��
ทีีวีีโอใช้้การประเมิินสมดุุลน้ำำ�� (Water Balance) เพื่่�อวิิเคราะห์์รููปแบบการใช้้น้ำำ��อย่่างเป็็นระบบ วิิเคราะห์์กระบวนการที่่�มีีการใช้้น้ำำ��ที่่� 
ไม่่ได้้ประสิิทธิิภาพ เพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การแก้้ไข โดยมีีขั้้�นตอนดำำ�เนิินการดัังนี้้�
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การบริิหารความเสี่่�ยงด้้านน้ำำ��และการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ

การเชื่่�อมโยงความเสี่่�ยงด้้านน้ำำ�� มาตรการบริิหารจััดการ

ทีีวีีโอให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านน้ำำ�� และผล 
กระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศตลอดห่ว่งโซ่อุ่ปุทาน 
โดยดำำ�เนิินการติิดตาม ประเมิิน และเตรีียมมาตรการรองรัับ 
ความเสี่่�ยงด้้านน้ำำ��ทั้้�งด้้านกายภาพและด้้านการเปลี่่�ยนผ่่าน 
อย่่างต่่อเนื่่�อง บริิษััทนำำ�ผลการประเมิินความเสี่่�ยงและโอกาส 

ด้้านสภาพภููมิิอากาศตามกรอบ Task Force on Climate-
related Financial Disclosures (TCFD) มาใช้้ประกอบการ
ตััดสินใจเชิิงกลยุุทธ์์ ผ่่านการบููรณาการประเด็็นด้้านน้ำำ��ที่่�อาจ 
ส่่งผลต่่อความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ ต้้นทุุนการดำำ�เนิินงาน และ 
ความมั่่�นคงของห่่วงโซ่่อุุปทานในระยะยาว

ความเสี่่�ยงด้้านกายภาพ

ประเด็็น
ความเสี่่�ยง

ด้้านน้ำำ��

ความเสี่่�ยงด้้านปริิมาณน้ำำ��จากภัยแล้้ง น้ำำ��ท่่วม 
และความแปรปรวนของปริิมาณน้ำำ��ฝน

ความเสี่่�ยงด้้านคุุณภาพน้ำำ��ดิิบในพื้้�นที่่�การผลิิต

ผลกระทบ
ทางธุุรกิิจ

	การหยุุดชะงัักของกระบวนการผลิิต 
	ความไม่่ต่่อเนื่่�องของห่่วงโซ่่อุุปทาน 
	ต้้นทุุนการดำำ�เนิินงานที่่�เพิ่่�มขึ้้�น

	ประสิิทธิิภาพการผลิิตลดลง 
	ต้้นทุุนการบำำ�บััดน้ำำ��เพิ่่�มขึ้้�น 
	เกิิดผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

มาตรการ
บริิหารจััดการ

	จััดหาและบริิหารแหล่่งน้ำำ��สำำ�รอง
	เตรีียมอุุปกรณ์์รองรัับภาวะน้ำำ��ท่่วม
	วางแผนโลจิิสติกิส์เ์พื่่�อรักัษาความต่่อเนื่่�องของ
การจััดหาวััตถุุดิิบและการส่่งมอบสิินค้้า

	ตรวจสอบและติิดตามคุุณภาพน้ำำ��ดิิบอย่่างสม่ำำ��เสมอ
	ปรับปรุงุกระบวนการบำำ�บัดน้ำำ��ให้เ้หมาะสมกับัคุุณภาพน้ำำ��
	เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้น้ำำ��และการนำำ�น้ำำ��กลัับมาใช้้ซ้ำำ��

ความเสี่่�ยงด้้านการเปลี่่�ยนผ่่าน (Transition Risk)

ประเด็็น
ความเสี่่�ยง

ด้้านน้ำำ��

การเปลี่่�ยนแปลงกฎหมาย นโยบาย และข้อ้กำำ�หนด
ด้้านการบริิหารจััดการน้ำำ��และสิ่่�งแวดล้้อม

ความขััดแย้้งกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียภายนอก เช่่น ชุุมชนโดยรอบ 
หน่่วยงานกำำ�กัับดููแล หรืือคู่่�ค้า จากการใช้้น้ำำ�� การระบาย 
น้ำำ��ทิ้้�ง หรืือผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

ผลกระทบ
ทางธุุรกิิจ

	ความเสี่่�ยงด้้านการปฏิิบััติิตามกฎหมาย
	ค่าใช้้จ่่ายเพิ่่�มเติิม และผลกระทบต่่อชื่่�อเสีียง
องค์์กร

	การร้้องเรียีน ข้อ้พิิพาท การชะลอหรืือหยุุดการดำำ�เนิินงาน
	ผลกระทบต่่อชื่่�อเสีียงองค์์กร

มาตรการ
บริิหารจััดการ

	ติดตามและประเมิินการเปลี่่�ยนแปลงของ
กฎหมายและนโยบายที่่�เกี่่�ยวข้อ้งอย่า่งใกล้ชิดิ

	ปรับกระบวนการดำำ�เนิินงานให้้สอดคล้้องกัับ
ข้้อกำำ�หนด

	ใช้้โอกาสจากการยกระดัับมาตรฐานเพื่่�อเพิ่่�ม
ประสิทิธิภิาพและความสามารถในการแข่ง่ขันั

	สื่่�อสารและเปิดิเผยข้อมูลูการใช้น้้ำำ��และการจัดัการน้ำำ��อย่า่ง
โปร่่งใสผ่่านที่่�ประชุุม 3 ฝ่่าย

	รับฟัังข้้อคิิดเห็็นและข้้อร้้องเรีียนจากชุุมชนและผู้้�มีีส่่วน 
ได้้เสีียอย่่างเป็็นระบบ

	ดำำ�เนิินมาตรการควบคุมุและลดผลกระทบด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้ม
ตามข้้อกำำ�หนด

	ประสานงานกับัหน่ว่ยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้งและคู่่�ค้าเพื่่�อป้้องกันั
ความขััดแย้้ง

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม
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“ทีีวีีโอดำำ�เนิินงานตามแนวคิิด 3Rs
(Reduce, Reuse, Recycle)

และ Zero Discharge
โดยนำำ�น้ำำ��ที่่�ผ่่านการบำำ�บััดกลัับ

มาใช้้ในกระบวนการผลิิตที่่�สำำ�คััญ
เพื่่�อช่่วยลดการใช้้น้ำำ��จากแหล่่งภายนอก 

ควบคุุมการปล่่อยน้ำำ��ทิ้้�ง
และลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม”

การสร้้างความตระหนัักและอบรมพนัักงาน
ด้้านการจััดการน้ำำ��
บริิษััทให้้ความสำำ�คัญกัับการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้น้ำำ��ผ่่าน 
การมีีส่่วนร่่วมของพนัักงานในทุุกระดัับ โดยมุ่่�งเน้้นให้้พนัักงาน
เข้้าใจบทบาทของตนเองในการจััดการน้ำำ�� และสามารถนำำ�
แนวทางดัังกล่่าวไปใช้้ได้้จริิงในกระบวนการทำำ�งานประจำำ�วััน 
ทั้้�งในระดัับปฏิิบััติิการและระดัับบริิหาร เพื่่�อให้้การจััดการน้ำำ�� 
เกิิดผลลััพธ์์ที่่�ชััดเจนและต่่อเนื่่�อง

แนวทางการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ ได้้แก่่
	จัดฝึึกอบรมและกิิจกรรมสร้้างความตระหนัักด้้านการใช้้น้ำำ��
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ เพื่่�อให้้พนัักงานเข้้าใจผลกระทบจาก 
การใช้้น้ำำ��และแนวทางการลดการใช้้น้ำำ��ในพื้้�นที่่�ทำำ�งาน รวม
ถึึงปลููกฝัังวััฒนธรรมการใช้้น้ำำ��อย่่างรัับผิิดชอบ และส่่งเสริิม 
การมีีส่่วนร่่วมของพนัักงานทุุกระดัับ

	พัฒนาทัักษะและองค์์ความรู้้�เฉพาะด้้านให้้กัับพนัักงานที่่�มีี
บทบาทสำำ�คััญ เช่่น ฝ่่ายปฏิิบััติิการ ผู้้�จััดการโรงงาน และ
แผนกผลิิตสาธารณููปโภค รวมไปถึึงฝึึกอบรมเชิิงปฏิิบััติิการ
ด้า้นเทคนิคิการประหยัดัน้ำำ��ในกระบวนการผลิติ การตรวจสอบ 
และแก้้ไขปััญหาน้ำำ��รั่่�วไหลอย่่างทัันท่่วงทีี และการใช้้น้ำำ��อย่่าง
เหมาะสมตามมาตรฐานการผลิิต

	เปิดิโอกาสให้พ้นักังานเสนอแนวคิดิและแนวทางปรับัปรุงุการ
ใช้้น้ำำ��ในพื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ เพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การปรัับปรุุงกระบวนการ
ทำำ�งานอย่่างเป็็นรููปธรรม

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568 รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน
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การจััดหาวััตถุุดิิบอย่่างยั่่�งยืืน
บริิษััทดำำ�เนิินธุุรกิิจภายใต้้หลัักการจััดหาวััตถุุดิิบอย่่างยั่่�งยืืน 
โดยให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานให้้
สอดคล้้องกัับหลัักสิ่่�งแวดล้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาล (ESG) 
โดยเฉพาะถั่่�วเหลืืองซึ่่�งเป็น็วัตัถุดุิบิหลักัของบริษิัทั และเป็็นพืืชผล 
ทางการเกษตรที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความเสี่่�ยงด้้านการใช้้ที่่�ดิิน ระบบ
นิิเวศป่่าดั้้�งเดิิม และความหลากหลายทางชีีวภาพ

เพื่่�อบริิหารจััดการความเสี่่�ยงดัังกล่าว บริิษััทกำำ�หนดนโยบาย
และแนวปฏิิบััติิสำำ�หรัับคู่่�ค้าทางธุุรกิิจ ครอบคลุุมประเด็็นด้้าน 
สิ่่�งแวดล้อ้ม สังัคม และธรรมาภิบิาล พร้อ้มทั้้�งติดิตามและประเมินิ
ผลการดำำ�เนิินงานตลอดห่วงโซ่อุ่ปุทาน เพื่่�อควบคุุมผลกระทบและ
เสริิมสร้้างความโปร่่งใสในการจััดหาวััตถุุดิิบ

แนวทางการบริิหารจััดการ 
ทีีวีี โอประกาศนโยบายส่่งเสริิมการเกษตรที่่�ยั่่� งยืืนภายใต้้ 
จรรยาบรรณธุุรกิิจและแนวปฏิิบััติิสำำ�หรัับคู่่�ค้้า (Supplier Code 
of Conduct) ครอบคลุุมแนวทางสำำ�คััญ ดัังนี้้�

	กำำ�หนดให้้คู่่�ค้้าบริิหารจััดการการใช้้ทรััพยากรธรรมชาติิอย่่าง
มีีประสิิทธิิภาพ ลดการปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจก ของเสีีย และ
มลพิษิทางสิ่่�งแวดล้อม พร้้อมดำำ�เนิินมาตรการป้้องกันัการตััดไม้ ้
ทำำ�ลายป่า่ (Deforestation-free) และลดความเสื่่�อมโทรมของ
ระบบนิิเวศตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน รวมถึึงส่่งเสริิมการใช้้สารเคมีี
อย่่างรัับผิิดชอบและเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

	กำำ�หนดให้้คู่่�ค้้าดำำ�เนิินงานโดยเคารพสิิทธิิมนุุษยชนและสิิทธิ
แรงงานตามมาตรฐานสากล ป้อ้งกันัการใช้แ้รงงานเด็็ก แรงงาน
บัังคัับ และการเลืือกปฏิิบััติิทุุกรููปแบบ พร้้อมจััดให้้มีีช่่องทาง
รับัเรื่่�องร้้องเรียีนและกระบวนการจััดการข้้อร้้องเรียีนที่่�โปร่งใส 
เป็็นธรรม และสามารถติิดตามผลได้้

	คู่่�ค้าที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจการเลี้้�ยงสััตว์์และผลิิตภััณฑ์์จากสัตว์์
ต้้องปฏิิบััติิตามหลัักสวััสดิิภาพสััตว์์ “Five Freedoms” เพื่่�อ
ให้้การดำำ�เนิินงานเป็็นไปตามมาตรฐานด้้านจริิยธรรมและ 
ความรัับผิิดชอบ

	พัฒนาระบบตรวจสอบย้้อนกลับ (Traceability System) 
ของบริิษััทเพื่่�อให้้สามารถติิดตามแหล่่งที่่�มาของวััตถุุดิิบและ
ประเมิินความเสี่่�ยงตลอดห่วงโซ่่อุุปทาน พร้้อมบููรณาการ
เกณฑ์ ์ESG เข้า้กับักระบวนการคััดเลืือก ประเมินิ และติิดตาม
ผลการดำำ�เนิินงานของคู่่�ค้า รวมถึึงการพััฒนาศัักยภาพและ
มาตรการแก้้ไขกรณีีไม่่เป็็นไปตามข้้อกำำ�หนด 

การส่ง่เสริมิการเพาะปลููกถั่่�วเหลือืงในประเทศไทย 
การเพาะปลููกถั่่�วเหลืืองในประเทศไทยมีแนวโน้้มลดลงอย่่าง 
ต่่อเนื่่�องตั้้�งแต่่ปีี 2557 เนื่่�องจากผลผลิิตเฉลี่่�ยของเกษตรกร 
อยู่่�ในระดัับต่ำำ��เพีียง 256–264 กิิโลกรััมต่่อไร่่ ส่่งผลให้้เกษตรกร
ลดพื้้�นที่่�เพาะปลููกและหัันไปปลููกพืืชที่่�ให้้ผลตอบแทนทาง
เศรษฐกิิจสููงกว่่า แนวโน้้มดัังกล่่าวอาจเพิ่่�มความเสี่่�ยงต่่อความ
มั่่�นคงด้้านวััตถุุดิิบของห่่วงโซ่่อุุปทาน และนำำ�ไปสู่่�การพึ่่�งพา
การนำำ�เข้้าจากต่่างประเทศที่่�สููงขึ้้�น ซึ่่�งอาจได้้รัับผลกระทบจาก
ความผัันผวนของราคา การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ และ
ข้้อจำำ�กััดด้้านการค้้าในระยะยาว

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน
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บริิษััทจึึงให้้ความสำำ�คัญกัับการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงด้้าน
ห่่วงโซ่่อุุปทานผ่่านแนวทางการจััดหาวััตถุุดิิบอย่่างรัับผิิดชอบ 
(Responsible Sourcing) โดยมุ่่�งพััฒนาและส่่งเสริิมการ 
เพาะปลููกถั่่�วเหลืืองภายในประเทศ เพื่่�อเพิ่่�มสััดส่วนวััตถุุดิิบจาก
แหล่่งผลิิตในประเทศ ลดการพ่ึ่�งพาการนำำ�เข้้า และเสริิมสร้้าง
ความยืืดหยุ่่�นของห่่วงโซ่่อุุปทาน (Supply Chain Resilience) 
ควบคู่่�กัับการยกระดัับรายได้้เกษตรกร ส่่งเสริิมการใช้้ทรััพยากร
อย่่างมีีประสิิทธิภาพ และสนัับสนุุนการพััฒนาระบบอาหารที่่�
ยั่่�งยืืนตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า

ในปี ี2565 บริษิัทัได้เ้ริ่่�มดำำ�เนินิโครงการศึึกษาและพัฒันาแนวทาง
การเพาะปลูกูถั่่�วเหลืืองที่่�เหมาะสมกับัสภาพภูมูิอิากาศและพื้้�นที่่�
ของประเทศไทย โดยจัดตั้้�งแปลงทดลองในอำำ�เภอแม่่แตงและ
อำำ�เภอแม่่ริิม จัังหวััดเชีียงใหม่่ และเก็็บเกี่่�ยวผลผลิิตในเดืือน
พฤษภาคม 2567 เพื่่�อนำำ�ข้อ้มููลไปวิเคราะห์์ประสิิทธิภาพ คุณุภาพ 
และปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อความผัันผวนของผลผลิิต ต่่อมาในปีี 2568 
บริษัิัทได้ข้ยายการศึึกษาวิจิัยัเพื่่�อเพิ่่�มประสิทิธิภิาพการเพาะปลูกู
และลดความเสี่่�ยงจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ โดย 
ส่่งเสริิมการเพาะปลููกถั่่�วเหลืืองฤดููหลัังนาในพื้้�นที่่�ภาคกลาง 
ซึ่่�งช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิภาพการใช้้ที่่�ดิินและสร้้างรายได้้เสริิมให้้
เกษตรกร พร้้อมสนัับสนุุนการตรวจวิิเคราะห์์คุุณภาพเมล็็ดพัันธุ์์�
และผลผลิิต รวมถึึงกำำ�หนดแนวทางการจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
และการเกษตรที่่�ดีี เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าวััตถุุดิิบมีีคุุณภาพ ปลอดภัย 
และสอดคล้้องกัับมาตรฐานด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม

นอกจากนี้้� บริิษััทยัังส่่งเสริิมการปลูกถั่่�วเหลืืองร่่วมกัับระบบพืืช
หมุุนเวีียน เพื่่�อรัักษาความอุุดมสมบููรณ์์ของดิิน ลดผลกระทบต่่อ
สิ่่�งแวดล้อม และเพิ่่�มประสิิทธิภิาพการใช้ท้รัพัยากรทางการเกษตร 
ควบคู่่�กัับการให้้ความรู้้�และสนัับสนุุนเกษตรกรในการพััฒนา
ศักัยภาพการผลิติอย่า่งยั่่�งยืืน ซึ่่�งช่ว่ยสร้า้งคุณุค่่าร่่วมทางเศรษฐกิจิ 
สังัคม และสิ่่�งแวดล้อมแก่ผู่้้�มีส่ว่นได้เ้สีียตลอดห่ว่งโซ่อุ่ปุทาน และ
สนัับสนุุนการขัับเคลื่่�อนระบบอาหารที่่�ยั่่�งยืืนในระยะยาว

การรัับรองมาตรฐานสากล
สำำ�หรัับการจััดหาวััตถุุดิิบอย่่างยั่่�งยืืน
บริิษััทดำำ�เนิินการจััดหาถั่่�วเหลืืองจากแหล่่งเพาะปลููกสำำ�คััญ
ของโลก ได้้แก่่ บราซิิล และสหรััฐอเมริิกา ภายใต้้แนวทางการ
จััดหาอย่่างรัับผิิดชอบ (Responsible Sourcing) ที่่�โปร่่งใส
และสามารถตรวจสอบย้้อนกลัับได้้ โดยวัตถุุดิิบที่่�จััดหาผ่่านการ
รัับรองมาตรฐาน RTRS (Round Table on Responsible Soy 
Association) และ Non-Amazon Biome Declaration ซึ่่�ง
ครอบคลุุมการผลิิตที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้อม การใช้้ทรัพยากร
อย่่างมีีประสิิทธิภาพ การป้้องกัันการตััดไม้้ทำำ�ลายป่่า และการ
เคารพสิิทธิิมนุุษยชนตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน
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การบริิหารความเสี่่�ยงด้้านวััตถุุดิิบถููกบูรณาการเข้้ากัับกระบวน 
การจััดหา โดยพัฒนาระบบตรวจสอบย้้อนกลับ (Traceability 
System) เพื่่�อติิดตามแหล่่งที่่�มาของวััตถุุดิิบตั้้�งแต่่แหล่่งเพาะ
ปลููกจนถึึงการส่่งมอบ พร้้อมทั้้�งประเมิินความเสี่่�ยงด้้านอุุปสงค์์ 
อุุปทาน การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ คุุณภาพวััตถุุดิิบ และ
ต้้นทุุน เพื่่�อเสริิมสร้้างความต่่อเนื่่�องของห่่วงโซ่่อุุปทานและลด
ความเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม

บริิษััทกำำ�หนดเกณฑ์์ ESG สำำ�หรัับการคััดเลืือกและประเมิินคู่่�ค้้า 
ครอบคลุุมการเคารพสิิทธิิมนุุษยชน การไม่่ใช้้แรงงานเด็็กและ
แรงงานบัังคัับ การจััดหาวััตถุุดิิบที่่�ไม่่เกี่่�ยวข้้องกัับการตััดไม้้
ทำำ�ลายป่่า และการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างโปร่่งใส โดยการกำำ�กัับดููแล
ห่ว่งโซ่อุ่ปุทานได้ร้ับัการสนัับสนุนุผ่่านการประเมิินตามมาตรฐาน 
SEDEX/SMETA ทั้้�งนี้้� บริิษััทได้้เตรีียมความพร้้อมรองรัับ 
ข้้อกำำ�หนด European Union Deforestation Regulation 
(EUDR) เพื่่�อให้้วััตถุุดิิบสอดคล้้องกัับข้้อกำำ�หนดด้้านการอนุุรัักษ์์
สิ่่�งแวดล้้อมและการใช้้ที่่�ดิินระดัับสากล

ในส่่วนของผลิิตภััณฑ์์ปลากระป๋๋อง “สยามยิ้้�ม” ซึ่่�งบริิษััทเป็็น 
ผู้้�จััดจำำ�หน่่าย ผลิิตภััณฑ์์ได้้รัับการรัับรองมาตรฐาน GMP 
(Good Manufacturing Practice) ครอบคลุุมการควบคุุม
คุุณภาพ ความปลอดภััย และสุุขอนามััยในกระบวนการผลิิต 
พร้อ้มทั้้�งปฏิบิัตัิติามหลักัสวัสัดิภิาพสัตัว์ต์ามหลักัอิสิระ 5 ประการ 
(Five Freedoms) เพื่่�อให้้การผลิิตเป็็นไปตามมาตรฐานด้้าน
คุุณภาพ ความปลอดภััย และการกำำ�กัับดููแลที่่�เหมาะสม

วััตถุุดิิบ มาตรฐานที่่�รัับรอง The Coverage of
Products Certified

Exposure of
Product Certified

ถั่่�วเหลืือง

Round Table on Responsible
Soy Association (RTRS) 4.85% 100%

Non-Amazon Biome/ Declaration 95.15% 100%

ปลาซาร์์ดีีน

GMP Certificate issued
by the Department of Fisheries,

Ministry of Agriculture and Cooperatives, 
Government of Thailand

100% 100%
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*	ของเสีียอัันตราย ไม่่รวมขยะมููลฝอยชุุมชน
**	ของเสีียที่่�ถููกนำำ�ไปใช้้ประโยชน์์เป็็นไปตามนิิยามของ GRI 306-4, 306-5

การจััดการของเสีีย
ทีีวีีโอ ให้้ความสำำ�คัญกัับการบริิหารจััดการของเสีียตลอดห่วงโซ่่อุุปทาน ครอบคลุุมของเสีียจากกระบวนการผลิิต การบรรจุุ และ 
การใช้้งานผลิิตภััณฑ์์ โดยมุ่่�งจััดการของเสีียอย่่างถููกต้้องตามกฎหมายและข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้้อง ควบคู่่�ไปกัับการใช้้ทรััพยากรอย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพตามแนวคิิดเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน

แนวทางการบริิหารจััดการ
	ลดปริิมาณของเสีียจากแหล่่งกำำ�เนิิด โดยเลืือกใช้้วััตถุุดิิบ 
ที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม และพััฒนากระบวนการผลิิตที่่�ช่่วย
ลดการเกิิดของเสีียตั้้�งแต่่ต้้นทาง

	ดำำ�เนิินการบริิหารจััดการของเสีียตามแนวคิิดลำำ�ดัับขั้้�นของ 
การจััดการของเสีีย (Waste Hierarchy) ให้้ความสำำ�คัญกัับ 
การป้อ้งกันัการเกิิดของเสีีย การใช้ซ้้ำำ�� การรีไีซเคิลิ และการนำำ�ไป 
แปรรููปเป็็นพลัังงาน

	ตั้้�งเป้้าหมายการดำำ�เนิินงานตามแนวคิิด Zero Waste to 
Landfill โดยมุ่่�งเน้้นให้้ของเสีียอัันตรายทั้้�งหมดถููกนำำ�ไปใช้้
ประโยชน์์หรืือจััดการด้้วยวิิธีีที่่�เหมาะสมตามกฎหมาย 

	ศึึกษานวััตกรรมและแนวทางในการนำำ�ของเสีียกลับมาใช้้ใหม่่
และเพิ่่�มมููลค่่า รวมถึึงเพิ่่�มการใช้้ประโยชน์จากของเสีียให้้
ครอบคลุุมทุุกภาคส่่วนของการดำำ�เนิินงาน

	เสริิมสร้้างวััฒนธรรมการคััดแยกขยะในองค์์กร โดยเริ่่�มจาก
สำำ�นัักงานใหญ่่และขยายผลไปยัังโรงงาน เพื่่�อส่่งเสริิมการมีี
ส่ว่นร่ว่มของพนักังานและสร้า้งความตระหนักัด้า้นการจัดัการ
ของเสีียอย่่างยั่่�งยืืน

เป้้าหมาย ผลการดำำ�เนิินการ

ของเสีียอัันตรายจากกระบวนการผลิิตนำำ�ไปฝัังกลบ
เป็็น  0

ไม่่มีีการฝัังกลบของเสีียอัันตราย
จากกระบวนการผลิิตอย่่างต่่อเนื่่�อง (ตั้้�งแต่่ปีี 2563)*

ปริิมาณขยะและของเสีียที่่�ถููกนำำ�ไปใช้้ประโยชน์์
ต่่อของเสีียทั้้�งหมด ไม่่น้้อยกว่่า 95%** 100%

ศึึกษาการนำำ�ของเสีียจากกระบวนการผลิิตของบริิษััท
ไปเป็็นวััตถุุดิิบใหม่่ในอุุตสาหกรรมอื่่�น

อยู่่�ระหว่่างการศึึกษาความเป็็นไปได้้
(Feasibility Study)

สำำ�หรัับการนำำ�ของเสีียจากกระบวนการผลิิตอย่่างน้้อย 1 ประเภท
ไปใช้้เป็็นวััตถุุดิิบในอุุตสาหกรรมอื่่�น
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ผลการดำำ�เนิินงาน

ภายใต้้แนวคิิด “Waste to Value” ทีีวีีโอมุ่่�งเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ 
การใช้้ทรััพยากรและลดการกำำ�จััดขั้้�นสุุดท้้าย โดยส่่งเสริิมการนำำ�
ของเสีียกลัับมาใช้้ประโยชน์์และต่่อยอดเป็็นวััตถุุดิิบสำำ�หรัับ
อุุตสาหกรรมอื่่�นตามหลัักเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน (Circular 
Economy) ปััจจุุบััน บริิษััทอยู่่�ระหว่่างการศึึกษาการใช้้ขี้้�เถ้้า
แกลบจากกระบวนการผลิิตไอน้ำำ��เป็็นวััตถุุดิิบชีีวภาพในภาค
อุุตสาหกรรม รวมถึึงการสกััดน้ำำ��มัันจากดิินฟอกสีี เพื่่�อเพิ่่�มมููลค่่า
ให้้กัับวััสดุุเหลืือใช้้ และลดผลกระทบจากของเสีียในระยะยาว

การตรวจสอบกระบวนการจััดการของเสีีย
เพื่่�อยกระดัับประสิิทธิภาพการจััดการของเสีีย บริิษััทดำำ�เนิิน 
การตรวจประเมิินภายในตามข้้อกำำ�หนดของมาตรฐาน ISO 
14001* ระบบการจััดการสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างเป็็นระบบ โดย
ครอบคลุุมกระบวนการจััดการของเสีียในทุุกพื้�นที่่�ปฏิิบััติิงาน 
เพื่่�อควบคุุมความเสี่่�ยงและทบทวนประสิิทธิภาพการดำำ�เนิินงาน
อย่่างสม่ำำ��เสมอ 

บริิษััทบริิหารจััดการของเสีียภายใต้้ระบบการควบคุุมที่่�ชััดเจน 
ครอบคลุุมการระบุุแหล่่งกำำ�เนิิดของเสีีย การประเมิินความเสี่่�ยง
และผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สุุขภาพ และชุุมชน รวมถึึงการ
ควบคุุมให้้การจััดการของเสีียเป็็นไปตามกฎหมายและข้้อกำำ�หนด
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยเฉพาะของเสีียที่่�ต้้องส่่งออกไปจััดการภายนอก
โรงงาน ซึ่่�งบริิษััทกำำ�หนดกระบวนการคััดเลืือกและติิดตามผู้้�รัับ
กำำ�จััดอย่่างรััดกุุม เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าการขนส่่งและการกำำ�จััดเป็็นไป
อย่่างถููกต้้องและปลอดภััย

บริษัิัทสามารถดำำ�เนินิการ Zero Hazardous Waste to Landfill 
ได้อ้ย่่างต่่อเนื่่�องตั้้�งแต่่ปี ี2563 และคงไว้เ้ป็็นมาตรฐานการจััดการ
ของเสียีในทุกุปี ีมุ่่�งลดการเกิดิของเสียีตั้้�งแต่ต่้น้ทาง ผ่า่นการเลืือก
ใช้ว้ัตัถุุดิบิที่่�ก่อ่ให้้เกิิดของเสีียน้อย การปรับปรุงกระบวนการผลิิต 
และการคััดแยกของเสีียอย่่างถููกต้อง เพื่่�อเพิ่่�มสััดส่วนการนำำ�กลับ
มาใช้ป้ระโยชน์แ์ละลดการกำำ�จัดัขั้้�นสุดุท้า้ย ซึ่่�งช่ว่ยลดความเสี่่�ยง
จากการปนเปื้้�อนและผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมในระยะยาว

*โรงงาน TVO1 ได้้รัับการรัับรอง ISO 14001 คิิดเป็็น 50% ของกำำ�ลัังการผลิิตรวมของบริิษััท

Reduce
Waste Generation

Reduce Material
As Much As Possible

Recycle to New Product

Incineration with Energy Recovery

Incineration without Energy Recovery

Disposal Send Waste to Landfill

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม
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การตรวจประเมินิดำำ�เนินิการโดยคณะผู้้�ตรวจประเมิินภายในที่่�ได้้
รัับการแต่่งตั้้�ง ครอบคลุุมประเด็็นสำำ�คััญ ได้้แก่่

	การคััดแยกและจััดการของเสีีย ณ แหล่่งกำำ�เนิิดอย่่างถููกต้้อง
	การดููแลและบำำ�รุุงรัักษาพื้้�นที่่�จััดเก็็บและโครงสร้้างพื้้�นฐาน
ด้้านของเสีียให้้เป็็นไปตามข้้อกำำ�หนด

	การสื่่�อสารแนวปฏิิบััติิด้้านการจััดการของเสีียให้้พนัักงาน
เข้้าใจและปฏิิบััติิได้้อย่่างถููกต้้อง

ผลการตรวจประเมิินถููกนำำ�ไปใช้้ในการปรับปรุง
กระบวน การทำำ�งาน ลดความเสี่่�ยง 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม และยกระดัับ
ประสิิทธิิภาพการจััดการ
ของเสีียอย่่างต่่อเนื่่�อง

การจััดการ Food Loss และ Food Waste
การสููญเสีียอาหารและขยะอาหารถููกบริิหารจััดการตลอดห่่วงโซ่่
อุุปทาน ด้้วยการออกแบบและพััฒนากระบวนการสกััดน้ำำ��มััน 
ถั่่�วเหลืืองให้้มีีประสิิทธิิภาพสููง เพื่่�อให้้เกิิดการใช้้ทรััพยากรอย่่าง
คุ้้�มค่่า กระบวนการผลิิตก่่อให้้เกิิดผลิิตภััณฑ์์หลััก ได้้แก่่ น้ำำ��มััน 
ถั่่�วเหลืืองและวัตัถุดุิบิสำำ�หรับัอาหารสัตัว์ ์ขณะเดียีวกันัผลพลอยได้้ 
เช่่น เลซิิทิิน ผิิวถั่่�วเหลืือง และน้ำำ��มันถั่่�วเหลืืองดิิบ ถููกนำำ�ไปใช้้
ประโยชน์เ์ชิงิพาณิชิย์ทั้้�งหมด ส่ง่ผลให้ว้ัตัถุดุิบิถูกูใช้ค้รบถ้ว้น และ
คุ้้�มค่่าตลอดกระบวนการผลิิต

ด้้วยแนวทางดัังกล่าว บริิษััทจึึงไม่่มีีการสููญเสีียอาหาร (Food 
Loss) จากกระบวนการผลิิต สะท้้อนการใช้้ทรัพยากรอย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพและสอดคล้้องกัับแนวคิิดเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน 
(Circular Economy)

ผลการดำำ�เนิินงานด้้านการจััดการ Food Loss และ Food Waste

ในปีี 2568 ทีีวีีโอได้้ดำำ�เนิินการวััดผลและจััดหมวดหมู่่�การสููญเสีียอาหารและขยะอาหาร
ตลอดวััฏจัักรชีีวิิตผลิิตภััณฑ์์อย่่างเป็็นระบบ 

ผลิิตภััณฑ์์หลัังการขาย
การสููญเสีียอาหาร

เกิิดจากผลิิตภััณฑ์์ใกล้้หมดอายุุ
และความเสีียหาย
ระหว่่างการขนส่่ง 

โดยในปีี 2568
บริิษััทรัับน้ำำ��มัันกลัับคืืนทั้้�งสิ้้�น

23.85 ตััน
และสามารถนำำ�น้ำำ��มััน

จำำ�นวน 23.17 ตััน
กลัับเข้้าสู่่�กระบวนการผลิิต

เพื่่�อแปรรููปเป็็นผลิิตภััณฑ์์ใหม่่
เกิิดเป็็นของเสีียทั้้�งสิ้้�น

0.68 ตััน  

การจััดการวััตถุุดิิบ
ไม่่มีีการสููญเสีียอาหาร
จากถั่่�วเหลืืองเน่่าเสีีย

ระหว่่างการขนส่่งที่่�ไม่่สามารถนำำ�เข้้าสู่่�
กระบวนการผลิิต

กระบวนการผลิิต
ไม่่มีีการสููญเสีียอาหาร

เนื่่�องจากการออกแบบกระบวนการ
สกััดน้ำำ��มันถั่่�วเหลืืองที่่�มีีประสิิทธิิภาพ 
และการนำำ�ผลพลอยได้้ไปใช้้ประโยชน์์

ในเชิิงพาณิิชย์์ (อาหารสััตว์์)

Food Loss & Food Waste
Intensity

0.0006 กิิโลกรััม
ต่่อถั่่�วเหลืือง 1 ตััน

กิิจกรรมของพนัักงาน
เพื่่�อสนัับสนุุนการผลิิต

เศษอาหารจากโรงอาหาร
จำำ�นวน 240 กิิโลกรััม

ถูกนำำ�ไปใช้้เป็็นอาหารสััตว์์

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568 รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม
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“ทีีวีีโอมีีความมุ่่�งมั่่�น
ที่่�จะยกเลิิกบรรจุุภััณฑ์์พลาสติิก

ที่่�ไม่่จำำ�เป็็น
ลดการใช้้พลาสติิกแบบใช้้ครั้้�งเดีียว

และลดปริิมาณการใช้้พลาสติิกในบรรจุุภััณฑ์์ 
เพื่่�อลดปััญหาขยะพลาสติิก

และลดคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ของผลิิตภััณฑ์์”

บรรจุุภััณฑ์์ที่่�ยั่่�งยืืน
ทีีวีีโอตระหนัักถึึงปััญหาสิ่่�งแวดล้้อมจากการใช้้บรรจุุภััณฑ์์พลาสติิก จากการดำำ�เนิินธุุรกิิจในฐานะผู้้�ผลิิตน้ำำ��มัันพืืชชั้้�นนำำ�ของประเทศไทย 
ที่่�มีีการใช้้บรรจุุภััณฑ์์พลาสติิกในปริิมาณมาก บริิษััทจึึงมุ่่�งลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม และได้้ประกาศ “นโยบายและแนวปฏิิบััติ ิ
ด้้านบรรจุภัุัณฑ์ท์ี่่�ยั่่�งยืนื” เพื่่�อเป็น็กรอบแนวทางในการนำำ�นวัตักรรมและโซลูชูันัด้า้นบรรจุภุัณัฑ์ม์าใช้ ้เพื่่�อสร้า้งสมดุลุระหว่า่งประสิทิธิภิาพ 
การใช้้งาน คุุณภาพผลิิตภััณฑ์์ และความยั่่�งยืืนด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

แนวทางการบริิหารจััดการ
	ประกาศนโยบายด้านบรรจุุภััณฑ์์ที่่�ยั่่�งยืืน เพื่่�อสร้้างความ
ตระหนัักและกำำ�หนดทิศทางการดำำ�เนิินงานให้้สอดคล้้องกััน
ทั้้�งองค์์กร

	ศึึกษา วิจิัยั และพััฒนา (R&D) นำำ�วัสัดุทุี่่�เป็น็มิติรต่่อสิ่่�งแวดล้อม
มาใช้้ เช่่น พลาสติิกชีีวภาพ วััสดุุรีีไซเคิิล หรืือวััสดุุที่่�นำำ�กลัับมา
ใช้ซ้้ำำ��ได้้ รวมถึึงเพิ่่�มสัดัส่ว่นวัสัดุรุีไีซเคิลิในบรรจุภุัณัฑ์ ์โดยคำำ�นึึง
ถึึงคุุณภาพ ความปลอดภััย และอายุุการเก็็บรัักษาผลิิตภััณฑ์์

	ยกเลิิกการใช้้บรรจุุภััณฑ์์แบบใช้้ครั้้�งเดีียวทิ้้�ง เพื่่�อลดปริมาณ
ขยะและผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

	พัฒนาระบบจััดการบรรจุุภััณฑ์์หลัังการใช้้งาน เช่่น การเก็็บ
รวบรวม การนำำ�กลับมาใช้ซ้้ำำ�� และการรีีไซเคิิล พร้้อมออกแบบ
บรรจุุภััณฑ์์ให้้เอื้้�อต่่อกระบวนการดัังกล่่าว

เป้้าหมาย ผลการดำำ�เนิินการ

ลดคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ของน้ำำ��มัันองุ่่�น 1 ลิิตรลง
อย่่างน้้อย 2% ภายในปีี 2025

ด้้วยการลดการใช้้บรรจุุภััณฑ์์พลาสติิก

อยู่่�ระหว่่างการขอการรัับรอง
คาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ผลิิตภััณฑ์์

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม
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ความก้้าวหน้้าที่่�สำำ�คััญ

ผลการดำำ�เนิินงาน

ยกเลิิกการใช้้ซีีลฝาขวด
(พลาสติิกแบบใช้้ครั้้�งเดีียว) ตั้้�งแต่่ปีี 2565 ส่่ง
ผลให้้ลดปริิมาณขยะพลาสติิกที่่�ไม่่จำำ�เป็็นได้้
สููงสุุดถึึง 3,600 กิิโลกรััมต่่อปีี

เปลี่่�ยนฉลากขวด
จากวััสดุ PVC เป็็น OPP
ช่่วยเพิ่่�มความสามารถ
ในการรีีไซเคิิลและเพิ่่�มสััดส่่วน
การใช้้บรรจุุภััณฑ์์ที่่�เป็็นมิิตร
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

วิิจััยและพััฒนาการออกแบบ
ขวดน้ำำ��มัันพืืชขนาด 1 ลิิตร
โดยลดการใช้้พลาสติิกลงได้้
7 กรััมต่่อขวด เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2563
ขณะเดีียวกัันยัังคงความแข็็งแรงและ
ความทนทานของบรรจุุภััณฑ์์
ส่่งผลให้้สามารถลดการใช้้พลาสติิกได้้รวม 
629,050 กิิโลกรััมต่่อปีี
หรืือเทีียบเท่่ากัับการลดการปล่่อย
ก๊๊าซเรืือนกระจก 2,706,922 กิิโลกรััม
คาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่าต่่อปีี

นำำ�ภาชนะบรรจุุน้ำำ��มัันอุุตสาหกรรม
กลัับมาใช้้ซ้ำำ��อย่่างเป็็นระบบตามแนวทาง
เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน ช่่วยลดการใช้้ภาชนะใหม่่
ได้้จำำ�นวน 35,000 ใบ คิิดเป็็นการลดการใช้้
พลาสติิกได้้ประมาณ 315,000 
กิิโลกรััม หรืือเทีียบเท่่ากัับ
การลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
ได้้ 1,038,744 กิิโลกรััม
คาร์์บอนไดออกไซด์์
เทีียบเท่่าต่่อปีี

ประเภทวััสดุุของบรรจุุภััณฑ์์ที่่�ใช้้ในปีี 2568

ประเภทวััสดุุ % ความครบถ้้วนของข้้อมููล น้ำำ��หนััก (ตััน) ร้้อยละของวััสดุุรีีไซเคิิล

บรรจุุภััณฑ์์ที่่�ทำำ�จากไม้้/เส้้นใยกระดาษ 100 3,292 91

บรรจุุภััณฑ์์ที่่�ทำำ�จากโลหะ (เช่่น เหล็็ก อลููมิิเนีียม) 100 864 0

บรรจุุภััณฑ์์ที่่�ทำำ�จากแก้้ว 100 N/A N/A

บรรจุุภััณฑ์์พลาสติิกในปีี 2568

ชนิิดของบรรจุุภััณฑ์์พลาสติิก หน่่วย 2565 2566 2567 2568

น้ำำ��หนัักรวมของบรรจุุภััณฑ์์พลาสติิกทั้้�งหมด ตััน N/A 2,754 3,620 5,195

เปอร์์เซ็็นต์์ของบรรจุุภััณฑ์์พลาสติิกที่่�นำำ�ไปรีีไซเคิิลได้้ % ของน้ำำ��หนัักรวม
ทั้้�งหมดของ

บรรจุุภััณฑ์์พลาสติิก

N/A 99.7 99.7 99.7

เปอร์์เซ็น็ต์ข์องบรรจุภุัณัฑ์พ์ลาสติิกที่่�ย่อ่ยสลายได้้ทางชีวีภาพ N/A 0 0 0

เปอร์์เซ็็นต์์ของวััสดุุรีีไซเคิิลที่่�ใช้้ในบรรจุุภััณฑ์์พลาสติิก N/A 0 0 0

ความครบถ้้วนของข้้อมููล % N/A 100 100 100

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568 รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม
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ทีีวีีโอให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารจััดการผลกระทบด้้าน 
สิ่่�งแวดล้้อมและสัังคมจากการดำำ�เนิินงาน โดยเฉพาะในพื้้�นที่่�
ชุุมชนโดยรอบ ผ่่านการดำำ�เนิินมาตรการที่่�เหมาะสมควบคู่่�กัับ
การมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย เพื่่�อสร้้างความไว้้วางใจและ
รัักษาความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีอย่่างยั่่�งยืืนกัับชุุมชนท้้องถิ่่�น บริิษััทได้้จััด
ให้้มีี “กระบวนการจััดการข้้อร้้องเรีียนจากชุุมชน” ผ่่านช่่องทาง 
ที่่�หลากหลายและเข้้าถึึงได้้ง่่าย โดยมีทีีมงานชุุมชนสััมพัันธ์์เป็็น
ผู้้�รัับผิิดชอบหลัักในการประสานงานและสื่่�อสารกัับชุุมชนอย่่าง
ใกล้้ชิิด ผ่่านการลงพื้้�นที่่�พบปะครััวเรืือนเพื่่�อรัับฟัังข้้อเสนอ
แนะและข้้อร้้องเรีียน พร้้อมดำำ�เนิินการตรวจสอบเบ้ื้�องต้้น และ
ประสานหน่ว่ยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้งเพื่่�อเร่ง่แก้้ไขปัญัหาอย่า่งเหมาะสม 
ภายใต้้หลัักการลดผลกระทบและการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีส่่วน 
ได้้เสีีย

การจััดการผลกระทบและข้้อร้้องเรีียน

ในกรณีีที่่�เกิิดผลกระทบจากกระบวนการผลิิต บริิษััทจะจััดตั้้�ง
คณะทำำ�งานเฉพาะกิิจซึ่่�งประกอบด้้วยหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อ
ร่่วมกัันวิิเคราะห์์สาเหตุ ุกำำ�หนดแนวทางแก้้ไข และวางมาตรการ
ป้้องกัันการเกิิดซ้ำำ��อย่่างเป็็นระบบ โดยยึึดหลัักการสื่่�อสารอย่่าง
โปร่งใส ทีีมชุุมชนสััมพัันธ์์จะชี้้�แจงข้้อเท็็จจริิงและแนวทางแก้้ไข
ต่่อหน่่วยงานภายนอกและคณะกรรมการชุุมชนสััมพัันธ์์ ซึ่่�งมี ี
นายอำำ�เภอนครชััยศรีีเป็็นประธาน และมีีผู้้�นำำ�ชุุมชนท้้องถิ่่�น 
ได้้แก่่ กำำ�นััน ผู้้�ใหญ่่บ้้าน องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น และผู้้�แทน
จากบริษิัทัร่ว่มเป็็นกรรมการ เพื่่�อร่ว่มกันัประเมินิผลและทบทวน
แผนการดำำ�เนิินงานให้้มีีความเหมาะสมและมีีประสิิทธิิภาพ 
ยิ่่�งขึ้้�น 

เป้้าหมาย ผลการดำำ�เนิินการ

ไม่่มีีข้้อร้้องเรีียน
ที่่�มีีนััยสำำ�คััญจากชุุมชน

มีีข้้อร้้องเรีียน 1 ข้้อ
และได้้ดำำ�เนิินการแก้้ไขเล้้ว

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม
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กระบวนการจััดการข้้อร้้องเรีียนของชุุมชน

ช่่องทางรัับเรื่่�องร้้องเรีียน
(เช่่น ตู้้�รัับฟัังความคิิดเห็็น, โทรศััพท์์, เวทีีประชาคม)

ทีีมชุุมชนสััมพัันธ์์รัับเรื่่�องและบัันทึึกลงระบบ
และประธานคณะสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคมแต่่งตั้้�งทีีมเฉพาะกิิจเพื่่�อแก้้ไขปััญหา

วิิเคราะห์์ปััญหาและดำำ�เนิินการแก้้ไขและป้้องกัันการเกิิดซ้ำำ��
โดยคณะทำำ�งานเฉพาะกิิจ (ฝ่่ายผลิิต, วิิศวกรรม, เทคนิิค และโลจิิสติิกส์์)

ประธานคณะสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคมติิดตามผลและตรวจสอบผลการดำำ�เนิินการ

ทีีมชุุมชนสััมพัันธ์์และประธานคณะทำำ�งานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และการกำำ�กัับ
การปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ แจ้้งผลการดำำ�เนิินการแก่่ผู้้�ร้้องเรีียนและชุุมชนผ่่านเวทีี
คณะกรรมการชุุมชนสััมพัันธ์์

ทีีมชุุมชนสััมพัันธ์์ปิิดข้้อร้้องเรีียนและบัันทึึกผลเพื่่�อทบทวนกระบวนการ

ในปี ี2568 บริิษััทได้้รับัข้อ้ร้อ้งเรียีนเป็็นลายลักษณ์
อัักษรเกี่่�ยวกัับประเด็็นเรื่่�องเสีียงและฝุ่่�นละออง
จากการประกอบกิิจการ โดยหน่่วยงานภาครััฐ 
ได้เ้ข้า้ตรวจสอบพื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงาน บริษิัทัได้ช้ี้้�แจงข้อ้
เท็็จจริิง พร้้อมนำำ�เสนอและดำำ�เนิินมาตรการ
ควบคุุมและบำำ�บััดมลพิิษทางอากาศ รวมถึึงการ
ติดิตามประสิทิธิภาพของระบบอย่า่งต่อ่เนื่่�อง และ

เพิ่่�มความเข้้มงวดในการเฝ้้าระวัังเพื่่�อป้้องกััน 
การเกิิดเหตุุซ้ำำ�� ตลอดจนปรับปรุงการดำำ�เนิิน
งานตามข้อ้เสนอแนะของหน่ว่ยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง 
จนได้้รับัการปิิดเรื่่�องร้้องเรียีนอย่่างเป็็นทางการ 
สะท้้อนถึึงการดำำ�เนิินงานที่่�สอดคล้้องกัับข้้อ
กำำ�หนดและกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568 รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม
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ความยั่่�งยืืนด้้านสัังคม

    



*	 ในปีี 2568 บริิษััทไม่่มีีความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชนในระดัับยอมรัับไม่่ได้้ และไม่่มีีข้้อร้้องเรีียนด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

การเคารพสิิทธิิมนุุษยชน
ทีีวีีโอให้้ความสำำ�คััญกัับการเคารพสิิทธิิมนุุษยชนตลอดกระบวนการดำำ�เนิินธุุรกิิจ โดยยึึดมั่่�นในหลัักการสากลควบคู่่�กัับการปฏิิบััติิตาม
กฎหมายและข้อ้กำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง เพื่่�อให้ม้ั่่�นใจว่า่การดำำ�เนินิงานของบริิษัทัไม่ก่่อ่ให้เ้กิดิการละเมิดิสิทิธิขิองพนักังาน ชุมุชน และผู้้�มีส่ว่น
ได้้เสีีย

การดำำ�เนิินงานด้้านสัังคมอยู่่�ภายใต้้การกำำ�กัับดููแลของ “คณะทำำ�งานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และการกำำ�กัับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์”
โดยมุ่่�งเน้้นการดำำ�เนิินงานทั้้�งภายในและภายนอกบริิษััท ครอบคลุุมการดููแลพนัักงาน ความปลอดภัยและอาชีีวอนามััยในการทำำ�งาน 
ตลอดจนการมีีส่่วนร่่วมกัับชุุมชนและสัังคม เพื่่�อสนัับสนุุนการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนของทีีวีีโอ

แนวทางการบริิหารจััดการ
	ประกาศและทบทวนนโยบายด้านสิิทธิิมนุุษยชน นโยบาย
ควบคุมุและเยียีวยากรณีีพบการใช้แ้รงงานเด็ก็ และแนวปฏิบัิัติิ 
Zero Tolerance อย่่างสม่ำำ��เสมอ ให้้เป็็นแนวปฏิิบััติิร่่วมที่่�
ครอบคลุุมการดำำ�เนิินงานของบริิษััทและคู่่�ค้าทุุกราย พร้้อม
กำำ�หนดมาตรการควบคุุม ติิดตามผล และเน้้นย้ำำ��การปฏิิบััติิ
ตามหลัักสิิทธิิมนุุษยชนสากลอย่่างเคร่่งครััด

	กำำ�หนดกระบวนการตรวจสอบสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้าน 
(Human Rights Due Diligence: HRDD) เป็็นส่่วนหนึ่่�ง
ของการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงของบริิษััท เพื่่�อป้้องกัันและ
บรรเทาผลกระทบด้้านสิิทธิมนุุษยชนที่่�อาจเกิิดขึ้้�นตลอดการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจ

เป้้าหมาย ผลการดำำ�เนิินการ

เหตุุการณ์์ละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน
เป็็น 0 กรณีี

ไม่่มีีเหตุุการณ์์
ละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน*

	ส่งเสริิมความเสมอภาคในการจ้้างงาน เคารพเสรีีภาพในการ
รวมกลุ่่�ม สิิทธิิในการเจรจาต่่อรองร่่วม และการปฏิิบััติิต่่อ
พนัักงานอย่่างเท่่าเทีียม

	จัดตั้้�งคณะกรรมการสวััสดิิการในสถานประกอบการทั้้�ง
สำำ�นัักงานและโรงงาน โดยมีีตััวแทนพนัักงานจากหลายระดัับ 
ทำำ�หน้้าที่่�เป็็นสื่่�อกลางในการเสนอข้้อร้้องเรีียนและข้้อเสนอ
แนะด้้านสวััสดิิการต่่อฝ่่ายบริิหาร เพื่่�อพััฒนาสภาพแวดล้้อม
การทำำ�งานอย่่างต่่อเนื่่�อง

	จัดให้ม้ีกีลไกรับัข้อ้ร้อ้งเรียีนที่่�ปลอดภัยและรักัษาความลับัของ
ผู้้�ร้้องเรีียน เช่่น กล่่องรัับความคิิดเห็็น สายด่่วน และช่่องทาง
อีีเมล เพื่่�อให้้พนัักงานและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียสามารถแจ้้งข้้อกัังวล
ได้้อย่่างโปร่่งใสและเป็็นธรรม

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568 รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
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“จััดอบรมด้้านจรรยาบรรณธุุรกิิจ
การต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน และผล

การดำำ�เนิินงานด้้าน ESG
อย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง โดยมีีการทบทวนและ

ปรัับปรุุงนโยบายด้้านสิิทธิิมนุุษยชนให้้สอดคล้้องกัับ
หลัักการ United Nations Guiding Principles
on Business and Human Rights (UNGPs) 
พร้้อมสื่่�อสารและเน้้นย้ำำ��ให้้พนัักงาน
ทุุกระดัับปฏิิบััติิตามอย่่างเคร่่งครััด”

ผลการดำำ�เนิินงาน
บริษัิัทดำำ�เนินิการบริหิารจัดัการด้า้นสิทิธิมินุษุยชนอย่า่งเป็น็ระบบ
ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า โดยประกาศนโยบายด้้านสิิทธิิมนุุษยชน 
ที่่�สอดคล้้องกัับหลัักการของ United Nations Guiding 
Principles on Business and Human Rights (UNGP) และ
กำำ�หนดนโยบายควบคุุมการใช้้แรงงานเด็็กและการเยีียวยากรณีี
พบการจ้า้งแรงงานเด็ก็เป็น็แนวปฏิิบัตัิริ่ว่มสำำ�หรับัการดำำ�เนินิงาน
ของบริิษััทและคู่่�ค้้าทุุกราย พร้้อมกำำ�หนดให้้คู่่�ค้าปฏิิบััติิตาม
กฎหมายแรงงานและมาตรฐานด้้านสิิทธิิมนุุษยชนที่่�เกี่่�ยวข้้อง
อย่่างเคร่่งครััด เพื่่�อป้้องกัันความเสี่่�ยงด้้านแรงงานเด็็ก แรงงาน
บัังคัับ การเลืือกปฏิิบััติิ และการละเมิิดสิิทธิิในสถานที่่�ทำำ�งาน 
โดยดำำ�เนิินกระบวนการประเมิินและตรวจติิดตามคู่่�ค้าอย่่าง 
เป็็นระบบ ครอบคลุุมการประเมิินความเสี่่�ยงก่่อนขึ้้�นทะเบีียน 
การติิดตามการปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนด และการกำำ�หนดมาตรการ
แก้้ไขกรณีีพบความไม่่สอดคล้้อง ควบคู่่�กัับการจััดให้้มีีกลไก 
รับัข้้อร้้องเรียีนและการเยีียวยาสำำ�หรัับพนัักงาน คู่่�ค้า้ และผู้้�มีส่่วน
ได้้เสีีย เพื่่�อส่่งเสริิมความโปร่่งใส ความเป็็นธรรม และการดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจอย่่างรัับผิิดชอบตามหลัักสิิทธิิมนุุษยชนสากล

ทีีวีีโอส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมของพนัักงานทุุกระดัับ โดยเปิิด 
โอกาสให้้แสดงความคิิดเห็็นและเสนอแนะด้้านสวััสดิิการผ่่าน
คณะกรรมการสวััสดิิการในสถานประกอบการ ซึ่่�งทำำ�หน้้าที่่�เป็็น
กลไกกลางในการหารืือและสะท้้อนข้้อคิิดเห็็นต่่อฝ่่ายบริิหาร 
โดยมีการประชุุมอย่่างสม่ำำ��เสมอปีีละ 4 ครั้้�ง เพื่่�อพิิจารณาและ
ปรัับปรุงสวััสดิิการให้้สอดคล้้องกัับความต้้องการของพนัักงาน 
นอกจากนี้้� บริิษัทัยังัจัดัให้ม้ีชี่อ่งทางรับัฟังัความคิดิเห็น็ในรูปูแบบ
ต่่าง ๆ เพื่่�อเสริิมสร้้างการมีีส่่วนร่่วมและยกระดัับประสิิทธิิภาพ
การบริิหารทรััพยากรบุุคคลอย่่างต่่อเนื่่�อง

ในปีี 2568 ทีีวีีโอได้้ทบทวนคู่่�มืือกระบวนการตรวจสอบสิิทธิิ
มนุุษยชนอย่่างรอบด้้าน และดำำ�เนิินการตรวจสอบสถานะด้้าน
สิิทธิิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้าน (Human Rights Due Diligence: 
HRDD) ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 4 โดยครอบคลุุม 100% ของกิิจกรรม
ทางธุรุกิจิ โดยระบุุ ประเมินิ และจััดเตรียีมมาตรการลดความเสี่่�ยง
ด้า้นสิทิธิมินุษุยชน พร้้อมกำำ�หนดมาตรการบรรเทาผลกระทบและ
แนวทางแก้้ไขอย่่างเป็็นระบบ เพื่่�อลดระดัับความเสี่่�ยงให้้อยู่่�ใน
ระดัับที่่�ยอมรัับได้้ และยกระดัับการบริิหารจััดการให้้สอดคล้้อง
กัับมาตรฐานสากล

สำำ�หรัับความเสี่่�ยงด้้านแรงงานในห่่วงโซ่่อุุปทาน ทีีวีีโอกำำ�หนด
แนวทางการบริิหารจััดการคู่่�ค้าอย่่างรอบด้้าน ได้้แก่ ่การตรวจสอบ 
ย้อ้นกลับัข้อ้มูลูคู่่�ค้า้ การให้คู้่่�ค้า้จัดัทำำ�แบบประเมินิตนเอง (Self-
Declaration) และการตรวจประเมิิน ณ สถานประกอบการ 
(On-site Audit) เพื่่�อยกระดัับมาตรฐานการดำำ�เนิินงานของคู่่�ค้้า
และลดความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างต่่อเนื่่�อง

นอกจากนี้้� บริษิัทัยังัเผยแพร่จ่รรยาบรรณคู่่�ค้า้ธุรุกิจิ ซึ่่�งครอบคลุมุ
ประเด็็นด้้านสิิทธิิมนุุษยชน การปฏิิบััติิตามกฎหมาย และ
มาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้้อง พร้้อมกำำ�หนดระบบ
ติดิตามและประเมิินผลการดำำ�เนินิงานของ
คู่่�ค้้าอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้มั่่�นใจถึึงการ
ปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดและส่่งเสริิมการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างรัับผิิดชอบตลอดห่่วงโซ่่
คุุณค่่า

จรรยาบรรณ
คู่่�ค้้าธุุรกิิจ

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม
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กระบวนการตรวจสอบสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้าน

การประกาศนโยบายและ
หลัักการของบริิษััท 

ว่่าด้้วยเรื่่�องการเคารพ
สิิทธิิมนุุษยชน 

	ประกาศ นโยบายสิิทธิิมนุุษยชน และสื่่�อสารต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม
	ตรวจสอบการดำำ�เนิินการด้้านสิิทธิิมนุุษยชนของคู่่�ค้้า ผ่่านระบบการ
ประเมิินคู่่�ค้าประจำำ�ปีี โดยบรรจุุประเด็็นด้้านมนุุษยชนอยู่่�ในหััวข้้อ ESG 
ซึ่่�งเป็็นหััวข้้อหลัักในการประเมิิน 

การประเมิินผลกระทบ 
ที่่�เกิิดขึ้้�นจริิงหรืือมีี

แนวโน้้มที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจาก
กิิจกรรมของบริิษััท 

	ประเมิินผลกระทบด้้านสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้าน โดยมีีขอบเขต
ครอบคลุุมตลอดห่วงโซ่คุุ่ณค่่า ได้้แก่่ กิจิกรรมทางธุรุกิิจหลััก การสนัับสนุุน
กิิจกรรมทางธุุรกิิจ และกระบวนการทางธุุรกิิจที่่�อาจเกิิดขึ้้�นใหม่่

การติิดตามและ
การรายงาน

ผลการดำำ�เนิินงาน

	มีการติิดตามผลการดำำ�เนิินงาน และการเยีียวยาแก้้ไข โดยรายงานผล 
เป็็นประจำำ�ทุุกปีีผ่่านรายงานความยั่่�งยืืนประจำำ�ปีีที่่�ประกาศบนเว็็บไซต์์
ของบริิษััท

การบููรณาการนโยบาย
เข้้ากัับการประเมิิน

รวมถึึงกลไกควบคุุม
ภายในและภายนอก 

	ระบุุประเด็็นด้้านสิิทธิมนุุษยชนที่่�เกี่่�ยวข้้อง ระบุุกลุ่่�มผู้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบ 
เพื่่�อใช้้ประเมิินระดัับความเสี่่�ยง จััดลำำ�ดัับประเด็็นความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิ
มนุุษยชนที่่�สำำ�คััญ และจััดทำำ�มาตรการลดผลกระทบ และกระบวนการ
แก้้ไขเยีียวยาอย่่างเหมาะสม

การแก้้ไขให้้ถููกต้้อง
และเยีียวยา

	มีช่่องทางการแจ้้งเบาะแส และรัับข้้อร้้องเรีียนในเรื่่�องการละเมิิดสิิทธิิ
มนุุษยชน และมีีมาตรการคุ้้�มครองผู้้�ร้้องเรีียนตามกฎหมาย

	หากมีีกรณีีการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนเกิิดขึ้้�น บริิษััทมีีกระบวนการ 
ตรวจสอบอย่า่งเป็น็ธรรม และมีมีาตรการในการลงโทษ พร้อ้มทั้้�งกำำ�หนด
มาตรการบรรเทาผลกระทบอย่่างเหมาะสมตามระเบีียบของบริิษััท และ
กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568 รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน
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การดููแลพนัักงานและการพััฒนาบุุคลากร

แนวทางการบริิหารจััดการ 
	กำำ�หนดแนวปฏิบิัตัิดิ้า้นค่า่ตอบแทนและผลประโยชน์อ์ย่า่งเป็น็ธรรมและเท่า่เทียีมสำำ�หรับั
พนักังานทุุกระดับั โดยพิจารณาเทีียบเคีียงกับัองค์์กรชั้้�นนำำ� แนวโน้้มตลาดแรงงาน และ
อััตราค่่าตอบแทนเฉลี่่�ยของประเทศพร้้อมดำำ�เนิินนโยบายการจ้้างงานที่่�สนัับสนุุน
การสร้้างโอกาสทางอาชีีพให้้กัับคนในชุุมชน

	ส่่งเสริิมการพััฒนาศัักยภาพพนัักงานอย่่างต่่อเนื่่�อง ผ่่านการจััดหลัักสููตรฝึึกอบรม
และกิิจกรรมเสริิมสร้้างความรู้้�ที่่�สอดคล้้องกับัความต้้องการของแต่่ละสาย
งาน เพื่่�อสนัับสนุุนการเรีียนรู้้�และการพััฒนาทัักษะในการทำำ�งาน

	สร้้างสภาพแวดล้อมการทำำ�งานที่่�เอื้้�อต่่อความร่่วมมืือและการมีี
ส่่วนร่่วม โดยเปิิดโอกาสให้้พนัักงานแสดงความคิิดเห็็นและข้้อ
เสนอแนะ เพื่่�อเสริิมสร้้างความผููกพัันต่่อบริิษััท

	จััดให้้มีีระบบประเมิินผลการปฏิิบััติิงานที่่�โปร่่งใส เป็็นธรรม และ
สอดคล้อ้งกับัผลงาน เพื่่�อสนับัสนุนุการพัฒันาศักัยภาพและโอกาส
ในการเติิบโตของพนัักงาน

เป้้าหมาย ผลการดำำ�เนิินการ

เพิ่่�มชั่่�วโมงการฝึึกอบรมของพนัักงานทุุกระดัับเฉลี่่�ย
ไม่่น้้อยกว่่า 18 ชั่่�วโมง/คน/ปีี

ภายในปีี 2568

ชั่่�วโมงการฝึึกอบรมของพนัักงานทุุกระดัับ
เฉลี่่�ย 20 ชั่่�วโมง/คน/ปีี

สร้้างความผููกพัันของพนัักงานที่่�มีีต่่อองค์์กร
ไม่่น้้อยกว่่า 80%

ภายในปีี 2570

ความผููกพัันของพนัักงานที่่�มีีต่่อองค์์กร
เฉลี่่�ย 73.60%

เพิ่่�มระดัับ HCROI ให้้ สููงกว่่า 4.800
ภายในปีี 2573

4.238

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
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ผลการดำำ�เนิินงาน
การปฏิิบััติิต่่อแรงงานอย่่างเป็็นธรรม
การบริิหารค่่าตอบแทนและสวััสดิิการพนัักงาน
บริิษััทดำำ�เนิินนโยบายค่่าตอบแทนและสวััสดิิการบนพื้้�นฐานของ
ความเป็็นธรรม ความโปร่งใส และการไม่่เลืือกปฏิบัิัติ ิโดยกำำ�หนด
ค่่าตอบแทนที่่�เพีียงพอต่่อการดำำ�รงชีีวิิตอย่่างมีีคุุณภาพ (Living 
Wage) ผ่า่นการพิจิารณาอัตัราค่า่จ้า้งให้ส้อดคล้อ้งกับัค่า่ครองชีพี
ในพื้้�นที่่� มาตรฐานอุุตสาหกรรม และข้้อกำำ�หนดตามกฎหมาย
แรงงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง พร้้อมทบทวนและปรัับปรุุงโครงสร้้างค่่าจ้้าง
อย่า่งสม่ำำ��เสมอให้้สอดคล้้องกับัตลาดแรงงาน กำำ�หนดหลัักเกณฑ์์
การปรับตำำ�แหน่่งงานที่่�ชััดเจนตามหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบและ 
ผลการปฏิิบััติงิาน เพื่่�อให้ก้ารบริิหารค่า่ตอบแทนสะท้อ้นศัักยภาพ
ของพนัักงานอย่่างเหมาะสม ทั้้�งนี้้� บริิษััทประเมิินค่่าจ้้างที่่� 
เพียีงพอต่อ่การดำำ�รงชีวีิติโดยอ้า้งอิงิข้อ้มูลูจาก Asia Floor Wage 
Alliance เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าพนัักงานได้้รัับค่่าตอบแทนที่่�เหมาะสม
ต่่อการดำำ�รงชีีพ

โปรแกรม รายละเอีียด

Flexible
Working Hours

กำำ�หนดรูปแบบการทำำ�งานแบบยืืดหยุ่่�น โดยเปิิดโอกาสให้้พนักังานสามารถเลืือกเวลาเริ่่�มต้น้และสิ้้�นสุดุ
การปฏิิบััติิงานภายในกรอบเวลาที่่�กำำ�หนด เพื่่�อส่่งเสริิมสมดุุลระหว่่างชีีวิิตและการทำำ�งาน (Work-Life 
Balance) สนับัสนุนุความเป็น็อยู่่�ที่่�ดีขีองพนักังาน (Employee Well-being) และยกระดับัประสิทิธิภิาพ
การปฏิิบััติิงาน

ห้้องนมแม่่
จััดให้้มีีสถานที่่�สำำ�หรัับการให้้นมบุุตรที่่�มีีความเป็็นส่่วนตััว พร้้อมกำำ�หนดช่่วงเวลาพัักที่่�เหมาะสม เพื่่�อ
สนัับสนุุนสิิทธิิของพนัักงานหญิิง ส่่งเสริิมสุุขภาวะ และสนัับสนุุนบทบาทด้้านครอบครััวของพนัักงาน

ลาเพื่่�อคลอดบุุตร
กำำ�หนดนโยบายการลาคลอดโดยได้้รัับค่่าจ้้างสููงสุุด 16 สััปดาห์์ เพื่่�อส่่งเสริิมความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของพนัักงาน
และครอบครััว สนัับสนุุนการดููแลบุุตร และเอื้้�อต่่อการปรัับตััวสู่่�บทบาทของผู้้�ปกครอง

ลาต่่อเนื่่�อง
เพื่่�อเลี้้�ยงดููบุุตร

พนัักงานมีีสิิทธิลาเพื่่�อดููแลบุุตรเป็็นระยะเวลา 15 วััน ในกรณีีที่่�บุุตรมีีภาวะเจ็็บป่่วย เสี่่�ยงต่่อการเกิิดโรค
แทรกซ้้อน มีีความผิิดปกติิ หรืือมีีภาวะความพิิการ เพื่่�อสนัับสนุุนความมั่่�นคงของสถาบัันครอบครััวและ
คุุณภาพชีีวิิตของพนัักงาน

ลาเพื่่�อช่่วยเหลืือ
คู่่�สมรสคลอดบุุตร

กำำ�หนดสิทิธิกิารลาเพื่่�อช่ว่ยเหลืือคู่่�สมรสในการคลอดบุตุรเป็น็ระยะเวลา 15 วันั โดยได้ร้ับัค่่าจ้า้ง เพื่่�อส่ง่เสริมิ
ความรัับผิิดชอบต่่อครอบครััวและความเท่่าเทีียมในบทบาทผู้้�ปกครอง

สวััสดิิการ
คู่่�สมรส

ให้้สิิทธิและสวััสดิิการแก่่คู่่�สมรสที่่�จดทะเบีียนตามกฎหมายโดยไม่่จำำ�กััดเพศ เพื่่�อส่่งเสริิมความเท่่าเทีียม 
ความหลากหลาย และการไม่่เลืือกปฏิิบััติิในสถานที่่�ทำำ�งาน 

บริิษััทจััดให้้มีีสวััสดิิการและผลประโยชน์์เพิ่่�มเติิมเพื่่�อเสริิมสร้้าง
แรงจููงใจและความผููกพันของพนัักงานต่่อองค์์กรในระยะยาว 
ควบคู่่�กับัการบริิหารจััดการชั่่�วโมงการทำำ�งานอย่่างเป็็นระบบ เพื่่�อ
ป้้องกัันการทำำ�งานที่่�มากเกิินไป และสนัับสนุุนสภาพแวดล้้อม 
การทำำ�งานที่่�เหมาะสมตามข้้อกำำ�หนดทางกฎหมาย

นอกจากนี้้� บริษิัทัมุ่่�งส่่งเสริิมสุุขภาวะของพนัักงานผ่่านการพััฒนา
สวััสดิิการด้้านสุุขภาพและการเข้้าถึึงบริิการทางการแพทย์์อย่่าง
ต่่อเนื่่�อง โดยขยายการเข้้าถึึงบริิการผ่่านการเพิ่่�มสถานพยาบาล
และสถานพยาบาลด้า้นทันัตกรรมในพื้้�นที่่�ใกล้บ้ริเิวณโรงงาน เพื่่�อ
อำำ�นวยความสะดวกให้้พนัักงานสามารถเข้้ารัับบริิการได้้ง่่ายขึ้้�น 
พร้้อมจััดให้้มีีวััคซีีนป้้องกัันโรคติิดต่่อประจำำ�ฤดููกาล รวมถึึง
สวัสัดิกิารด้า้นความมั่่�นคงในชีวีิติ เช่น่ กองทุนุสำำ�รองเลี้้�ยงชีพี และ
สิิทธิิประโยชน์์ด้้านการรัักษาพยาบาลเพิ่่�มเติิม

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568 รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม
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การพััฒนาศัักยภาพของพนัักงาน
บุุคลากรเป็็นทรัพยากรที่่�มีีคุุณค่่าสำำ�คััญต่่อการเติิบโตอย่่าง
ยั่่�งยืืนของบริิษััท การดึึงดููด รัักษา และพััฒนาศัักยภาพของ
พนัักงานจึึงเป็น็กลไกหลัักในการขับัเคลื่่�อนกลยุุทธ์ร์ะยะยาว 
บริิษััทมุ่่�งยกระดัับความรู้้� ทัักษะ และขีีดความสามารถของ
พนัักงานในทุุกระดัับ เพื่่�อเตรีียมความพร้้อมต่่อการ
เปลี่่�ยนแปลงของสภาพแวดล้อมทางธุุรกิิจและเทคโนโลยีี 
พร้้อมเสริิมสร้้างความสามารถในการแข่่งขัันขององค์์กรใน
ระยะยาว

บริษิัทัส่งเสริิมการเรียีนรู้้�อย่่างต่่อเนื่่�อง (Continuous Learning) ผ่า่น
โครงการพััฒนาศัักยภาพทั้้�งการฝึึกอบรมภายในและหลัักสููตร
ภายนอก เพื่่�อพััฒนาทัักษะที่่�สอดคล้้องกัับความต้้องการขององค์์กร
และบทบาทในอนาคต โดยมีีการจััดสรรงบประมาณด้้านการฝึึก 
อบรมและพััฒนาอย่่างสม่ำำ��เสมอ ในปีี 2568 บริิษััทใช้้งบประมาณ
ด้้านการพััฒนาบุุคลากรรวม 5,579,710 บาท โดยพนัักงาน 90% 
ได้้รัับการพััฒนาฝึึกอบรม และมีีชั่่�วโมงการฝึึกอบรมเฉลี่่�ย 20 ชั่่�วโมง
ต่่อคนต่่อปีี (รายละเอีียดเพิ่่�มเติิมแสดงในตารางผลการดำำ�เนิินงาน
ด้้านบุุคลากรและสัังคม หน้้า 103-106)

ตััวอย่่างโครงการพััฒนาบุุคลากร

โครงการพััฒนาศัักยภาพการแก้้ไขปััญหาอย่่างตรงจุุด (Root Cause Analysis)

การวิิเคราะห์์ปััญหาด้้วย Root Cause Analysis (RCA) เป็็นพื้้�นฐานสำำ�คััญของการแก้้ไขปััญหา 
อย่่างเป็็นระบบ บริิษััทจึึงจััดอบรม “ทฤษฎีและหลัักการเชิิงลึึกของ RCA พร้้อมตััวอย่่างการ
ประยุุกต์์ใช้้ในอุุตสาหกรรม” เพื่่�อพััฒนาทัักษะการวิิเคราะห์์สาเหตุุของปััญหา การตััดสิินใจ และ
การปรัับปรุุงกระบวนการทำำ�งาน การอบรมในหลัักสููตรนี้้�เน้้นการเรีียนรู้้�จากการปฏิิบััติิงานจริิง 
เพื่่�อลดความสููญเสีียและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงานขององค์์กร

รููปแบบโครงการ
การสอนหรืือให้้คำำ�ปรึึกษารายทีีม การทำำ�งานเป็็นทีีม และการสร้้างเครืือข่่ายการเรีียนรู้้�
ระหว่่างหน่่วยงาน

ประเภทโครงการ
การพััฒนาทัักษะการคิิดเชิิงวิิเคราะห์์และการแก้้ปััญหา (Capability Development) 
และการตััดสิินใจและการบริิหารจััดการของผู้้�นำำ� (Leadership)

เป้้าหมายและผลลััพธ์์ที่่�เกิิดขึ้้�น
จากการดำำ�เนิินโครงการ

	พนักังานสามารถวิเิคราะห์แ์ละระบุสุาเหตุขุองปัญัหาได้อ้ย่า่งแม่น่ยำำ� ลดการเกิดิปัญหา
ซ้ำำ��และการหยุุดชะงัักของกระบวนการผลิิต 

	เสริิมสร้้างทัักษะด้้านการคิิดเชิิงวิิเคราะห์์ การตััดสินใจ และการปรับปรุงกระบวน 
การทำำ�งานอย่่างเป็็นระบบ 

	สนัับสนุุนการนำำ�เทคโนโลยีี เช่่น AI และระบบเซนเซอร์์ มาประยุุกต์ใช้้เพื่่�อเพิ่่�ม
ประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงาน

ผลประโยชน์์เชิิงตััวเลข
ที่่�บริิษััทได้้รัับ

ประมาณ 14.3 ล้้านบาทต่่อปีี จากการลดการหยุุดชะงัักของกระบวนการผลิิต

ประเภทผู้้�เข้้าร่่วมโครงการ พนัักงานประจำำ�

จำำ�นวนผู้้�เข้้าร่่วมโครงการ 20 คน คิิดเป็็น 2% ของพนัักงานทั้้�งหมด

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม
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ตััวอย่่างโครงการพััฒนาบุุคลากร

การพััฒนาศัักยภาพหััวหน้้างานผ่่านหลัักสููตร Supervisor Skill Development with TMC Techniques

บริิษััทมุ่่�งพััฒนาศัักยภาพหััวหน้้างานในฐานะกลไกสำำ�คัญในการขัับเคลื่่�อนผลการดำำ�เนิินงาน โดยจัด 
อบรมหลัักสูตร “Supervisor Skill Development with TMC Techniques” เพื่่�อเสริิมสร้้างทัักษะ 
การบริิหารงานและการบริิหารคน ให้้สามารถนำำ�ทีีมได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ หลัักสููตรนี้้�ครอบคลุุมทัักษะ
การวางแผนและติดิตามงาน การบริหิารความแตกต่างของบุคุลากร การทำำ�งานร่ว่มกันัระหว่า่งหน่ว่ยงาน 
(Cross-functional collaboration) และการประยุุกต์ใ์ช้แ้นวคิิด TMC (Tutor – Mentor – Counselor) 
เพื่่�อพััฒนาทีีมงานอย่่างเป็็นระบบ

การอบรมดำำ�เนิินการในรููปแบบเชิิงปฏิิบััติิการ ผ่่านกรณีีศึึกษา การจำำ�ลองสถานการณ์์ (Role Play) และ
การแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์ เพื่่�อให้้สามารถนำำ�ไปใช้้ได้้จริิงในการบริิหารทีีมงาน

รููปแบบโครงการ
การสอนหรืือให้้คำำ�ปรึึกษารายทีีม การทำำ�งานเป็็นทีีม และการสร้้างเครืือข่่ายการเรีียนรู้้�
ระหว่่างหน่่วยงาน

ประเภทโครงการ การตััดสิินใจและการบริิหารจััดการของผู้้�นำำ� (Leadership)

เป้้าหมายและผลลััพธ์์ที่่�เกิิดขึ้้�น
จากการดำำ�เนิินโครงการ

	หััวหน้้างานสามารถวางแผน มอบหมาย และติิดตามงานได้้อย่่างเป็็นระบบ ลดความ 
คลาดเคลื่่�อนในการทำำ�งาน 

	หัวหน้า้งานสามารถปรับัรููปแบบการบริิหารให้เ้หมาะสมกับัความแตกต่างของพนัักงาน
แต่่ละบุุคคล 

	เกิิดการทำำ�งานร่่วมกัันระหว่่างหน่่วยงาน (Cross-functional collaboration) ที่่�มีี
ประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น และเสริิมสร้้างความสััมพัันธ์์ภายในทีีม 

	หััวหน้้างานสามารถประยุุกต์์ใช้้แนวคิิด TMC (Tutor – Mentor – Counselor) ใน
การพััฒนาทีีม ทั้้�งในบทบาทผู้้�สอนงาน พี่่�เลี้้�ยง และที่่�ปรึึกษา

ผลประโยชน์์เชิิงตััวเลข
ที่่�บริิษััทได้้รัับ

คะแนน Engagement Survey ของพนัักงาน ในหััวข้้อความสััมพัันธ์์และการทำำ�งาน 
เป็็นทีีม เพิ่่�มขึ้้�นเป็็น 74.3%

ประเภทผู้้�เข้้าร่่วมโครงการ พนัักงานประจำำ�

จำำ�นวนผู้้�เข้้าร่่วมโครงการ 44 คน คิิดเป็็น 4% ของพนัักงานทั้้�งหมด

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
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ตััวอย่่างโครงการพััฒนาบุุคลากร

การพััฒนาทัักษะการโค้้ชและการให้้ข้้อเสนอแนะเพื่่�อเสริิมสร้้างศัักยภาพบุุคลากร
(Effective Coaching and Feedback Skills)

บริิษััทมุ่่�งพััฒนาศัักยภาพผู้้�นำำ�ในทุุกระดัับ โดยจััดอบรมหลัักสูตร “Effective Coaching and 
Feedback Skills” เพื่่�อเสริิมสร้้างทัักษะการโค้้ช การสื่่�อสาร และการให้้ข้้อเสนอแนะเชิิง
สร้้างสรรค์์สำำ�หรัับหััวหน้้างานและผู้้�บริิหารระดัับต้้น หลัักสููตรนี้้�มุ่่�งเน้้นการพััฒนาภาวะผู้้�นำำ�แบบ 
Growth-Oriented Leadership ผ่่านการประยุุกต์ใช้้ Growth Mindset การสื่่�อสารอย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ และความเข้้าใจความแตกต่่างของบุุคลากร ควบคู่่�กัับการใช้้เครื่่�องมืือและเทคนิิค
การให้้ Constructive Feedback เพื่่�อพััฒนาผลการปฏิิบััติิงานของพนัักงานอย่่างเป็็นรููปธรรม

การอบรมดำำ�เนินิการในรูปูแบบเชิงิปฏิบิัตัิกิาร ผ่า่นกิจิกรรมจำำ�ลองสถานการณ์ ์(Role Play) และ
การฝึกึทักัษะ Coaching และ Feedback เพื่่�อให้้สามารถนำำ�ไปใช้ไ้ด้จ้ริงิในการบริหิารและพัฒันา
ทีีมงาน

รููปแบบโครงการ
การสอนหรืือให้้คำำ�ปรึึกษารายทีีม (Focus Groups) การทำำ�งานเป็็นทีีม และการสร้้าง
เครืือข่่ายการเรีียนรู้้�ระหว่่างหน่่วยงาน

ประเภทโครงการ การตััดสิินใจและการบริิหารจััดการของผู้้�นำำ� (Leadership)

เป้้าหมายและผลลััพธ์์ที่่�เกิิดขึ้้�น
จากการดำำ�เนิินโครงการ

	หัวหน้้างานสามารถประยุุกต์ใช้้ทัักษะการโค้้ชในการสอนงานและพััฒนาพนัักงานได้้
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ พร้้อมให้้ข้้อเสนอแนะที่่�ชััดเจนและนำำ�ไปปฏิิบััติิได้้จริิง 

	ลดความคลาดเคลื่่�อนด้้านการสื่่�อสารภายในทีีม และเสริิมสร้้างความเข้้าใจระหว่่าง
หััวหน้้างานและพนัักงาน 

	ส่งเสริิมการเปิิดรัับข้้อเสนอแนะ (Feedback) และการนำำ�ไปใช้้ในการพััฒนาผลการ
ปฏิิบััติิงานอย่่างต่่อเนื่่�อง 

	สนัับสนุุนการสร้้างวััฒนธรรมการสื่่�อสารและการเรีียนรู้้�ร่่วมกัันภายในทีีมงาน

ผลประโยชน์์เชิิงตััวเลขที่่�บริิษััท
ได้้รัับ

คะแนน Engagement Survey ของพนัักงาน ในหััวข้้อความสััมพัันธ์์และการทำำ�งาน 
เป็็นทีีม เพิ่่�มขึ้้�นเป็็น 74.3%

ประเภทผู้้�เข้้าร่่วมโครงการ พนัักงานประจำำ�

จำำ�นวนผู้้�เข้้าร่่วมโครงการ 44 คน คิิดเป็็น 4% ของพนัักงานทั้้�งหมด

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
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ส่่งเสริิมการทำำ�งานอย่่างมีีความสุุขและสร้้างความ
ผููกพัันต่่อองค์์กร 
ทีวีีโีอดำำ�เนิินโครงการองค์์กรแห่ง่ความสุขุ (Happy Workplace) 
อย่่างต่่อเนื่่�องตั้้�งแต่่ปีี 2567 ควบคู่่�กัับการประเมิินระดัับความ
ผููกพัันของพนัักงาน เพื่่�อยกระดัับการบริิหารจััดการทุุนมนุุษย์์ 
และเสริิมสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรที่่�สนัับสนุุนการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
อย่่างยั่่�งยืืน โดยผลการประเมิินความผููกพัันของพนัักงานอยู่่�ที่่�  
73.60% สะท้้อนถึึงระดัับความผููกพััน ความเชื่่�อมั่่�นต่่อบริิษััท 
และประสิิทธิิผลของแนวทางการบริิหารจััดการบุุคลากร

การประเมิินครอบคลุุมตััวชี้้�วััดสำำ�คััญ ได้้แก่่ ความภาคภููมิิใจใน
งาน ความรู้้�สึึกเป็็นส่่วนหน่ึ่�งขององค์์กร ความเท่่าเทีียมและความ
หลากหลายในสถานที่่�ทำำ�งาน รวมถึึงการมีีส่่วนร่่วมของพนัักงาน
ในการขัับเคลื่่�อนเป้้าหมายของบริิษััทในระยะยาว

กิิจกรรม Happy Workplace
ส่่งเสริิมสุุขภาพและคุุณภาพชีีวิิต
ในปี ี2568 บริษิัทัจัดักิจิกรรมในรูปูแบบที่่�หลากหลาย ตอบสนอง
ความต้อ้งการที่่�แท้จ้ริงิของพนักังาน เพื่่�อส่ง่เสริมิความผูกูพันัของ
องค์์กร และทำำ�ให้้พนัักงานรู้้�สึึกมีีส่่วนร่่วม และเป็็นส่่วนหนึ่่�งของ
องค์์กร 

Happy Body
การส่่งเสริิมสุุขภาวะทางกายและจิิตใจ

บริษิัทัส่ง่เสริมิสุขุภาวะของพนักังานทั้้�งด้า้นร่า่งกายและจิติใจ เพื่่�อ
สนับัสนุุนคุุณภาพชีีวิติที่่�ดี ีความสมดุุลระหว่่างการทำำ�งานและการ
ใช้้ชีีวิิต และเสริิมสร้้างประสิิทธิิภาพในการปฏิิบััติิงาน ผ่่านการ
จัดักิจิกรรมด้า้นสุุขภาพและการออกกำำ�ลังกายอย่า่งต่อ่เนื่่�อง โดย
มีีกิิจกรรมสำำ�คััญ ได้้แก่่

	TVO CUP – การแข่่งขัันฟุุตบอลประเพณีีที่่�เปิิดโอกาสให้้
พนักังานทุกุระดับั ทั้้�งในส่ว่นสำำ�นักังานและโรงงานเข้า้ร่ว่ม เพื่่�อ
ส่่งเสริิมสุุขภาพ เสริิมสร้้างความสััมพัันธ์์อัันดีี และสร้้างความ
สามััคคีีภายในองค์์กร

ระดับความผูกพันต�อองค�กร
ของพนักงาน
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	งานวิ่่�งเพื่่�อสุุขภาพและการกุุศล “Buddy Run – Two Heart 
Together: 2 หััวใจไปด้้วยกััน” จััดขึ้้�น ณ สวนวชิิรเบญจทััศ 
(สวนรถไฟ) กรุงุเทพมหานคร เพื่่�อส่ง่เสริมิสุขุภาพของพนักังาน
ควบคู่่�กับัการมีีส่ว่นร่่วมในกิิจกรรมเพื่่�อสังัคม โดยบริิษัทัจัดบูธ
กิิจกรรมและมอบของที่่�ระลึึกแก่่ผู้้�เข้้าร่่วม

กิิจกรรมดัังกล่าวมีีส่่วนสนัับสนุุนสุุขภาวะโดยรวมของพนัักงาน 
เสริิมสร้า้งความผูกูพันัในองค์ก์ร และส่ง่เสริมิสภาพแวดล้อ้มการ
ทำำ�งานที่่�เอื้้�อต่่อการดำำ�เนิินงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพในระยะยาว

Happy Relax
สภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�ผ่่อนคลาย

บริษัิัทพัฒันาสภาพแวดล้อ้มการทำำ�งานที่่�เอื้้�อต่อ่สุขุภาวะทางกาย
และจิติใจ โดยมุ่่�งสร้า้งบรรยากาศการทำำ�งานที่่�ผ่อ่นคลาย ส่ง่เสริมิ
ความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีในองค์์กรและสนัับสนุุนสมดุุลชีีวิิตและการ
ทำำ�งาน ผ่า่นกิจิกรรมที่่�ช่ว่ยลดความเครียีด เสริมิสร้า้งความผูกูพันั 
และยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตของพนัักงานอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยมี
กิิจกรรมสำำ�คััญ ได้้แก่่

	กิิจกรรมตามเทศกาล เช่่น กิิจกรรมปีีใหม่่ วัันวาเลนไทน์์ 
สงกรานต์์ และกิิจกรรม “ทีีวีีโอ บอกรัักแม่่” ผ่่านการแชร์์
ภาพถ่่าย “องุ่่�นใส่่ใจห่่วงใยแม่่” เพื่่�อส่่งเสริิมความสััมพัันธ์์
ระหว่่างพนัักงาน ครอบครััว และสร้้างบรรยากาศการทำำ�งาน
ที่่�อบอุ่่�น

	กิจิกรรม Hunting น้้ององุ่่�น “ล่า่ขุมุทรัพัย์แ์ห่ง่ความใส่่ใจ” เพื่่�อ
ยกระดัับการมีีส่่วนร่่วมของพนัักงาน เสริิมสร้้างความสามััคคีี 
และส่ง่เสริมิการรับัรู้้�อัตัลักัษณ์อ์งค์ก์รผ่า่นมาสคอตของบริษิัทั

	กิิจกรรม CSR-DIW เพื่่�อพััฒนาทัักษะชีีวิิตและเสริิมสร้้างสุุข
ภาวะของพนักังาน เช่น่ การฝึกึทักษะอาชีพี (ทำำ�กล้วยทอด มันั
ทอด) และการฝึึกนวดผ่่อนคลาย

กิิจกรรมดัังกล่่าวมีีส่่วนช่่วยสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรเชิิงบวก เพิ่่�ม
ความผููกพัันของพนัักงาน และสนัับสนุุนสภาพแวดล้อมการ
ทำำ�งานที่่�ส่่งเสริิมความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของพนัักงานในระยะยาว
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Happy Money
เสริิมสร้้างความมั่่�นคงทางการเงิิน

บริษัิัทส่งเสริิมความมั่่�นคงทางการเงิินของพนัักงาน เพื่่�อเสริิมสร้้าง
คุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีในระยะยาว และเตรีียมความพร้้อมต่่อการ
วางแผนอนาคต รวมถึึงการรับัมืือกับัความเสี่่�ยงทางการเงินิ ผ่า่น
การพััฒนาความรู้้�และทัักษะด้้านการบริิหารจััดการเงิินอย่่าง
เหมาะสม โดยมุ่่�งให้้พนัักงานทุุกระดัับสามารถวางแผนทางการ
เงิินได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและยั่่�งยืืน กิิจกรรมสำำ�คััญ ได้้แก่่

	การจััดอบรมและพััฒนาความรู้้�ด้้านการวางแผนการเงิินและ
การออม เพื่่�อเสริิมสร้้างทัักษะด้้านการบริิหารการเงิินส่่วน
บุุคคล การวางแผนเพื่่�อวััยเกษีียณ และการสร้้างความมั่่�นคง
ทางการเงิินในระยะยาว

	หลักสููตรอบรมออนไลน์์ด้้านการเงิินจากตลาดหลัักทรััพย์์
แห่่งประเทศไทย ครอบคลุุมหััวข้้อสำำ�คััญ เช่่น การวางแผน
สร้้างเงิินออมเพื่่�ออนาคต การบริิหารการเงิินส่่วนบุุคคล และ
การวางแผนการเงิินเพื่่�อความมั่่�งคั่่�ง โดยออกแบบให้้พนัักงาน
สามารถเรีียนรู้้�ได้้สะดวก เข้้าใจง่่าย และนำำ�ไปประยุุกต์์ใช้้ได้้
จริิง

กิิจกรรมดัังกล่าวช่่วยเสริิมสร้้างวิินััยทางการเงิิน ลดความเสี่่�ยง
ด้้านเศรษฐกิิจส่่วนบุุคคล และสนัับสนุุนความมั่่�นคงในชีีวิิตของ
พนัักงานในระยะยาว

Management by Objectives (MBO) ผ่า่น PMS
รายละเอียีด: บริษิัทักำำ�หนดเป้้าหมายการปฏิิบััติงิานรายปี ี
ผ่่านระบบ PMS โดยบููรณาการตััวชี้้�วััดด้้านหน้้าที่่�ความ
รับัผิดิชอบและ ESG ที่่�สอดคล้อ้งกับับทบาทของพนัักงาน 
พร้้อมเชื่่�อมโยงผลการประเมิินกัับค่่าตอบแทนและการ
พััฒนาศัักยภาพอย่่างโปร่งใสและเป็็นธรรม ในปีี 2568 
บริษิัทัมีกีารทบทวนและปรับัปรุงุเกณฑ์ก์ารประเมินิอย่า่ง
สม่ำำ��เสมอ เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับการดำำ�เนิินงานและยก
ระดัับประสิิทธิิภาพของพนัักงานอย่่างต่่อเนื่่�อง
ความถี่่�: ปีีละ 2 ครั้้�ง

360-degree Feedback
รายละเอียีด: บริษิัทันำำ�ระบบประเมิินผลแบบ 360 องศา 
เพื่่�อประเมิินพฤติิกรรมและทัักษะต่่าง ๆ โดยเฉพาะใน
ด้้าน Soft Skills โดยเปิิดโอกาสให้้ผู้้�บัังคัับบััญชา เพื่่�อน
ร่่วมงาน และผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชามีีส่่วนร่่วมในการประเมิิน
พฤติิกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการทำำ�งาน เช่่น การทำำ�งาน
ร่่วมกัับผู้้�อื่่�น ภาวะผู้้�นำำ� และทัักษะการสื่่�อสาร โดยผล
การประเมิินจะช่่วยให้้พนัักงานรัับทราบข้้อมููลย้้อนกลัับ
เกี่่�ยวกัับจุุดแข็็งและโอกาสในการพััฒนา เพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การ
พััฒนาศัักยภาพอย่่างต่่อเนื่่�อง
ความถี่่�: ปีีละ 2 ครั้้�ง

วิิธีีการประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน

การประเมิินผล
การปฏิิบััติิงานอย่่างเท่่าเทีียม
และเป็็นธรรม 
ทีีวีีโอให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหาร 
ผลการปฏิิบััติิงานอย่่างเป็็นระบบ 
เท่่าเทีียม และเป็็นธรรม พนัักงานจะได้้รัับผลตอบแทนที่่�เท่่ากััน
สำำ�หรัับงานที่่�มีีคุุณสมบััติิและความรัับผิิดชอบที่่�เท่่าเทีียมกััน 
โดยการเชื่่�อมโยงผลการประเมิินการปฏิิบััติิงานเข้้ากัับเป้้าหมาย
องค์์กร เพื่่�อสร้้างความโปร่่งใสในการดำำ�เนิินงาน และมั่่�นใจได้้ว่่า
ค่า่ตอบแทนของพนักังานจะสะท้อ้งถึึงผลงาน การมีสี่ว่นร่ว่ม และ
ความรัับผิิดชอบที่่�แท้้จริิง นอกจากนี้้� บริิษััทยัังสนัับสนุุนการ
พััฒนาตนเองของพนัักงานอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยมีการตั้้�งเป้้าหมาย
ร่่วมกััน ติิดตามผลอย่่างสม่ำำ��เสมอ และจััดทำำ�แผนพััฒนาทัักษะ 
ที่่�เหมาะสม เพื่่�อเสริิมสร้้างแรงจููงใจและความก้้าวหน้้าในอาชีีพ

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568 รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม
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ความปลอดภััยและอาชีีวอนามััย

แนวทางการบริิหารจััดการ 
	กำำ�หนดนโยบายด้้านคุุณภาพ อาชีีวอนามััย ความปลอดภััย 
และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน อย่่างเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร 
ครอบคลุุมพนัักงานทุุกระดัับ รวมถึึงผู้้�รัับเหมา โดยมีีการ
ทบทวน ปรับัปรุงุ และสื่่�อสารนโยบายดังักล่า่วอย่า่งสม่ำำ��เสมอ 
เพื่่�อให้ส้อดคล้อ้งกับักฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง และบริบิทการดำำ�เนินิ
งานของบริิษััท

	จััดตั้้�งคณะกรรมการความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพ
แวดล้อมในการทำำ�งานของสถานประกอบกิจิการ เพื่่�อทำำ�หน้า้ที่่�
กำำ�กับัดููแล เสนอแนะ และติิดตามผล
การดำำ�เนิินงานด้้านความปลอดภััย
และอาชีีวอนามััยอย่่างเป็็นระบบ 

	มีกระบวนการตรวจประเมิินความ
สอดคล้้อง การสอบสวน และการ
วิิเคราะห์์อุุบััติิการณ์์ อุุบััติิเหตุุ และ

เหตุุเกืือบเกิิดอุุบััติิเหตุุ (Near Miss) เพื่่�อป้้องกัันและลด
ความเสี่่�ยงจากการทำำ�งาน โดยให้้ความสำำ�คััญกัับการควบคุุม
อัันตรายจากแหล่่งกำำ�เนิิด (Hierarchy of Controls) ควบคู่่�
กัับการจััดทำำ�แผนบริิหารจััดการเหตุุฉุุกเฉิิน การซ้้อมแผน
อย่า่งสม่ำำ��เสมอ และการปรับัปรุงมาตรการป้้องกันัตามผลการ
ทบทวนและบทเรีียนจากเหตุุการณ์์ที่่�ผ่่านมา

	ส่งเสริิมวััฒนธรรมความปลอดภััยในการทำำ�งาน (Safety 
Culture) ผ่่านการอบรม การสื่่�อสาร และการรณรงค์์อย่่าง

ต่่อเนื่่�อง เพื่่�อสร้้างความตระหนัักรู้้�และพฤติิกรรมด้้าน
ความปลอดภััยที่่�เหมาะสม พร้้อมทั้้�งสนัับสนุุนการนำำ�
หลัักการด้า้นความปลอดภัยัและอาชีวีอนามัยัไปประยุกุต์์
ใช้้ให้้สอดคล้้องกัับมาตรฐาน ISO 45001 ข้้อกำำ�หนด
ทางกฎหมาย และระบบการจััดการอาชีีวอนามััยอย่่าง
เคร่่งครััด

เป้้าหมาย ผลการดำำ�เนิินการ

อุุบััติิเหตุุถึึงขั้้�นหยุุดงานเป็็น 0 (Zero Accident)
ไม่่เกิิดอุุบััติิเหตุุจากการทำำ�งานถึึงขั้้�นหยุุดงานต่่อเนื่่�อง 

6,000,000 ชั่่�วโมงการทำำ�งาน
ภายในปีี 2571

อุุบััติิเหตุุถึึงขั้้�นหยุุดงาน 3 เคส 
ไม่่เกิิดอุุบััติิเหตุุจากการทำำ�งานถึึงขั้้�นหยุุดงานต่่อเนื่่�อง

728,200 ชั่่�วโมงการทำำ�งาน

ค่่า TRIR ต่ำำ��กว่่าค่่าเฉลี่่�ยในกลุ่่�มอุุตสาหกรรม
Starch and Vegetable Fats and Oil Manufacturing

(NAICS 311220) ซึ่่�งมีีค่่าเท่่ากัับ 1.80
TRIR เท่่ากัับ 0.33

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม
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ผลการดำำ�เนิินงาน
บริิษััทให้้ความสำำ�คััญกัับความปลอดภััยและอาชีีวอนามััยของ
พนัักงาน ผู้้�รัับเหมา และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียตลอดห่วงโซ่่คุุณค่่า 
โดยถืือเป็็นหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบร่่วมกัันของพนัักงาน 
ในทุุกระดัับ จึึงได้้กำำ�หนด นโยบายด้้านคุุณภาพ อาชีีวอนามััย 
ความปลอดภััย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน เพื่่�อใช้้เป็็น
แนวทางในการดำำ�เนิินงาน พร้้อมทั้้�งกำำ�กัับดููแลและสื่่�อสารให้้
พนัักงาน คู่่�ค้้า และผู้้�รัับเหมาทุุกรายนำำ�ไปปฏิิบััติิอย่่างเคร่่งครััด 
มีีการจััดตั้้�ง คณะกรรมการความปลอดภัย อาชีีวอนามััย และ
สภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานของสถานประกอบกิิจการ กำำ�หนด
นโยบาย กลยุุทธ์ เป้้าหมายและตััวชี้้�วััด พร้้อมทั้้�งประเมิินดููแล
ติดิตามการดำำ�เนินิงานเพื่่�อยกระดับัการบริหิารจัดัการที่่�เป็น็ระบบ 
โปร่ง่ใส และสอดคล้อ้งกัับมาตรฐานสากล ได้แ้ก่ ่ISO 45001 และ
มาตรฐานอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย (OHS) 

นอกจากนี้้� ทีีวีีโอจััดให้้มีีการตรวจประเมิินความสอดคล้้อง 
และประสิิทธิภาพการจััดการตามมาตรฐานระบบการจััดการ
อาชีีวอนามััยและความปลอดภััย (ISO 45001- Occupational 
Health & Safety Management System) ทั้้�งการตรวจประเมิิน
ภายใน (Internal Audit) อย่า่งน้อ้ยปีลีะ 1 ครั้้�ง และตรวจติดิตาม
ประจำำ�ปีี (Surveillance Visit) โดยผู้้�ตรวจประเมิินจากภายนอก 
โดยจะนำำ�ผลที่่�ได้้จากการตรวจประเมิินมาทำำ�การแก้้ไขป้้องกััน 
เพื่่�อปรัับปรุุงการดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเนื่่�อง

หากเกิิดเหตุุการณ์์ที่่�ไม่่คาดคิิด คระกรรมการฯ จะดำำ�เนิินการ
สอบสวนและวิเิคราะห์อ์ุบุัตัิกิารณ์อ์ย่า่งเป็น็ระบบ เพื่่�อระบุสุาเหตุุ
หลัักที่่�นำำ�ไปสู่่�การบาดเจ็็บ การเจ็็บป่่วย หรืือโรคจากการทำำ�งาน 
รวมถึึงภาวะฉุุกเฉิินต่่าง ๆ โดยมุ่่�งเน้้นการแก้้ไขที่่�ต้้นเหตุุ การ
ป้้องกัันการเกิิดซ้ำำ�� ตลอดจนการเฝ้้าระวัังและจััดการเหตุุการณ์์
ไม่่ปลอดภััยและเหตุุการณ์์เกืือบเกิิดอุุบััติิเหตุุ (Near Miss) อย่่าง
เหมาะสม

ทีีวีีโอกำำ�หนดให้้กระบวนการสอบสวนและวิิเคราะห์์อุุบััติิการณ์์ 
มีีความสอดคล้้องกัับมาตรฐานการเก็็บ รวบรวม และรายงาน
ข้้อมููลอุุบััติิการณ์์ด้้านอาชีีวอนามััย (Safety Incident 
Information and Reporting Standard) รวมถึึงมาตรฐานการ
สอบสวนและวิิเคราะห์์อุุบััติิการณ์์ (Incident Investigation & 
Analysis) เพื่่�อให้้การบริิหารจััดการข้้อมููลเป็็นไปอย่่างถููกต้้อง 
ครบถ้้วน โปร่งใส และสามารถนำำ�ไปใช้ใ้นการปรับปรุงประสิิทธิภิาพ 
ด้้านความปลอดภััยและอาชีีวอนามััยอย่่างต่่อเนื่่�อง ดัังนี้้�

ตรวจสอบพื้้�นที่่�เกิิดเหตุุ

จััดทำำ�ทะเบีียนการเกิิดอุุบััติิเหตุุ

สอบสวน วิิเคราะห์์อุุบััติิเหตุุ
โดยคณะกรรมการสอบสวน

ติิดตามผลการแก้้ไขและป้้องกััน

รายงาน

ในปี ี2568 มีกีารจัดักิจิกรรมเพื่่�อสร้า้งความตระหนักัรู้้�และพัฒันา
ทัักษะที่่�จำำ�เป็็นในการทำำ�งานอย่่างปลอดภััยให้้แก่่พนัักงานและ 
คู่่�ค้าทางธุุรกิิจอย่่างต่่อเนื่่�อง ครอบคลุุมการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุ 
การดููแลสุุขภาพ และการเตรีียมพร้้อมรัับมืือเหตุุฉุุกเฉิิน โดยมีี
แนวทางการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ ดัังนี้้�

	จัดอบรมและพััฒนาความรู้้�ด้านความปลอดภัยและอาชีีว
อนามััยให้้แก่่พนัักงานอย่่างสม่ำำ��เสมอ โดยคััดเลืือกวิิทยากร 
ผู้้�เชี่่�ยวชาญ และจััดหลัักสูตรที่่�ครอบคลุุมการปฏิิบััติิงาน 
ตามหน้้าที่่� ความเสี่่�ยงเฉพาะด้้าน และการตอบสนองต่่อเหตุุ
ฉุุกเฉิิน พนัักงานใหม่่และผู้้�รัับเหมาทุุกรายต้้องผ่่านการอบรม
ด้้านความปลอดภััยก่่อนเข้้าปฏิิบััติิงานหรืือเข้้าพื้้�นที่่�ทำำ�งาน

	ประชาสััมพัันธ์์เรื่่�องความปลอดภััย สิ่่�งแวดล้้อม และการดููแล
สุขุภาพ ผ่า่นการสื่่�อสารหลากหลายช่องทาง เช่น่ ป้า้ยประกาศ
ภายในพื้้�นที่่�ทำำ�งาน และการสื่่�อสารทางอีีเมลอย่่างทั่่�วถึึง

	จัดให้้มีีการดููแลด้้านอาชีีวอนามััย เช่่น การตรวจสุุขภาพ
ตามปััจจััยเสี่่�ยง การเฝ้้าระวัังโรคจากการทำำ�งาน และการ 
ส่่งเสริิมสุุขภาพของพนัักงาน เพื่่�อป้้องกัันและลดผลกระทบ
ด้้านสุุขภาพที่่�อาจเกิิดจากการทำำ�งานในระยะยาว
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	จัดซ้้อมแผนการเตรีียมพร้้อมตอบสนองต่่อภาวะฉุุกเฉิินจาก
เหตุุฉุุกเฉิินจากสารเคมีีและอััคคีีภััย ครอบคลุุมทั้้�งช่่วงเวลา
กลางวัันและกลางคืืน รวมถึึงการอบรมดัับเพลิิงขั้้�นต้้น การ 
ฝึึกซ้้อมดัับเพลิิง และการฝึึกซ้้อมอพยพหนีีไฟเป็็นประจำำ� 
ในทุุกปีี ทั้้�งในส่่วนโรงงานและสำำ�นัักงานใหญ่่ เพื่่�อเสริิมสร้้าง
ความรู้้� ความเข้้าใจ จิิตสำำ�นึึกด้้านความปลอดภััย และมุ่่�งหวััง
ให้้เกิิดเป็็นวััฒนธรรมความปลอดภััยขององค์์กรอย่่างยั่่�งยืืน
ตลอดจนมุ่่�งหวัังให้้เกิิดเป็็นวััฒนธรรมความปลอดภััยของ
องค์์กรอย่่างยั่่�งยืืน

จากการบริิหารจััดการด้้านความปลอดภััยและอาชีีวอนามััย 
ข้า้งต้น้ ทำำ�ให้ใ้นปี ี2568 ทีวีีโีอมีอีัตัราการบาดเจ็บ็จากการทำำ�งาน
รวม หรืือ TRIR (Total Recordable Injuries Rate) ของพนัักงาน
เท่่ากัับ 0.33 ซึ่่�งในปีีนี้้�ค่่า TRIR ของทีีวีีโอ ต่ำำ��กว่่าค่่าเฉลี่่�ยในกลุ่่�ม
อุุตสาหกรรม Starch and Vegetable Fats and Oil 
Manufacturing (NAICS 311220) ซึ่่�งมีีค่่าเท่่ากัับ 1.80 ทั้้�งนี้้� 
รายละเอีียดเพิ่่�มเติิมเปิิดเผยในตารางผลการดำำ�เนิินงาน ข้้อมููล
ด้้านความปลอดภััยและอาชีีวอนามััย หน้้า 107-108

อัตราการบาดเจ็บจากการทํางานรวม
หร�อ TRIR (Total Recordable Injuries Rate)

Total Recordable Injuries Rate or TRIR
ค�าเฉล�่ยในกลุ�มอ�ตสาหกรรม Starch and
Vegetable Fats and Oil Manufacturing
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การมีีส่่วนร่่วมพััฒนาชุุมชนและสัังคม 
บริิษััทตระหนัักถึึงการเติิบโตทางธุุรกิิจควบคู่่�กัับการพััฒนาสัังคมและชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน มุ่่�งสร้้างคุุณค่่าและสร้้างการมีีส่่วนร่่วมเชิิงรุุก 
กัับชุุมชน พร้้อมส่่งเสริิมคุุณภาพชีีวิิตของประชาชนในพ้ื้�นที่่�รอบสถานประกอบการผ่่านโครงการและกิิจกรรมที่่�ครอบคลุุมด้้านการ
ศึึกษา สุุขภาพ การอนุุรัักษ์์วััฒนธรรม และการพััฒนาอาชีีพ ในขณะเดีียวกััน บริิษััทบริิหารจััดการผลกระทบทางสัังคมอย่่างเป็็นระบบ 
โดยบูรณาการเข้้ากัับกระบวนการดำำ�เนิินธุุรกิิจตลอดห่วงโซ่่คุุณค่่า เพื่่�อยกระดัับคุุณภาพชีีวิิต เสริิมสร้้างความเข้้มแข็็งทางเศรษฐกิิจของ
ชุุมชน และสร้้างความสััมพัันธ์์ระยะยาวกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในพื้้�นที่่�อย่่างยั่่�งยืืน

แนวทางการบริิหารจััดการ 
	จัดตั้้�งคณะกรรมการชุมุชนสัมัพันัธ์เ์พื่่�อกำำ�หนดนโยบายและแนวทางบริหิารจัดัการประเด็น็
ด้า้นสัังคมและสิ่่�งแวดล้อม โดยมีหน่ว่ยงานชุุมชนสััมพันัธ์ท์ำำ�หน้า้ที่่�สื่่�อสารกับัชุุมชน รับัฟังั
ข้้อคิิดเห็็น ข้้อร้้องเรีียน และข้้อกัังวล เพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การบริิหารจััดการผลกระทบจากการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

	ดำำ�เนิินธุุรกิิจโดยบูรณาการหลััก ESG ในกระบวนการดำำ�เนิินงาน โดยคำำ�นึึงถึึงมิิติิด้้าน 
สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาล ควบคู่่�กัับการกำำ�หนดแนวทางที่่�เหมาะสมกัับบริิบท
ชุุมชนท้้องถิ่่�น เพื่่�อสร้้างสมดุุลระหว่่างการเติิบโตทางธุุรกิิจและการสร้้างคุุณค่่าทาง
เศรษฐกิิจและสัังคม

	ส่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมของพนัักงานและชุุมชนผ่่านกิิจกรรมพััฒนาศัักยภาพ การอนุุรัักษ์์
วััฒนธรรมและภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�น และโครงการเสริิมสร้้างความเข้้มแข็็งทางเศรษฐกิิจ 
เพื่่�อสนัับสนุุนการพึ่่�งพาตนเองของชุุมชนและการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนในระยะยาว

เป้้าหมาย ผลการดำำ�เนิินการ

จำำ�นวนโครงการหรืือกิิจกรรมที่่�จััดทำำ�ขึ้้�น
เพื่่�อส่่งเสริิมคุุณภาพชีีวิิตคนในชุุมชน

ไม่่น้้อยกว่่า 3 โครงการ
59 โครงการ

ผลการประเมิินความพึึงพอใจของชุุมชน
ต่่อการจััดกิิจกรรมหรืือโครงการ

โดยเฉลี่่�ยไม่่น้้อยกว่่า 90%
94.16%
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ผลการดำำ�เนิินงาน
โครงการ CSR - DIW Continuous 2568 
ทีวีีโีอเข้า้ร่่วมโครงการ CSR–DIW Continuous ต่อ่เนื่่�องเป็น็ปีทีี่่� 6 
โดยบูรณาการแนวคิิด CSR in Process เข้้ากัับกระบวนการ
ดำำ�เนิินธุรุกิจิและการบริหิารจัดัการตลอดห่ว่งโซ่คุ่ณุค่า่ เพื่่�อสร้า้ง
คุุณค่่าร่่วม (Shared Value) ควบคู่่�กัับการลดผลกระทบด้้าน
สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมในระดัับพื้้�นที่่�อย่่างเป็็นระบบ การดำำ�เนิิน
งานมุ่่�งส่่งเสริิมการพััฒนาศัักยภาพชุุมชนด้้านอาชีีพ การสร้้าง
รายได้้ และการยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตในระยะยาว ควบคู่่�กัับ 
การใช้้ทรัพยากรอย่่างมีีประสิิทธิภาพและการสร้้างมููลค่่าเพิ่่�ม 
จากการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

กิิจกรรมฝึึกอบรมทัักษะอาชีีพด้้านอาหารร่่วมกัับชุุมชน
	การทำำ�ขนมจีีบหมููสููตรโบราณร่่วมกัับชุุมชนตำำ�บลขุุนแก้้ว
	การทำำ�ทอดมันปลากรายและหมููทอดชาววัังร่่วมกัับชุุมชน
ตำำ�บลไทยาวาส

	การทำำ�หมููฝอยและกล้้วยฉาบร่่วมกัับชุุมชนตำำ�บลงิ้้�วราย

ทีีวีีโอให้้ความสำำ�คััญกัับกระบวนการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีส่่วน 
ได้้เสีีย โดยจัดเวทีีรัับฟัังความคิิดเห็็นและหารืือกัับชุุมชนรอบ
สถานประกอบการเป็็นประจำำ� เพื่่�อนำำ�ข้้อมููลที่่�ได้้รัับมาประเมิิน
ประเด็็นสำำ�คััญด้้านสัังคม และกำำ�หนดแนวทางดำำ�เนิินงานที่่� 
ตอบสนองต่่อความต้้องการของชุุมชนได้้อย่่างเหมาะสม โปร่่งใส 
และตรวจสอบได้ ้ภายใต้้แนวทางการดำำ�เนิินงานที่่�มุ่่�งเน้น้ผลลัพัธ์์
และการวััดผลกระทบเชิิงรููปธรรม 

ในปี ี2568 ทีวีีโีอดำำ�เนิินกิิจกรรมพััฒนาศัักยภาพชุุมชนที่่�เชื่่�อมโยง 
กัับธุุรกิิจหลััก โดยมุ่่�งถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�ที่่�สามารถประยุุกต์ 
ใช้้เชิิงพาณิิชย์์ได้้จริิง เพื่่�อเสริิมสร้้างโอกาสในการประกอบอาชีีพ 
ยกระดับัคุณุภาพชีวีิติของชุมุชนรอบสถานประกอบการ และสร้า้ง
ความสััมพัันธ์์ที่่�ยั่่�งยืืนกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในพื้้�นที่่�
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ในการดำำ�เนินิกิิจกรรมต่า่ง ๆ  ทีวีีโีอให้ก้ารสนับัสนุนุวััตถุุดิบิ อุปุกรณ์์ 
และสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกที่่�จำำ�เป็็น พร้อ้มใช้น้้ำำ��มันพืืชคุณุภาพสูงู 
ตรา “องุ่่�น” ของบริษิัทัเป็น็ส่ว่นประกอบในการฝึกึปฏิบิัตัิ ิรวมทั้้�ง 
เชิิญวิิทยากรผู้้�เชี่่�ยวชาญในพื้้�นที่่�ถ่่ายทอดความรู้้�ด้้านเทคนิิค 
การผลิติ การคัดัเลืือกวัตัถุดุิบิ การควบคุมุคุณุภาพ และการพัฒันา
ผลิติภััณฑ์เ์พื่่�อการค้้าขาย ควบคู่่�กับัการส่่งเสริิมการมีีส่ว่นร่่วมของ
พนักังานในการถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�เกี่่�ยวกัับการเลืือกใช้น้้ำำ��มันพืืช
ให้เ้หมาะสมกับัการประกอบอาหารแต่ล่ะประเภท ช่ว่ยเสริมิสร้า้ง
ศัักยภาพของผู้้�เข้้าร่่วมให้้สามารถต่่อยอดสู่่�การประกอบอาชีีพ
และสร้้างรายได้้อย่่างยั่่�งยืืน

นอกจากนี้้� ยัังสนัับสนุุนการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนเพื่่�อเพิ่่�ม 
ขีีดความสามารถในการแข่่งขัันทางธุุรกิิจ ครอบคลุุมการพััฒนา
สูตูรผลิติภัณัฑ์เ์ฉพาะเพื่่�อสร้า้งความแตกต่าง การออกแบบบรรจุุ
ภัณัฑ์เ์พื่่�อเพิ่่�มมูลูค่า่และยืืดอายุกุารเก็บ็รักัษา การกำำ�หนดราคาที่่�
สอดคล้อ้งกับัสภาวะตลาด และการต่อ่ยอดองค์ค์วามรู้้�สู่่�การสร้า้ง
รายได้้ในระยะยาว ซึ่่�งช่่วยยกระดัับศัักยภาพของผู้้�ประกอบการ
ชุุมชนและส่่งเสริิมการพััฒนาเศรษฐกิิจฐานราก

การดำำ�เนิินงานดังักล่าวสะท้อ้นความมุ่่�งมั่่�นของบริิษัทัในการสร้้าง
คุณุค่า่ร่ว่มระหว่า่งธุรุกิจิและสังัคม ผ่า่นการพัฒันาศักัยภาพชุมุชน
อย่่างเป็็นระบบ เสริิมสร้้างความเข้้มแข็็งทางเศรษฐกิิจในระดัับ
ท้้องถิ่่�น และสนัับสนุุนการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ
ต่่อสัังคมในระยะยาว

การสนัับสนุุนการศึึกษาสู่่�เยาวชน 
สนับัสนุนุการศึึกษาสู่่�เยาวชนเพื่่�อเพิ่่�มโอกาสการเข้า้ถึึงการศึึกษา 
ที่่�ช่่วยพััฒนาศัักยภาพเยาวชน และยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตของ
ชุมุชนรอบสถานประกอบการ ในปี ี2568 บริิษัทัมอบทุุนการศึึกษา
แก่่โรงเรีียน 9 แห่่ง และศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็ก 2 แห่่ง รวม 134 ทุุน 

มุ่่�งพััฒนาสภาพแวดล้้อมภายในโรงเรีียนให้้เอื้้�อต่่อสุุขอนามััย 
คุุณภาพชีีวิิตที่่�เหมาะสม โดยสนัับสนุุนงบประมาณปรับปรุง 
โรงอาหาร ระบบน้ำำ��ดื่่�มสะอาด และจััดกิิจกรรมมิินิิมาราธอน 
เดิิน–วิ่่�ง การกุุศล นอกจากนี้้� ยัังสนัับสนุุนกิิจกรรมทอดผ้าป่่า
พััฒนาการศึึกษาเพื่่�อช่่วยค่่าจ้้างครููในสาขาที่่�ขาดแคลนในพื้้�นที่่�
ห่่างไกล ซึ่่�งช่่วยยกระดัับคุุณภาพการเรีียนรู้้� ลดความเหลื่่�อมล้ำำ��
ทางการศึึกษา และเสริิมสร้้างความเข้ม้แข็ง็ของชุุมชนในระยะยาว

การส่่งเสริิมสุุขภาพชุุมชน 

บริิษััทให้้ความสำำ�คััญต่่อการพััฒนาระบบสาธารณสุุขของชุุมชน
เพื่่�อให้้ประชาชนในพ้ื้�นที่่�เข้้าถึึงการบริิการทางการแพทย์ได้้
สะดวกรวดเร็็วขึ้้�น ในปีี 2568 ทีีวีีโอสนัับสนุุนเวชภััณฑ์์และ 
วััสดุุครุุภััณฑ์์ทางการแพทย์์ให้้กัับโรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพ
ตำำ�บล  ลดภาระค่า่ใช้จ้่า่ยในการเดิินทางไปโรงพยาบาลขนาดใหญ่่ 
ยกระดัับการดููแลรัักษาเบื้้�องต้้นอย่่างมีีประสิิทธิภาพ เพิ่่�มความ
ปลอดภััยจากการมีีอุุปกรณ์์และเวชภััณฑ์์ที่่�เพีียงพอ นอกจากนี้้� 
ได้้สนัับสนุุนงบประมาณร่่วมเป็็นเจ้้าภาพทอดผ้้าป่่าสามััคคีี เพื่่�อ
สมทบทุนุปรับัปรุงุอาคารเวชกรรมฟ้ื้�นฟูจูัดัซื้้�อครุุภัณัฑ์ก์ารแพทย์ 
ให้้กัับโรงพยาบาลในพื้้�นที่่�

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568 รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน
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ร่่วมอนุุรัักษ์์ประเพณีี วััฒนธรรม 
ทีวีีโีอให้ค้วามสำำ�คัญักับัการอนุรุักัษ์ข์นบธรรมเนียีม ประเพณี ีและ
วััฒนธรรมท้้องถิ่่�น ส่่งเสริิมอััตลัักษณ์ชุุมชน สร้้างความสััมพัันธ์์
อัันดีีกัับชุุมชนรอบสถานประกอบการ ผ่่านการมีีส่่วนร่่วมของ
พนักังานในกิจิกรรมด้า้นศาสนา วัฒันธรรม และการพัฒันาชุมุชน
อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยมีีกิิจกรรมสำำ�คััญ ดัังนี้้�

	การทำำ�นุุบำำ�รุุงศาสนา ร่่วมเป็็นเจ้้าภาพและสนัับสนุุน
กิิจกรรมทางศาสนา เช่่น งานปิิดทองประจำำ�ปีี งานทอดกฐิิน 
สามัคัคี ีทอดผ้าป่า่ งานหล่อ่เทียีนพรรษา และโครงการบรรพชา 
สามเณรภาคฤดููร้้อน เพื่่�อร่่วมสืืบสานพระพุุทธศาสนาและ 
ส่่งเสริิมคุุณค่่าทางจิิตใจของชุุมชน

	การส่่งเสริิมประเพณีีท้้องถิ่่�น สนัับสนุุนงบประมาณและ 
การมีีส่่วนร่่วมของพนัักงานในการจััดกิิจกรรมชุุมชน เช่่น 
การร่่วมออกซุ้้�มบริิการอาหาร กิิจกรรมเกมส์์ ในงานประเพณีี
ของชุุมชน อาทิิ งานสงกรานต์์ งานวัันแม่่น้ำำ��คูคลอง และ
งานแข่่งขัันเรืือมาดพื้้�นบ้้าน เพื่่�อเสริิมสร้้างความสััมพัันธ์์และ 
ความร่่วมมืือกัับชุุมชน
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	การพัฒนาสภาพแวดล้้อมและคุุณภาพชีวีิติของชุุมชน จัดัทำำ�
โครงการจิิตอาสาที่่�พนักังานมีสี่ว่นร่ว่มในการเสนอและดำำ�เนินิ
งานร่่วมกัับชุุมชน เช่่น การซ่่อมแซมเครื่่�องกรองน้ำำ��ในหมู่่�บ้้าน 
การทำำ�ความสะอาด และการปรัับปรุุงภููมิิทััศน์์ชุุมชน

ในปีี 2568 ทีีวีีโอจััดกิิจกรรม/โครงการเพื่่�อพััฒนาชุุมชนให้้เกิิด
การพึ่่�งพาตนเองได้้อย่า่งยั่่�งยืนื รวม 59 โครงการ สนับสนุนุสินิค้้า
ชุุมชนเพื่่�อใช้้ในกิิจกรรมของบริิษััท เช่่น อาหารและเครื่่�องดื่่�ม 
ของที่่�ระลึึก รวม 195,592.47 บาท แสดงถึึงความมุ่่�งมั่่�นใน 
การดููแลชุุมชนรอบข้้าง ส่่งเสริิมคุุณภาพชีีวิิตคนในชุุมชน ควบคู่่�
ไปกัับการดำำ�เนิินงานที่่�คำำ�นึึงถึึงความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและ
สิ่่�งแวดล้อมอย่่างต่่อเนื่่�อง ส่่งผลผลการประเมิินความพึึงพอใจ
ของคนในชุุมชนต่่อการจััดกิิจกรรม/โครงการโดยเฉลี่่�ยมีค่่า 
เท่่ากัับ 94.16%
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การบริิหารความสััมพัันธ์์
และการมีีส่่วนร่่วมของลููกค้้าผู้้�บริิโภค

เป้้าหมาย ผลการดำำ�เนิินการ

เกณฑ์์การประเมิินความพึึงพอใจของลููกค้้าผู้้�บริิโภค
ไม่่น้้อยกว่่า 80% ต่่อกลุ่่�มผลิิตภััณฑ์์

ผลการประเมิินความพึึงพอใจเฉลี่่�ยทุุกกลุ่่�มผลิิตภััณฑ์์
เท่่ากัับ 92.90%

แนวทางการบริิหารจััดการ 
	ยกระดับัประสบการณ์์ลูกูค้า้โดยยึึดผู้้�บริโิภคเป็น็ศูนูย์ก์ลาง 
(Customer-centric Approach) ด้้วยการพััฒนาการ
สื่่�อสารและแคมเปญทางการตลาดที่่�สอดคล้้องกัับความ
ต้้องการและไลฟ์์สไตล์์ของผู้้�บริิโภค

	นำำ�เทคโนโลยีีดิิจิิทััลและแพลตฟอร์์มออนไลน์์มาใช้้ในการ
สื่่�อสาร การให้้บริิการ และการบริิหารจััดการข้้อมููลลููกค้้า 
เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพและรองรัับช่่องทางการสื่่�อสารที่่�
หลากหลาย

	บริหิารจัดัการเสีียงของลูกูค้า้ (Voice of Customer) อย่่าง
เป็็นระบบ ด้้วยการสำำ�รวจความพึึงพอใจ ข้้อเสนอแนะ 
และข้้อร้้องเรีียนของลููกค้้าและผู้้�บริิโภคอย่่างสม่ำำ��เสมอ 
และนำำ�ผลที่่�ได้ม้าวิเิคราะห์เ์พื่่�อปรับัปรุงุผลิติภัณัฑ์ ์บริิการ 
และกระบวนการดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเนื่่�อง

	วิจััยและพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ให้้ตอบโจทย์์คุุณภาพ สุุขภาพ 
และแนวโน้้มตลาด โดยคำำ�นึึงถึึงคุุณภาพ ความปลอดภััย 
คุุณค่่าทางโภชนาการ และความต้้องการของผู้้�บริิโภค

	สื่่�อสารข้้อมููลผลิิตภััณฑ์์อย่่างโปร่งใสและรัับผิิดชอบต่่อ 
ผู้้�บริโิภค ด้ว้ยการให้้ข้อ้มูลูผลิิตภัณัฑ์ท์ี่่�ถูกูต้อ้ง ชัดัเจน และ
สามารถตรวจสอบได้้ เพื่่�อสร้้างความเชื่่�อมั่่�นในด้้านความ
รัับผิิดชอบและธรรมาภิิบาลของบริิษััท

ผลการดำำ�เนิินงาน
การดููแลลููกค้้าและผู้้�บริิโภค
กลุ่่�มผลิิตภััณฑ์์น้ำำ��มัันบริิโภค 
ทีวีีโีอมุ่่�งมั่่�นยกระดับัประสบการณ์์ลูกูค้าโดยยึึดผู้้�บริิโภคเป็็นศูนูย์์กลาง 
ผ่า่นการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์น้ำำ��มันัเพื่่�อสุุขภาพที่่�ตอบโจทย์ไลฟ์์สไตล์์ของ
ผู้้�บริโิภคยุคุใหม่ ่โดยมีนี้ำำ��มันถั่่�วเหลืือง ตรา “องุ่่�น” เป็น็ผลิติภัณัฑ์ห์ลักั 
ควบคู่่�กับัทางเลืือกเพื่่�อสุขุภาพ ได้้แก่ ่น้ำำ��มันัทานตะวันั น้ำำ��มันัคาโนลา 
น้ำำ��มัันข้้าวโพด ตรา “องุ่่�น” และน้ำำ��มัันมะกอก ตรา “โมนิินีี” ซึ่่�งอุุดม
ด้้วยไขมัันดีี มีีส่่วนช่่วยลดความเสี่่�ยงของโรคไม่่ติิดต่่อเรื้้�อรััง (NCDs) 
และผ่่านกระบวนการผลิิตที่่�ได้้มาตรฐานความปลอดภััยด้้านอาหาร

บริิษััทให้้ความสำำ�คััญกัับการสื่่�อสารและการสร้้างความสััมพัันธ์์กัับ
ผู้้�บริิโภคผ่่านช่่องทางดิิจิิทััล โดยใช้้โซเชีียลมีีเดีียและแพลตฟอร์์ม
ออนไลน์์เป็็นช่่องทางหลัักในการสื่่�อสารข้้อมููลด้้านโภชนาการ คุณุภาพ 
ผลิิตภััณฑ์์ และความปลอดภัยด้้านอาหาร เพื่่�อให้้ผู้้�บริิโภคสามารถ 
เข้า้ถึึงข้อ้มููลที่่�ถูกูต้อ้ง ชัดัเจน และตรวจสอบได้้ สอดคล้้องกับัหลัักการ
คุ้้�มครองผู้้�บริิโภคและการเปิิดเผยข้้อมููลอย่่างรัับผิิดชอบ
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ในปีี 2568 ทีีวีีโอใช้้กลยุุทธ์์การสื่่�อสารที่่�มุ่่�งรัักษาฐานลููกค้้าเดิิม 
ขยายกลุ่่�มผู้้�บริิโภคใหม่่ และปรับรููปแบบการสื่่�อสารให้้สอดคล้้อง
กัับบริิบทตลาด เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการเข้้าถึึงกลุ่่�มเป้้าหมาย
และเสริิมสร้้างการรัับรู้้�แบรนด์์ โดยสื่่�อสารคุุณค่่าด้้านสุุขภาพ
ของผลิิตภััณฑ์์ภายใต้้แนวคิิด “ไขมัันดีี ไขมัันทรานส์์ 0 กรััม ไม่่มีี
คอเลสเตอรอล” เพื่่�อส่่งเสริิมการบริิโภคอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ
และสนัับสนุุนสุุขภาวะที่่�ดีีของผู้้�บริิโภค

นอกจากนี้้� ทีีวีีโอยัังคงดำำ�เนิินกิิจกรรมสร้้างการมีีส่่วนร่่วมกัับ 
ผู้้�บริิโภคอย่่างต่่อเนื่่�อง เช่่น จััดกิิจกรรมให้้ความรู้้�ในการเลืือกใช้้
น้ำำ��มัันคุุณภาพ เปิิดช่่องทางรัับฟัังความคิิดเห็็นของผู้้�บริิโภค เพื่่�อ
สร้า้งการรับัรู้้� และสร้า้งความผูกูพันักับัแบรนด์ ์นำำ�ไปสู่่�การพัฒันา
ผลิิตภััณฑ์์และการให้้บริิการที่่�สอดคล้้องกัับความต้้องการของ 
ผู้้�บริิโภคอย่่างแท้้จริิง

Health Fair Hospital Road Show
จััดกิิจกรรม Health Fair Hospital Road Show ร่่วมกัับ 
Thai Good Health Magazine ดำำ�เนิินกิิจกรรมในโรงพยาบาล 
20 แห่่งทั่่�วประเทศตลอดทั้้�งปีี เพื่่�อให้้ความรู้้�ด้้านสุุขภาพ 
โภชนาการ และการดููแลสุุขภาพในชีีวิิตประจำำ�วัันแก่่ผู้้�รัับบริิการ
และประชาชนทั่่�วไป มุ่่�งส่่งเสริิมพฤติิกรรมการดููแลสุุขภาพเชิิง
ป้้องกัันอย่่างยั่่�งยืืน ภายในกิิจกรรมมีีตััวแทนพนัักงานร่่วมให้้
ข้อ้มูลูเกี่่�ยวกับัการเลืือกใช้น้้ำำ��มันัพืืชที่่�เหมาะสมต่อ่สุขุภาพ พร้อ้ม
สนัับสนุุนการเข้้าถึึงผลิิตภััณฑ์์ในราคาที่่�เหมาะสม สะท้้อนความ
มุ่่�งมั่่�นในการส่่งมอบองค์์ความรู้้�และคุุณค่่าที่่�เป็็นรููปธรรมแก่ ่
ผู้้�บริิโภคผ่่านสถานพยาบาลที่่�ประชาชนให้้ความไว้้วางใจ

Gourmet & Cuisine Young Chef 2025:
Local to Global จากรสชาติิท้้องถิ่่�นสู่่�เวทีีโลก
จััดโครงการ Gourmet & Cuisine Young Chef 2025: Local 
to Global ต่่อเนื่่�องจากปีี 2567 เพื่่�อส่่งเสริิมและพััฒนา
ศัักยภาพเชฟรุ่่�นใหม่่จากทั่่�วประเทศ โดยเปิิดโอกาสให้้เยาวชน
ร่่วมสร้้างสรรค์์เมนููอาหารรููปแบบใหม่่โดยใช้้น้ำำ��มันพืืชตรา 
“องุ่่�น” เป็น็ส่ว่นประกอบหลักั พร้อ้มผสานเอกลักัษณ์อ์าหารไทย 
เข้้ากัับแรงบัันดาลใจจากอาหารนานาชาติิ สนัับสนุุนการเรีียนรู้้� 
ด้้านอาหาร การพััฒนาความคิิดสร้้างสรรค์์ และการส่่งเสริิม
วัฒันธรรมอาหารที่่�ยั่่�งยืืน พร้้อมยกระดับัศัักยภาพเชฟรุ่่�นใหม่่และ
อาหารไทยสู่่�มาตรฐานระดัับสากล
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เทศกาลกิินเจ 2568 
สนัับสนุุนน้ำำ��มัันพืืชตรา “องุ่่�น” สำำ�หรัับการเติิมตะเกีียงและ 
การจััดเตรีียมอาหารเจเพื่่�อประกอบพิิธีีกรรมทางศาสนาแก่่วััด 
5 แห่่งในเขตตััวเมืืองภููเก็็ต และมากกว่่า 15 แห่่งในเขตตััวเมืือง 
กรุุงเทพมหานคร ร่่วมสืืบสานประเพณีีทางวััฒนธรรม ส่่งเสริิม
ความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของชุุมชน และสนัับสนุุนการมีีส่่วนร่่วมใน
กิิจกรรมทางศาสนาที่่�สำำ�คััญของสัังคม

กลุ่่�มผลิิตภััณฑ์์วััตถุุดิิบอาหารสััตว์์
ทีีวีีโอให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารความสััมพัันธ์์กัับลููกค้าใน
อุตุสาหกรรมอาหารสััตว์ ์โดยมุ่่�งเน้้นการสื่่�อสารข้้อมูลูที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง
กับัแนวโน้้มตลาด ราคาวััตถุุดิบิ และปััจจััยด้านซััพพลายเชน เพื่่�อ
สนัับสนุุนการบริิหารความเสี่่�ยงและการวางแผนการจััดซื้้�อของ
ลููกค้้าอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

จััดกิจกรรม Monthly Market Update by TVO เป็็นประจำำ� 
เพื่่�อให้้ข้้อมููลเชิิงลึึกเกี่่�ยวกัับสถานการณ์์สำำ�คััญที่่�อาจส่่งผล
ต่่ออุุตสาหกรรมอาหารสััตว์์ อาทิิ สถานการณ์์โรคระบาดใน
อุตุสาหกรรมปศุสัตัว์ ์แนวโน้้มการเพาะปลูกถั่่�วเหลืืองในประเทศ

ต้น้ทาง รวมถึึงภาวะเศรษฐกิจิโลกและทิศิทางราคาถั่่�วเหลืืองและ
กากถั่่�วเหลืือง ซึ่่�งได้้รัับอิิทธิิพลจากปััจจััยด้้านเศรษฐกิิจและการ
ค้้าระหว่่างประเทศ

นอกจากนี้้� ทีีวีีโอได้้เพิ่่�มช่่องทางการสื่่�อสารผ่่าน  @ TVO 
Official เพื่่�ออำำ�นวยความสะดวกในการเข้้าถึึงข้้อมููลสำำ�คััญ
อย่่างรวดเร็็ว เช่่น การอััปเดตราคาสิินค้้า แนวโน้้มตลาด การ
เปลี่่�ยนแปลงด้้านซััพพลายเชน ตลอดจนข้้อมููลผลิิตภััณฑ์์และ
แนวทางการใช้้งาน เพื่่�อสนัับสนุุนการตััดสิินใจของลููกค้้าอย่่าง
เหมาะสม

การดำำ�เนินิงานดังักล่าวช่ว่ยให้ลู้กูค้าสามารถนำำ�ข้อมูลูที่่�ได้ร้ับัไปใช้้
ประกอบการวิิเคราะห์ค์วามเสี่่�ยง วางแผนการจััดซื้้�อ และบริิหาร
ต้น้ทุุนการผลิิตได้้ดียีิ่่�งขึ้้�น ขณะเดีียวกันั บริิษัทัได้้รับัความคิิดเห็็น
และข้้อเสนอแนะจากลูกค้้าผ่่านกิิจกรรมต่่าง ๆ และช่่องทาง 
การสื่่�อสารดิิจิิทััล ซึ่่�งถููกนำำ�มาวิิเคราะห์์และใช้้ในการปรัับปรุง
เนื้้�อหา รููปแบบการสื่่�อสาร และการให้้บริิการอย่่างต่่อเนื่่�อง อััน
สะท้้อนถึึงการนำำ�เสีียงของลููกค้้า (Voice of Customer) ไปใช้้ 
ในการพััฒนาการดำำ�เนิินงานจริิง
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ผลสำำ�รวจความพึึงพอใจของลููกค้้าประจำำ�ปี 2568
ทีวีีโีอให้้ความสำำ�คัญักับัการบริิการที่่�ใส่ใ่จในทุุกรายละเอีียด พร้้อม
ตอบสนองความต้้องการของลููกค้า้อย่า่งครบถ้้วน ด้ว้ยผลิิตภัณัฑ์์
ที่่�คำำ�นึึงถึึงสุุขภาพและโภชนาการที่่�ดีี เพื่่�อยกระดัับคุุณภาพชีีวิิต
และสนัับสนุุนความเป็็นอยู่่�ที่่�ยั่่�งยืืนในทุุกมิิติิ

ในปีี 2568 บริิษััทได้้ดำำ�เนิินการสำำ�รวจความพึึงพอใจของลููกค้า
ใน 4 กลุ่่�มหลััก ได้้แก่่ วััตถุุดิิบอาหารสััตว์์ น้ำำ��มันอุุตสาหกรรม 
น้ำำ��มัันบริิโภค และลููกค้้าต่่างประเทศ เพื่่�อประเมิินประสิิทธิิภาพ
การดำำ�เนิินงานและยกระดัับคุุณภาพการให้้บริิการให้้สอดคล้้อง
กัับความคาดหวัังของลููกค้้าและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

ผลการสำำ�รวจพบว่่าความพึึงพอใจของลููกค้้าโดยรวมอยู่่�ในระดัับ
ที่่�ดีี โดยมีีผลการประเมิินความพึึงพอใจเฉลี่่�ยทุุกกลุ่่�มผลิิตภััณฑ์์
เท่่ากัับ 92.90% และผ่่านเกณฑ์์การประเมิินในทุุกตัวชี้้�วััด 
สะท้้อนถึึงประสิิทธิภาพการบริิหารความสััมพัันธ์์กัับลููกค้า และ
ความสามารถในการรัักษามาตรฐานคุุณภาพสิินค้้าและบริิการ
อย่่างต่่อเนื่่�อง

อย่่างไรก็็ตาม บริิษััทได้้พััฒนากระบวนการรัับ–ส่่งสิินค้้าเพื่่�อเพิ่่�ม
ประสิิทธิภาพการดำำ�เนิินงาน (Operational Efficiency) และลด

ความเสี่่�ยงจากความล่่าช้้าในการจััดส่ง (Risk Management) โดย
ดำำ�เนินิมาตรการปรับปรุงุกระบวนการจััดส่ง่สินิค้า้อย่า่งเป็น็ระบบ
ต่่อเนื่่�องจากปีีที่่�ผ่่านมา ดัังนี้้�

	พััฒนาระบบ E-Ticket เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพกระบวนการ
ดำำ�เนิินงาน ลดระยะเวลาในการประสานงาน และเพิ่่�มความ
ถููกต้้องในการจััดการคำำ�สั่่�งซื้้�อ

	 เพิ่่�มระบบติิดตามสถานะสิินค้้าแบบออนไลน์์ เพื่่�อให้้ลููกค้า
สามารถตรวจสอบสถานะการขนส่ง่ได้แ้บบเรียีลไทม์ ์ช่ว่ยเพิ่่�ม
ความโปร่่งใสและยกระดัับประสบการณ์์ลููกค้้า

	ปรับัปรุุงการบริิหารจัดัการคลัังสินิค้้าและระบบโลจิิสติกิส์ ์เพื่่�อ
ลดระยะเวลารอรัับ–ส่ง่สินิค้า้ เพิ่่�มความคล่่องตัวัของกระบวน 
การจััดส่่ง และยกระดัับประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงานโดยรวม

บริิษััทมีีระบบบริิหารจััดการข้้อร้้องเรีียนที่่�เป็็นระบบ โดยดำำ�เนิิน
การตรวจสอบ วิเิคราะห์ส์าเหตุ ุและปรับัปรุงุแก้ไ้ขอย่า่งทันัท่ว่งทีี 
เพื่่�อลดความเสี่่�ยงด้า้นการดำำ�เนินิงานและยกระดับัคุณุภาพการให้้
บริิการอย่่างต่่อเนื่่�อง พร้้อมทั้้�งนำำ�ผลการประเมิินความพึึงพอใจ 
ลูกูค้ามาใช้ใ้นการติิดตามผลการดำำ�เนินิงานและปรับปรุงกระบวน 
การทำำ�งานอย่า่งสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อเสริมิสร้า้งความเชื่่�อมั่่�นของผู้้�มีส่ว่น
ได้้เสีียและสร้้างคุุณค่่าในระยะยาว

ผลสํารวจความพ�งพอใจของลูกค�า (ร�อยละ) ป� 2568

เกณฑ�วัดผลการประเมิน = 80.00

วัตถุดิบอาหารสัตว�

เกณฑ�วัดผลการประเมิน = 80.00

นํ้ามันบร�โภค

เกณฑ�วัดผลการประเมิน = 85.00

นํ้ามันอ�ตสาหกรรม

เกณฑ�วัดผลการประเมิน = 80.00

ลูกค�าต�างประเทศ

ความพ�งพอใจต�อส�นค�า

การบร�การขนส�ง

การบร�การของฝ�ายขาย

91.02

92.22

94.79

95.40

85.90

94.67

ความพ�งพอใจต�อส�นค�า

การบร�การขนส�ง

การบร�การของฝ�ายขาย

ความพ�งพอใจต�อส�นค�า

การบร�การขนส�ง

การบร�การของฝ�ายขาย

95.05

91.93

96.18

91.70

92.28

93.68

ความพ�งพอใจต�อส�นค�า

การบร�การขนส�ง

การบร�การของฝ�ายขาย

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568 รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม

ภาคผนวก
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ภาคผนวก



Governance and Economics Performance

GRI 
Stardard/ 

Other
Data Unit 2021 2022 2023 2024 2025

GRI 201 Economic performance

GRI 201-1

Direct Economic Value Generated and Distributed

Total revenue1 THB Million 31,800.04 39,322.17 34,539.15 30,848.32 28,011.21

Net profit1 THB Million 2,067.61 1,604.17 729.56 2,103.11 2,188.79

Total Operating Expenses1 THB Million 29,170.58 37,281.81 33,590.75 28,182.59 25,271.33

Total employee-related expenses 
(salaries + benefits)1 THB Million 758.12 734.29 695.13 766.43 846.1

Human Capital Return on Investment 
(HCROI) - 4.467 3.778 2.361 4.478 4.238

Dividends paid for annual 
performance1 THB Million 1,849.86 1,045.18 738.69 1,587.08 1,752.26

Interest and financial expenses to the 
lender1 THB Million 4.19 5.81 19.72 11.48 3.93

Taxes paid to the government1,2 THB Million 512.02 509.38 91.01 499.08 519.496

Number of local suppliers, services, 
or outsourcers within a 5-kilometer 
radius or in a province

case N/A 182 193 83 31

GRI 204 Procurement Practices

GRI 204-1 Proportion of spending on local 
suppliers %  28.40  22.00  16.90  23.16  18.02 

GRI 205 Anti-Corruption 

GRI 205-3

Actual cases of corruption time 0 0 0 0 0

Number of employees being fired 
causes corruption person 0 0 0 0 0

Number of business partners were 
rerminated due to corruption case 0 0 0 0 0

Number of corruption case were 
prosecuted time 0 0 0 0 0

GRI 308 Supplier Environmental Assessment

GRI
308-1,
308-2,
414-1

Percentage of new suppliers were 
passed the sustainability screening 
(ESG)

% N/A 100 100 100 100

Nunber of new suppliers were passed 
the sustainability screening (ESG) case N/A 117 131 118 132

Number of new suppliers has signed 
the code of conduct case N/A 117 131 118 132

Number of suppliers assessed for ESG case N/A 3 11 30 28

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568 รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม

ภาคผนวก
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Remark
	 N/A : Not  Available
	 1	Financial Performance from the Company’s Consolidated Financial Statements
	 2	Taxes paid to the government1 e.g. corporate income tax, local maintenance tax, property tax, land and building tax

GRI 
Stardard/ 

Other
Data Unit 2021 2022 2023 2024 2025

GRI 413 Local Communities

GRI 413-1 The total cost of development projects 
for the local community THB Million N/A 7.04 9.90 6.56 9.70

SET ESG
Ratings

Innovation, research, and 
development expenses THB Million N/A 7.29 7.18 8.3  9.61 

Code of Conduct

Number of business ethics violations 
from the company’s complaint 
channel

time 0 0 0 0 0

In processing case time 0 0 0 0 0

Solved case time 0 0 0 0 0

Customer satisfaction

Satisfaction assessment results % 90.88 92.84 90.32 93.76 92.90

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม
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Environment Performance

GRI 
Stardard/ 

Other
Data Unit 2021 2022 2023 2024 2025

GRI 301 Materials

GRI 301-11

Renewable Material Used 

- Soybean Tons  1,487,189  1,547,900  1,352,883  1,363,241  1,458,201 

Non-renewable Material Used 

- Chemicals Tons  N/A  N/A  N/A  11,986  11,626

Packaging Tons  N/A  N/A  N/A  6,784  9,260 

- Plastics Tons  N/A  N/A  N/A  3,620  5,195 

- Paper Tons  N/A  N/A  N/A  2,270  3,202 

- Metals Tons  N/A  N/A  N/A 894  863 

GRI 302 Energy

GRI 302-11

Total Energy Consumption within 
organization GJ  2,419,570  2,335,730  2,085,835  2,229,403  2,234,859 

Non-renewable Energy sources

- Diesel GJ  34,320  70,182  59,370  61,892  62,206 

- Gasoline GJ  N/A  2,258  2,332  2,520  2,374 

- Fuel Oil GJ  N/A  N/A  1,675  391  5,660 

- Purchased Electricity GJ  232,204  277,121  255,563  254,734  271,730 

Renewable Energy sources 

- Chaff and Wood chips GJ  2,147,532  1,981,098  1,760,364  1,895,441  1,878,615 

- Solar power GJ  5,513  5,071  6,530  14,425  14,273 

GRI 302-3 Total Energy Intensity GJ/Ton 
Soybean  1.63  1.51  1.54  1.64  1.53 

GRI 303 Water and Effluent 

GRI 303-31  

Water Withdrawal m3  182,745  895,464  1,263,244  1,518,341  1,442,278 

Total water withdrawal from all areas 

- Groundwater m3  38,097  25,528  34,234  27,740  27,969 

- Surface water m3  144,648  869,936  1,229,010  1,484,551  1,408,784 

- Municipal water supply m3  N/A  N/A  N/A  6,050  5,525 

Total water withdrawal from areas 
with water stress2

- Groundwater m3  38,097  25,528  34,234  27,740  27,969 

- Surface water m3  144,648  869,936  1,229,010  1,484,551  1,408,784 

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568 รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม

ภาคผนวก
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GRI 
Stardard/ 

Other
Data Unit 2021 2022 2023 2024 2025

GRI 303-41

Total fresh water discharge to all area m3  N/A  N/A  N/A 0 0 

Total water discharge to fresh water m3  N/A  N/A  N/A 0 0 

- Groundwater m3  N/A  N/A  N/A 0 0 

- Surface water m3  N/A  N/A  N/A 0 0 

Total fresh water discharge to stress 
area m3  N/A  N/A  N/A 0 0 

GRI 303-5 Total water consumption m3  N/A  N/A  N/A  1,518,341  1,442,278 

GRI 305 Emission 

GRI 305-11,3 Direct emission of greenhouse gas 
(scope 1) tons CO2eq  9,986  9,188  10,246  8,853  10,881 

GRI 305-21,3 Indirect emission of greenhouse gas 
(scope 2) tons CO2eq  41,054  38,744  35,780  35,373  37,733 

GRI 305-33 Others emission of greenhouse gas 
(scope 3) tons CO2eq  722,072  749,920  691,677  652,701  756,962 

GRI 305-43 Concentration of greenhouse gas 
mission (scope 1 and 2)

tons CO2eq /
Ton Soybean   0.036  0.032  0.033  0.032  0.033 

GRI 306 Waste

GRI 306-31

Total Waste Generated Tons  37,386  57,541 45,889 52,767 56,005

- Total hazardous waste Tons  48  31  17 25 29

- Total non hazardous waste Tons  37,338  57,510 45,872 52,742 55,976

GRI 306-41

onsite offsite onsite offsite onsite offsite 

Waste diverted from disposal Tons  37,370  57,541  2,023 40,944 0 45,132 0 44,564

Hazardous waste diverted from 
disposal Tons  32  31 0 17 0 13 0 20

- Prepare for reuse Tons 0 0 0 0 0 0 0 0

- Recycling Tons  32  31 0 17 0 13 0 20

- Other recovery operations Tons 0 0 0 0 0 0 0 0

Total non hazardous waste diverted 
from disposal  37,338  57,510  2,023 40,927 0 45,119 6,077 44,544

- Prepare for reuse Tons 0 0 0 0 0 0 0 0

- Recycling Tons  33,798  53,930 0 40,927 0 45,119 6,077 44,544

- Other recovery operations Tons  3,540  3,580  2,023 0 0 0 0 0

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม

ภาคผนวก
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Remark
	 N/A : Not Available
	 1	The data has been certified by The British Standards Institution (BSI)
	 2	All of TVO's total water withdrawal is from areas with water stress
	 3	Greenhouse gas emissions data for 2021-2024 verified by a registered verifier of the Thailand Greenhouse Gas Management Organization

		  (Public Organization) 
		  Greenhouse gas emissions data for 2025 is undergoing verification

GRI 
Stardard/ 

Other
Data Unit 2021 2022 2023 2024 2025

onsite offsite onsite offsite onsite offsite 

GRI 306-51

Waste directed to disposal Tons  16 0 0  2,922 0 7,635 0 5,363

Total hazardous waste directed to 
disposal Tons  16 0 0 0 0 11 0 9

- Incineration (with energy recovery) Tons  16 0 0 0 0 11 0 9

- Incineration (without energy recovery) Tons 0 0 0 0 0 0 0 0

- Landfilling Tons 0 0 0 0 0 0 0 0

Total non hazardous waste directed 
to disposal Tons 0 0 0  2,922 0 7,623 0 5,354

- Incineration (with energy recovery) Tons 0 0 0  2,922 0 7,623 0 5,354

- Incineration (without energy recovery) Tons 0 0 0 0 0 0 0 0

- Landfilling Tons 0 0 0 0 0 0 0 0

SET ESG 
Ratings

Environmental Complaints from External Agencies

Number of Environmental Complaints Times 1 0 0 1 1

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568 รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม
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Social Performance
Employee and Social Development

GRI Data Unit 2021 2022 2023 2024 2025

GRI 2-7

Total Employees person 1,318 1,298 1,214 1,176 1,131

- Office person N/A N/A N/A N/A 164

- Factory person N/A N/A N/A N/A 967

GRI 2-30

Percentage of employees covered by 
collective bargaining agreements1 % 100 100 100 100 100

Number of employee benefit and 
welfare negotiations time 4 4 4 4 4

GRI 401 Employment

GRI 401-1

New Employee Hire and Employee Turnover

New Hires person 240 178 46 88 100

Percentage of total employees % 18.21 13.71 3.79 7.48 8.84

By Gender (Male : Female) % 96:4 96:4 54:46 70:30 67:33

- Male person 231 171 25 62 67

- Female person 9 7 21 26 33

By age group (<30 yr : 30-50 yr : >50 yr) % 55:45:0 44:55:1 37:63:0 56:44:0 45:54:1

- Under 30 years old person 132 79 17 49 45

- 30-50 years old person 108 98 29 39 54

- Over 50 years old person 0 1 0 0 1

By management level % N/A N/A N/A 0:10:23:67 1:3:25:71

- Top Management person N/A N/A N/A 0 1

- Middle Management person N/A N/A N/A 9 3

- Junior management person N/A N/A N/A 20 25

- Employees person N/A N/A N/A 59 71

Percentage of open positions filled by 
internal candidates (internal hires) % N/A N/A 28 74 83

Turnover person 116 178 145 134 165

Percentage of total employees % 8.80 13.71 11.94 11.39 14.59

By gender (Male : Female) % 72:28 79:21 68:32 75:25 54:46

- Male person 83 140 99 101 89

- Female person 33 38 46 33 76

By age group (<30 yr : 30-50 yr : >50 yr) % 44:28:28 38:37:25 36:46:18 28:49:23 19:59:22

- Under 30 years old person 51 68 52 37 31

- 30-50 years old person 33 66 67 65 98

- Over 50 years old person 32 44 26 32 36

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม
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GRI Data Unit 2021 2022 2023 2024 2025

GRI 401-1

By management level % N/A N/A N/A 2:8:10:80 0:5:11:84

- Top Management person N/A N/A N/A 3 0

- Middle Management person N/A N/A N/A 11 8

- Junior management person N/A N/A N/A 13 18

- Employees person N/A N/A N/A 107 139

Voluntary employee turnover person N/A N/A N/A 109 86

Percentage of total employees % N/A N/A N/A 9.27 7.60

GRI 401-3

Parental Leave

Employees taking parental leave person 8 7 7 5 8

Employees returning to work after 
parental leave person 8 7 7 5 5

Resignation rate after maternity leave % 100.00 100.00 100.00 100.00 62.50

GRI 404 Training and Educations

GRI 404-1

Average training hours hour/person/
year 20 15 17 17 20

Percentage of employees trained % 53 86 93 97 90

Average amount spent on training and 
development Baht/year  642,008.89  601,259.68 1,484,032 3,665,637 5,579,710

Average amount spent per FTE on 
training and development. THB 487 463 1,222 3,117 4,933

By gender

- Male hour N/A N/A N/A N/A 16,915

- Male hour/person/
year N/A N/A 6.24 21.64 19.00

- Female hour N/A N/A N/A N/A 5,060

- Female hour/person/
year N/A N/A 59.10 70.15 21.00

By Age

- Under 30 years old hour/person/
year N/A N/A N/A 9 13

- 30 – 50 years old hour/person/
year N/A N/A N/A 18 19

- Over 50 years old hour/person/
year N/A N/A N/A 18 20

By level

- Top Management2 hour/person/
year 2 8 51 95 108

- Middle Management2 hour/person/
year 13 14 46 33 26

- Junior management2 hour/person/
year 85 38 58 54 40

- Employees hour/person/
year 25 11 9 9 9

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568 รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม

ภาคผนวก
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GRI Data Unit 2021 2022 2023 2024 2025

GRI 404-1
By Nationality

Thai (100%) hour/person/
year N/A N/A N/A 17 20

 GRI 405 Diversity and Equal Opportunity

 GRI 405-1

Diversity of Governance Bodies and Employees

Employee Diversity (By Level)

Top Management2 person 7 8 7 5 6

By gender (male : female) % 71 : 29 75 : 25 71 : 29 80:20 83:17

Middle Management2 person 64 50 53 86 60

By gender (male : female) % 67 : 33 68 : 32 62 : 38 52:48 65:35

Junior management2 person 129 233 144 203 155

By gender (male : female) % 64 : 36 73 : 27 65 : 35 77:23 57:43

Employees person 1,118 1,007 1,010 882 910

By gender (male : female) % 79 : 21 76 : 24 79 : 21 79:21 83:17

Share of women in management 
positions in revenue-generating 
functions 

% all such 
managers N/A N/A N/A 65.0 61.9

Share of women in STEM-related 
positions 

% total STEM 
positions N/A N/A N/A 17 15

Employee Diversity (By Age)

Under 30 years old person 333 292 234 201 238

Percentage of employees
under 30 years old % 25.27 22.50 19.28 17.09 21.04

30 – 50 years old person 831 850 832 826 768

Percentage of employees
between 30 – 50 years old % 63.05 65.49 68.53 70.24 67.90

Over 50 years old person 154 156 148 149 125

Percentage of employees
over 50 years old % 11.68 12.02 12.19 12.67 11.05

Employee Diversity (By gender)

Male person 1,017 974 933 899 890

Percentage of total employees % 77.16 75.04 76.85 76.45 78.69

Female person 301 324 281 277 241

Percentage of total employees % 22.84 24.96 23.15 23.55 21.31

Employee Diversity (By contract)

Permanent by gender (male : female) % 77:23 75:25 77:23 76:24 79:21

- Male person 1,017 974 933 899 890

- Female person 301 324 281 277 241

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม
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GRI Data Unit 2021 2022 2023 2024 2025

 GRI 405-1

Contractor by gender (male : female) % 0 0 0 0 0

- Male person 0 0 0 0 0

- Female person 0 0 0 0 0

Employee Diversity (By nationality)

- Thai % 100 100 100 100 100

- Others % 0 0 0 0 0

Employee Diversity (By other indicators)

Number of disabled employees person 13 13 12 12 11

Percentage of disabled employees per 
total employees % 0.99 1.00 0.99 1.02 0.97

GRI 405-2 Employee salary and remuneration 
ratio (male: female) % 69 : 31 69 : 31 84 : 16 70 : 30 73 : 27

ESG Data 
Platform

Provident Fund

Number of employees eligible to 
participate in PVD person N/A N/A 1,117 1,161 1,112

Number of employees who are 
members of the provident fund person 879 951 840 893 789

Number of PVD members / Total 
employees % 66.69 73.27 69.19 75.94 69.76

Number of PVD members / Total 
eligible employees % N/A N/A 75.20 76.92 70.95

Amount of company spent for the 
provident fund  Million Baht 12 12 16 16 16

Motivating and retaining high potential employees

Employee engagement with the 
company survey % N/A N/A 61.27 62.08 73.60

Creating opportunities to communities and societies

Number of local employees person 962 963 1,070 1,057 951

Percentage of assigned careers to 
local compared to the total employees % 73 74 88 90 84

Interns person N/A 1 3 2 7

Scholarship Schools/ organizations locations 9 9 13 13 13

Contributed projects in community and 
society projects 29 65 25 64 59

Labor disputes that are significant to 
the business yes/no No No No No No

Number of human rights complaints case 0 0 0 0 0

Remark
	 N/A : Not  Available
	 1	Employees covered by Welfare Committee
	 2	Since 2024, data collection methods have been refined to be more comprehensive and aligned with various requirements and standards, 

as follows:	 •	Top Management: Includes the CEO up to Assistant Managing Directors.
			   •	Middle Management: Includes Directors up to Deputy Managers.
			   •	Junior Management: Includes Department Heads.

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568 รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม

ภาคผนวก
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GRI Data Unit 2021 2022 2023 2024 2025

GRI 403 Occupational Health

GRI 403-91

Work-related injuries

Fatalities as a result of work-related injury

Number of fatalities as a result of 
work-related injury

Case 0 0 0 0 0

- Employee Case 0 0 0 0 0

- Contractor Case N/A N/A N/A N/A N/A

Rate of Fatalities as a Result of 
Work-Related Injury

Case/200,000 
hours worked

0 0 0 0 0

- Employee
Case/200,000 
hours worked

0 0 0 0 0

- Contractor
Case/200,000 
hours worked

N/A N/A N/A N/A N/A

Number of high-consequence work-relat-
ed injuries (Excluding Fatalities)

Case 0 0 0 0 0

- Employee Case 0 0 0 0 0

- Contractor Case N/A N/A N/A N/A N/A

Rate of high-consequence work-related 
injuries (Excluding Fatalities)

Case/200,000 
hours worked

0 0 0 0 0

- Employee
Case/200,000 
hours worked

0 0 0 0 0

- Contractor
Case/200,000 
hours worked

N/A N/A N/A N/A N/A

Total Recordable worked-related injuries 
Case

Case 7 4 7 8 5

- Employee Case 7 4 7 8 5

- Contractor Case N/A N/A N/A N/A N/A

Total Recordable Incident Rate (TRIR)
Case/200,000 
hours worked

0.39 0.25 0.47 0.48 0.33

- Employee
Case/200,000 
hours worked

0.39 0.25 0.47 0.48 0.33

- Contractor
Case/200,000 
hours worked

N/A N/A N/A N/A N/A

Number of Lost Time Injuries (LTI) Case N/A N/A N/A 2 3

- Employee Case N/A N/A N/A 2 3

- Contractor Case N/A N/A N/A N/A N/A

Loss Time Injury Frequency Rate 
(LTIFR)2

Case/200,000 
hours worked

N/A N/A N/A 0.12 0.20

Social Performance
Safety and Occupational Health

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม

ภาคผนวก
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GRI Data Unit 2021 2022 2023 2024 2025

GRI 403-91

- Employee
Case/200,000 
hours worked

N/A N/A N/A 0.12 0.20

- Contractor
Case/200,000 
hours worked

N/A N/A N/A N/A N/A

Number of Working Hours hours 3,550,549 3,190,188 2,964,072 3,331,764 3,020,622

- Employee hours 3,550,549 3,190,188 2,964,072 3,331,764 3,020,622

- Contractor hours N/A N/A N/A N/A N/A

Remark
	 N/A : Not Available
	 1	The data has been certified by The British Standards Institution (BSI)
	 2	Lost-Time Injuries Frequency Rate (LTIFR) = Total number of lost time injuries (cases) over the reporting period x 200,000 hours worked /

		  Total hours worked (over the reporting period).

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568 รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม

ภาคผนวก
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GRI
Standard/  

Other Source
Disclosure Location

Omission

Requirement(s) 
Omitted Reason Explanation

General Disclosures

GRI 2:
General 

Disclosures 
2021

2-1 Organizational details SR 8
AR 16-21

 

2-2 Entities included in the 
organization’s sustainability reporting SR 6

2-3 Reporting period, frequency and 
contact point SR 6

2-4 Restatements of information SR 6

2-5 External assurance SR 6

2-6 Activities, value chain and other 
business relationships

SR 10
SR 22-24

2-7 Employees SR 103-106

2-8 Workers who are not employees SR 103-106

2-9 Governance structure and 
composition

SR 11
SR 20

AR 106-108
AR 219-237

2-10 Nomination and selection of the 
highest governance body AR 129-149

2-11 Chair of the highest governance 
body AR 107-116

2-12 Role of the highest governance 
body in overseeing the management 
of impacts

SR 20
AR 107-116

2-13 Delegation of responsibility for 
managing impacts

SR 11
SR 20

2-14 Role of the highest governance 
body in sustainability reporting

SR 6
SR 20

2-15 Conflicts of interest AR 143-145

2-16 Communication of critical 
concerns

SR 20
SR 71-72

2-17 Collective knowledge of the 
highest governance body AR 130-131

2-18 Evaluation of the performance of 
the highest governance body AR 121-122

GRI Content Index
Statement of use Thai Vegetable Oil Public Company Limited has reported in accordance with the GRI 

Standards for the period 1 January 2025 to 31 December 2025.

GRI 1 used GRI 1: Foundation 2021

Applicable GRI Sector Standard(s) Not applicable 

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม

ภาคผนวก
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GRI
Standard/  

Other Source
Disclosure Location

Omission

Requirement(s) 
Omitted Reason Explanation

GRI 2:
General 

Disclosures 
2021

2-19 Remuneration policies
AR 141-142

2-20 Process to determine 
remuneration

AR 136-138
AR 141-142

2-21 Annual total compensation ratio - Confidentiality 
constraints

This 
information is 

for internal use

2-22 Statement on sustainable 
development strategy SR 4-5

2-23 Policy commitments SR 74-76

2-24 Embedding policy commitments SR 19-21

2-25 Processes to remediate negative 
impacts

SR 25-28
SR 71-72

2-26 Mechanisms for seeking advice 
and raising concerns SR 25-28

2-27 Compliance with laws and 
regulations SR 45-46

2-28 Membership associations SR 8-9

2-29 Approach to stakeholder 
engagement SR 25-28

2-30 Collective bargaining agreements SR 75
SR 103

Material Topics

GRI 3:
Material 

Topics 2021 

3-1 Process to determine material 
topics SR 29-34

3-2 List of material topics SR 29-34

Economic Performance

GRI 3:
Material 

Topics 2021
3-3 Management of material topics AR 11-38

GRI 201: 
Economic 

Performance 
2016

201-1 Direct economic value 
generated and distributed AR 8-9

201-2 Financial implications and other 
risks and opportunities due to climate 
change

201-3 Defined benefit plan obligations 
and other retirement plans

SR 77-84
SR 103-106

201-4 Financial assistance received 
from government AR 205

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568 รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม
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GRI
Standard/  

Other Source
Disclosure Location

Omission

Requirement(s) 
Omitted Reason Explanation

Market Presence

GRI 3:
Material 

Topics 2021
3-3 Management of material topics AR 11-38

GRI 202: 
Market 

Presence 2016

202-1 Ratios of standard entry level 
wage by gender compared to local 
minimum wage

-
Information 
unavailable/
incomplete

In process 
of collecting 
information

202-2 Proportion of senior 
management hired from the local 
community

- a,b,c,d
Information 
unavailable/
incomplete

In process 
of collecting 
information

Indirect Economic Impacts

GRI 3:
Material 

Topics 2021
3-3 Management of material topics AR 11-38

SR 88

GRI 203: 
Indirect 

Economic 
Impacts 2016

203-1 Infrastructure investments and 
services supported SR 88-92

203-2 Significant indirect economic 
impacts SR 88-92

Procurement Practices

GRI 3:
Material 

Topics 2021
3-3 Management of material topics SR 49

GRI 204: 
Procurement 

Practices 2016

204-1 Proportion of spending on local 
suppliers SR 98-99

Anti-corruption

GRI 3:
Material 

Topics 2021
3-3 Management of material topics SR 47

GRI 205:
Anti-

corruption 
2016

205-1 Operations assessed for risks 
related to corruption SR 47-48

205-2 Communication and training 
about anti-corruption policies and 
procedures

SR 47-48
AR 102-103

205-3 Confirmed incidents of 
corruption and actions taken SR 41

Anti-competitive Behavior

GRI 3:
Material 

Topics 2021
3-3 Management of material topics

GRI 206:
Anti-

competitive 
Behavior 2016

206-1 Legal actions for
anti-competitive behavior, anti-trust, 
and monopoly practices

SR 47-48

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม

ภาคผนวก
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GRI
Standard/  

Other Source
Disclosure Location

Omission

Requirement(s) 
Omitted Reason Explanation

Tax

GRI 3:
Material 

Topics 2021
3-3 Management of material topics

GRI 207:
Tax 2019

207-1 Approach to tax

207-2 Tax governance, control, and 
risk management

207-3 Stakeholder engagement and 
management of concerns related to 
tax

SR 25-28

207-4 Country-by-country reporting

Materials

GRI 3:
Material 

Topics 2021
3-3 Management of material topics SR 56

GRI 301: 
Materials 2016

301-1 Materials used by weight or 
volume SR 100

301-2 Recycled input materials used SR 100 a Not applicable

There are 
limitations in 

using recycled 
materials due 
to food safety 
and hygiene 

concerns 

301-3 Reclaimed products and their 
packaging materials - a

Information 
unavailable/
incomplete

Food products 
is consumable

Energy

GRI 3:
Material 

Topics 2021
3-3 Management of material topics SR 56

GRI 302: 
Energy 2016

302-1 Energy consumption within the 
organization

SR 56-58
SR 100

302-2 Energy consumption outside of 
the organization SR 100

302-3 Energy intensity SR 100

302-4 Reduction of energy 
consumption SR 100

302-5 Reductions in energy 
requirements of products and services SR 56-58

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568 รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม

ภาคผนวก
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GRI
Standard/  

Other Source
Disclosure Location

Omission

Requirement(s) 
Omitted Reason Explanation

Water and Effluents

GRI 3:
Material 

Topics 2021
3-3 Management of material topics SR 59

GRI 303: 
Water and 

Effluents 2018

303-1 Interactions with water as a 
shared resource SR 59-62

303-2 Management of water 
discharge-related impacts SR 59-62

303-3 Water withdrawal SR 100-101

303-4 Water discharge SR 100-101

303-5 Water consumption SR 100-101

Biodiversity

GRI 3:
Material 

Topics 2021
3-3 Management of material topics - a,b

Information 
unavailable/
incomplete

TVO’s location 
is not in an 

areas of high 
biodiversity 

value

GRI 304: 
Biodiversity 

2016

304-1 Operational sites owned, 
leased, managed in, or adjacent to, 
protected areas and areas of high 
biodiversity value outside protected 
areas

- a,b
Information 
unavailable/
incomplete

TVO’s location 
is not in an 

areas of high 
biodiversity 

value

304-2 Significant impacts of activities, 
products and services on biodiversity - a,b

Information 
unavailable/
incomplete

TVO’s location 
is not in an 

areas of high 
biodiversity 

value

304-3 Habitats protected or restored - a,b
Information 
unavailable/
incomplete

TVO’s location 
is not in an 

areas of high 
biodiversity 

value

304-4 IUCN Red List species and 
national conservation list species 
with habitats in areas affected by 
operations

- a,b
Information 
unavailable/
incomplete

TVO’s location 
is not in an 

areas of high 
biodiversity 

value

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม

ภาคผนวก
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GRI
Standard/  

Other Source
Disclosure Location

Omission

Requirement(s) 
Omitted Reason Explanation

Emissions

GRI 3:
Material 

Topics 2021
3-3 Management of material topics SR 56-58

SR 71-72

GRI 305: 
Emissions 

2016

305-1 Direct (Scope 1) GHG emissions SR 101

305-2 Energy indirect (Scope 2) GHG 
emissions SR 101

305-3 Other indirect (Scope 3) GHG 
emissions SR 101

305-4 GHG emissions intensity SR 101

305-5 Reduction of GHG emissions SR 56-58

305-6 Emissions of ozone-depleting 
substances (ODS) - a,b,c,d Not applicable

Collection of 
data is not 
required by 

Thai regulations

305-7 Nitrogen oxides (NOx), sulfur 
oxides (SOx), and other significant air 
emissions

SR 71-72

Waste

GRI 3:
Material 

Topics 2021
3-3 Management of material topics SR 66

GRI 306: 
Waste 2020

306-1 Waste generation and 
significant waste-related impacts SR 66-68

306-2 Management of significant 
waste-related impacts SR 66-68

306-3 Waste generated SR 101-102

306-4 Waste diverted from disposal SR 101-102

306-5 Waste directed to disposal SR 101-102

Supplier Environmental Assessment

GRI 3:
Material 

Topics 2021
3-3 Management of material topics SR 49

GRI 308: 
Supplier 

Environmental 
Assessment 

2016

308-1 New suppliers that were 
screened using environmental criteria

SR 49-53
SR 98

308-2 Negative environmental impacts 
in the supply chain and actions taken

SR 49-53
SR 98

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568 รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม

ภาคผนวก
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GRI
Standard/  

Other Source
Disclosure Location

Omission

Requirement(s) 
Omitted Reason Explanation

Employment

GRI 3:
Material 

Topics 2021
3-3 Management of material topics SR 77

GRI 401: 
Employment 

2016

401-1 New employee hires and 
employee turnover SR 103

401-2 Benefits provided to full-time 
employees that are not provided to 
temporary or part-time employees

SR 106 a,b Confidentiality 
constraints

Confidential 
information

401-3 Parental leave SR 104

Labor/Management Relations

GRI 3:
Material 

Topics 2021
3-3 Management of material topics SR 74

GRI 402: 
Labor/

Management 
Relations

2016

402-1 Minimum notice periods 
regarding operational changes -

Information 
unavailable/
incomplete

Complied 
with Labor 

Protection Act.

Occupational Health and Safety

GRI 3:
Material 

Topics 2021
3-3 Management of material topics SR 85

GRI 403: 
Occupational 

Health and 
Safety 2018

403-1 Occupational health and safety 
management system SR 85-87

403-2 Hazard identification, risk 
assessment, and incident investigation SR 85-87

403-3 Occupational health services SR 85-87

403-4 Worker participation, 
consultation, and communication on 
occupational health and safety

SR 85-87

403-5 Worker training on occupational 
health and safety SR 85-87

403-6 Promotion of worker health SR 85-87

403-7 Prevention and mitigation 
of occupational health and safety 
impacts directly linked by business 
relationships

SR 85-87

403-8 Workers covered by an 
occupational health and safety 
management system

SR 85-87

403-9 Work-related injuries SR 107-108

403-10 Work-related ill health SR 107-108

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม

ภาคผนวก
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GRI
Standard/  

Other Source
Disclosure Location

Omission

Requirement(s) 
Omitted Reason Explanation

Training and Education

GRI 3:
Material 

Topics 2021
3-3 Management of material topics SR 77

GRI 404: 
Training and 

Education 
2016

404-1 Average hours of training per 
year per employee

SR 77
SR 104-105

404-2 Programs for upgrading 
employee skills and transition 
assistance programs

SR 79-84

404-3 Percentage of employees 
receiving regular performance and 
career development reviews

- a
Information 
unavailable/
incomplete

In process 
of collecting 
information

Diversity and Equal Opportunity

GRI 3:
Material 

Topics 2021
3-3 Management of material topics AR 107

GRI 405: 
Diversity 

and Equal 
Opportunity 

2016

405-1 Diversity of governance bodies 
and employees

SR 103-106
AR 107-108

405-2 Ratio of basic salary and 
remuneration of women to men SR 106

Non-discrimination

GRI 3:
Material 

Topics 2021
3-3 Management of material topics SR 74

GRI 406:
Non-

discrimination 
2016

406-1 Incidents of discrimination and 
corrective actions taken SR 74-76

Freedom of Association and Collective Bargaining

GRI 3:
Material 

Topics 2021
3-3 Management of material topics SR 74

GRI 407: 
Freedom of 
Association 

and Collective 
Bargaining 

2016

407-1 Operations and suppliers 
in which the right to freedom of 
association and collective bargaining 
may be at risk

SR 74-76

Child Labor

GRI 3:
Material 

Topics 2021
3-3 Management of material topics

SR 49
SR 63
SR 74

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568 รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม

ภาคผนวก
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GRI
Standard/  

Other Source
Disclosure Location

Omission

Requirement(s) 
Omitted Reason Explanation

GRI 408:
Child Labor 

2016

408-1 Operations and suppliers at 
significant risk for incidents of child 
labor

SR 51
SR 65

SR 74-76

Forced or Compulsory Labor

GRI 3:
Material 

Topics 2021
3-3 Management of material topics SR 49

SR 74

GRI 409: 
Forced or 

Compulsory 
Labor 2016

409-1 Operations and suppliers at 
significant risk for incidents of forced 
or compulsory labor

SR 49-53
SR 74-76

Security Practices

GRI 3:
Material 

Topics 2021
3-3 Management of material topics SR 63

GRI 410: 
Security 

Practices 2016

410-1 Security personnel trained in 
human rights policies or procedures SR 74-76

Rights of Indigenous Peoples

GRI 3:
Material 

Topics 2021
3-3 Management of material topics SR 74

GRI 411: 
Rights of 

Indigenous 
Peoples 2016

411-1 Incidents of violations involving 
rights of indigenous peoples SR 74-76

Local Communities

GRI 3:
Material 

Topics 2021
3-3 Management of material topics SR 88

GRI 413:
Local 

Communities 
2016

413-1 Operations with local 
community engagement, impact 
assessments, and development 
programs

SR 88-92

413-2 Operations with significant 
actual and potential negative impacts 
on local communities

SR 71-72
SR 88-92

Supplier Social Assessment

GRI 3:
Material 

Topics 2021
3-3 Management of material topics SR 49
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GRI
Standard/  

Other Source
Disclosure Location

Omission

Requirement(s) 
Omitted Reason Explanation

GRI 414: 
Supplier Social 

Assessment 
2016

414-1 New suppliers that were 
screened using social criteria

SR 49-53
SR 98

414-2 Negative social impacts in the 
supply chain and actions taken

SR 49-53
SR 98,102

Public Policy

GRI 3:
Material 

Topics 2021
3-3 Management of material topics

GRI 415: 
Public Policy 

2016
415-1 Political contributions

Customer Health and Safety

GRI 3:
Material 

Topics 2021
3-3 Management of material topics SR 93

GRI 416: 
Customer 
Health and 
Safety 2016

416-1 Assessment of the health and 
safety impacts of product and service 
categories

SR 93-96
AR 22-23

416-2 Incidents of non-compliance 
concerning the health and safety 
impacts of products and services

- No case found

Marketing and Labeling

GRI 3:
Material 

Topics 2021
3-3 Management of material topics SR 14

GRI 417: 
Marketing and 
Labeling 2016

417-1 Requirements for product and 
service information and labeling SR 14

417-2 Incidents of non-compliance 
concerning product and service 
information and labeling

- No case found

417-3 Incidents of non-compliance 
concerning marketing communications - No case found

Customer Privacy

GRI 3:
Material 

Topics 2021
3-3 Management of material topics

GRI 418: 
Customer 

Privacy 2016

418-1 Substantiated complaints 
concerning breaches of customer 
privacy and losses of customer data

- No case found

Remark
AR = One Report 
SR = Sustainability Report
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INDEPENDENT ASSURANCE OPINION STATEMENT 

2025 – Thai Vegetable Oil Public Company Limited – Sustainability Report 
The British Standards Institution is independent to Thai Vegetable Oil Public Company 
Limited (hereafter referred to as Thai Vegetable Oil in this statement) and has no financial 
interest in the operation of Thai Vegetable Oil other than for the assessment and verification 
of the sustainability statements contained in this report. 
This independent assurance opinion statement has been prepared for the stakeholders of 
Thai Vegetable Oil only for the purpose of verifying its statements relating to its 
environmental, social and governance (ESG), more particularly described in the Scope, 
below. It was not prepared for any other purpose. The British Standards Institution will not, 
in providing this independent assurance opinion statement, accept or assume responsibility 
(legal or otherwise) or accept liability for or in connection with any other purpose for which 
it may be used, or to any person by whom the independent assurance opinion statement 
may be read. 
This independent assurance opinion statement is prepared on the basis of review by the 
British Standards Institution of information presented to it by Thai Vegetable Oil. The review 
does not extend beyond such information and is solely based on it. In performing such 
review, the British Standards Institution has assumed that all such information is complete 
and accurate. 
Any queries that may arise by virtue of this independent assurance opinion statement or 
matters relating to it should be addressed to Thai Vegetable Oil, only. 
Scope 
The scope of engagement agreed upon with Thai Vegetable Oil includes the following: 
1) The assurance covers the whole report and focuses on systems and activities during the 

2025 calendar year at Thai Vegetable Oil Public Company Limited. with the following 
materiality: 

• GRI 3-1: Process to determine the material topics 
• GRI 301-1: Materials used by weight or volume 
• GRI 302-1: Energy Consumption within the organization 
• GRI 302-3: Energy Intensity 
• GRI 303-3: Water Withdrawal  
• GRI 303-4: Water Discharges & Quality  
• GRI 303-5: Water Consumption  
• GRI 305-1: Direct (Scope 1) GHG emissions 
• GRI 305-2: Energy indirect (Scope 2) GHG emissions 
• GRI 305-3: Other indirect (Scope 3) GHG emissions*  
• GRI 306-3: Waste generated 
• GRI 306-4: Waste diverted from disposal 

การรัับรองจากหน่่วยงานภายนอก
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• GRI 306-5: Waste directed to disposal 
• GRI 403-9: Works-related injuries 

*GRI 305-3: Other indirect (Scope 3) GHG emissions inventory has been established in 
considering of the Thailand Greenhouse Gases Organization’s guidance and report only for 
category 3 and 4 
2) The evaluation of the nature and extent of Thai Vegetable Oil’s adherence to all four 
AA1000 AccountAbility Principles and the reliability of specified sustainability performance 
information in this report as conducted in accordance with type 2 of AA1000AS v3 
sustainability assurance engagement. 

Opinion Statement 
We conclude, that the Sustainability Report Review provides a fair view of Sustainability 
report programs and performances during 2025. We believe that the Sustainability report 
economic, social and environment performance indicators are accurate and are supported by 
robust internal verification processes.  
Based on our work described in the verification report, nothing has come to our attention 
that causes us to believe that data and information stated in the Reporting Organization’s 
Sustainability Report is not correctly presented or with omission, in any material respects or 
that Inclusivity, Materiality Responsiveness and Impact based on AA1000 criteria are not 
correctly addressed.  
Our work was carried out by a team of sustainability report assurors in accordance with the 
AA1000 Assurance Standard v3. We planned and performed this part of our work to obtain 
the necessary information and explanations we considered to provide sufficient evidence 
that Thai Vegetable Oil description of their approach to AA1000 Assurance Standard and 
their statement that the Sustainability Report has been prepared with reference to the GRI 
Standards, were fairly stated. 
Methodology 
Our work was designed to gather evidence on which to base our conclusion. We undertook 
the following activities: 

• a top level review of issues raised by external parties that could be relevant to Thai 
Vegetable Oil’s policies to provide a check on the appropriateness of statements made 
in the report. 

• discussion with managers and staffs on Thai Vegetable Oil’s approach to stakeholder 
engagement. However, we had no direct contact with external stakeholders. 

• interviews with staffs involved in sustainability management, report preparation and 
provision of report information were carried out. 

• review of key organizational developments. 
• review of the findings of internal audits. 
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• review of supporting evidence for claims made in the reports. 
• the verification of performance data and claims made in the report through meeting 

with managers responsible for gathering data 
• review of the processes for gathering and ensuring the accuracy of performance data 
• review of supporting evidence for claims made in the performance data  
• an assessment of the company’s reporting and management processes concerning this 

reporting against the principles of Inclusivity, Materiality, Responsiveness and Impact 
as described in the AA1000 AccountAbility Principles Standard (2018). 

Conclusions 
A detailed review against the AA1000 AccountAbility Principles of Inclusivity, Materiality, 
Responsiveness and Impact and the GRI Standards is set out below: 
Inclusivity 
This report has reflected a fact that Thai Vegetable Oil is seeking the engagement of its 
stakeholders. The participation of stakeholders has been initiated in developing and 
achieving an accountable and strategic response to sustainability. The reporting systems are 
being developed to deliver the required information. There are fair reporting and disclosures 
for economic, social and environmental information in this report, so that appropriate 
planning and target-setting can be supported. In our professional opinion the report covers 
Thai Vegetable Oil’s inclusivity issues.  
Materiality 
Thai Vegetable Oil publishes sustainability information that enables its stakeholders to make 
informed judgments about the company's management and performance. In our 
professional opinion the report covers the Thai Vegetable Oil’s material issues; however, the 
future report could be further enhanced by the following areas: 

- The organization is encouraged to adopt a risk-based assessment framework that 
integrates ESG considerations to improve the identification of significant suppliers 
and enhance supply chain sustainability management. 

Responsiveness 
Thai Vegetable Oil has implemented the practice to respond to the expectations and 
perceptions of its stakeholders. An Ethical Policy for Thai Vegetable Oil is developed and 
provides the opportunity to further enhance Thai Vegetable Oil ’s responsiveness to 
stakeholder concerns. In our professional opinion the report covers the Thai Vegetable Oil’s 
responsiveness issues; however, the future report could be further enhanced by the 
following areas: 

- The organization can strengthen its documentation and retain appropriate evidence to 
support the disclosed management approach, in order to enhance transparency and 
reliability of sustainability reporting. 
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- The organization can improve and implement a structured QA/QC process to 
systematically review and validate data before final reporting, in order to enhance data 
integrity and consistency. 

Impact 
Thai Vegetable Oil has demonstrated a process on identify impacts that encompass a range 
of environmental, social and governance topics, and fairly represented the impacts in the 
report. In our professional opinion the report covers the Thai Vegetable Oil’s impacts; 
however, the future report could be further enhanced by the following areas: 

- It is recommended that the organization consider using heating values derived from 
actual sample testing within the reporting year, where feasible, to improve the 
accuracy and representativeness of energy data. 

- The organization can enhance its risk-based assessment approach by incorporating 
the criteria and guidance outlined in the GHG Protocol, especially for Category 1, to 
ensure that significant emission sources are appropriately identified, evaluated, and 
included within the reporting boundary. 

GRI-reporting 
Thai Vegetable Oil provided us with their self-declaration of compliance within GRI 
Standards (In accordance). Based on our review, we confirm that social responsibility and 
sustainable development indicators with reference to the GRI Index are reported, partially 
reported or omitted.  In our professional opinion the self-declaration covers the Thai 
Vegetable Oil’s social responsibility and sustainability issues.  
Assurance level 
The moderate level assurance provided is in accordance with AA1000 Assurance Standard v3 
in our review, as defined by the scope and methodology described in this statement. 
Responsibility 
This Sustainability Report is the responsibility of the Thai Vegetable Oil’s CEO as declared in 
his responsibility letter. Our responsibility is to provide an independent assurance opinion 
statement to stakeholders giving our professional opinion based on the scope and 
methodology described. 
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Competency and Independence  
The assurance team was composed of Lead Auditors and Carbon Footprint Verifiers 
experienced in industrial sector, and trained in a range of sustainability, environmental and 
social standards including AA1000 AS, GRI, ISO14001, ISO14064-1, ISO20400 and 
experience on the SRA Assurance service provisions. BSI is a leading global standards and 
assessment body founded in 1901. 
 
 

For and on behalf of BSI:  Parnuwat Usapein 
Parnuwat Usapein, Lead Assurer 
 

 
 
For and on behalf of BSI:  

Kuldhaj Bunbongkarn, Managing Director Assurance, Thailand 
 

 

 
Statement No: SRA 823569 
2026-04-10 
 
Thailand Headquarters: 127/29 Panjathani Tower, 24th Floor, Nonsee Road, Chongnonsee, Yannawa, Bangkok 10120, Thailand.  
A Member of the BSI Group of Companies. 
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เป้้าหมายการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน
เป้้าหมาย คำำ�อธิิบาย เนื้้�อหาที่่�เกี่่�ยวข้้อง

ยุุติิความยากจนทุุกรููปแบบในทุุกที่่�
	การมีีส่่วนร่่วมพััฒนาชุุมชนและสัังคม 
	การจััดหาวััตถุุดิิบอย่่างยั่่�งยืืน

ยุุติิความหิิวโหย บรรลุุความมั่่�นคงทางอาหาร และ
ยกระดัับโภชนาการ และส่่งเสริิมเกษตรกรรมที่่�ยั่่�งยืืน

	การบริิหารความสัมัพันัธ์์และการมีส่ี่วนร่่วม
ของลููกค้้า ผู้้�บริิโภค 

	การมีีส่่วนร่่วมพััฒนาชุุมชนและสัังคม

สร้า้งหลักัประกันัการมีสีุุขภาวะที่่�ดี ีและส่ง่เสริมิความ
เป็็นอยู่่�ที่่�ดีีสำำ�หรัับทุุกคนในทุุกช่่วงวััย

	การบริิหารความสัมัพันัธ์์และการมีส่ี่วนร่่วม
ของลููกค้้า ผู้้�บริิโภค 

	การมีีส่่วนร่่วมพััฒนาชุุมชนและสัังคม
	ความปลอดภััยและอาชีีวอนามััย

สร้้างหลัักประกัันว่่าทุุกคนมีีการศึึกษาที่่�มีีคุุณภาพ
อย่่างครอบคลุุมและเท่่าเทีียม และสนัับสนุุนโอกาสใน
การเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต

	การมีีส่่วนร่่วมพััฒนาชุุมชนและสัังคม

บรรลุุความเสมอภาคระหว่างเพศ และเพิ่่�มบทบาทของ
สตรีีและเด็็กหญิิงทุุกคน

	การเคารพสิิทธิิมนุุษยชน 

สร้้างหลักประกัันเรื่่�องน้ำำ��และการสุุขาภิิบาล ให้้มีีการ
จัดัการอย่่างยั่่�งยืืนและมีีสภาพพร้้อมใช้้ สำำ�หรับัทุุกคน

	การบริิหารจััดการน้ำำ��และน้ำำ��เสีีย  

สร้้างหลัักประกัันว่่าทุุกคนเข้้าถึึงพลัังงานสมััยใหม่่ใน
ราคาที่่�สามารถซื้้�อหาได้้ เชื่่�อถืือได้้ และยั่่�งยืืน

	การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศและการ
จััดการพลัังงาน
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เป้้าหมาย คำำ�อธิิบาย เนื้้�อหาที่่�เกี่่�ยวข้้อง

ส่่งเสริิมการเจริิญเติิบโตทางเศรษฐกิิจที่่�ต่่อเนื่่�อง 
ครอบคลุุมและยั่่�งยืนื การจ้า้งงานเต็ม็ที่่�และมีผีลิติภาพ 
และการมีีงานที่่�มีีคุุณค่่าสำำ�หรัับทุุกคน

	การดููแลพนัักงานและการพััฒนาบุุคลากร 
	การเคารพสิิทธิิมนุุษยชน 
	ความปลอดภััยและอาชีีวอนามััย 

ลดความไม่่เสมอภาคภายในและระหว่่างประเทศ
	การเคารพสิิทธิิมนุุษยชน
	การจััดหาวััตถุุดิิบอย่่างยั่่�งยืืน 

สร้า้งหลักประกัันให้ม้ีแีบบแผนการผลิิตและการบริิโภค
ที่่�ยั่่�งยืืน

	การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศและการ
จััดการพลัังงาน

	การบริิหารจััดการน้ำำ��และน้ำำ��เสีีย 
	การจััดการของเสีีย 
	การบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทาน
	การจััดหาวััตถุุดิิบอย่่างยั่่�งยืืน

ปฏิบิัตัิกิารอย่า่งเร่ง่ด่ว่นเพื่่�อต่อ่สู้้�กับัการเปลี่่�ยนแปลง
สภาพภููมิิอากาศ และผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�น

	การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศและการ
จััดการพลัังงาน

ปกป้้อง ฟื้้�นฟูู และสนัับสนุุนการใช้้ระบบนิิเวศบนบก 
อย่่างยั่่�งยืืน จััดการป่่าไม้้ที่่�ยั่่�งยืืน ต่่อสู้้�การกลาย
สภาพเป็็นทะเลทราย หยุุดการเสื่่�อมโทรมของที่่�ดิน
และฟื้้�นสภาพกลัับมาใหม่่ และหยุุดการสููญเสีียความ
หลากหลายทางชีีวภาพ

	การจััดหาวััตถุุดิิบอย่่างยั่่�งยืืน 

ส่ง่เสริมิสัังคมที่่�สงบสุุขและครอบคลุุมเพื่่�อการพัฒันา
ที่่�ยั่่�งยืืน ให้้ทุุกคนเข้้าถึึงความยุุติธรรม และสร้้าง
สถาบัันที่่�มีีประสิิทธิิผล รัับผิิดชอบ และครอบคลุุม
ในทุุกระดัับ

	การเคารพสิิทธิิมนุุุ�ษยชน
	การจััดการผลกระทบและข้้อร้้องเรีียน
	การต่่อต้้านคอร์์รััปชััน

เสริิมความแข็็งแกร่่งให้้แก่่กลไกการดำำ�เนิินงานและ
ฟื้้�นฟูหูุ้้�นส่ว่นความร่่วมมือืระดับัโลก เพื่่�อการพัฒันา
ที่่�ยั่่�งยืืน

	การจััดหาวััตถุุดิิบอย่่างยั่่�งยืืน
	การบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทาน

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม
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5.	ท่ ่านคิิดว่่าประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืนของบริิษััทถููกรายงานอย่่างครบถ้้วนในรายงานความยั่่�งยืืนหรืือไม่่
▭ ครบถ้้วน ▭ ไม่่ครบถ้้วน ▭ อื่่�น ๆ  ระบุุประเด็็นที่่�ควรเพิ่่�มเติิม........................................................................

6.	ข้้ อคิิดเห็็น และข้้อเสนอแนะอื่่�น ๆ

..................................................................................

..................................................................................

..................................................................................
ท่่านสามารถร่่วมแสดงความคิิดเห็็น

ผ่่านช่่องทางออนไลน์์ โดยการสแกน QR Code

แบบสำำ�รวจความคิิดเห็็น
ต่่อรายงานความยั่่�งยืืน ปีี 2568

กรุุณาทำำ�เครื่่�องหมาย X ลงในช่่อง ▭ หรืือแสดงความคิิดเห็็นของท่่านเพิ่่�มเติิมลงในช่่องว่่าง

1.	 กรุุณาระบุุสถานะของท่่านที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับบริิษััท น้ำำ��มัันพืืชไทย จำำ�กััด (มหาชน)
▭ พนัักงาน	 ▭ ลููกค้้าและผู้้�บริิโภค ▭ คู่่�ค้้า ▭ ผู้้�ถืือหุ้้�น

▭ สัังคมและชุุมชน	 ▭ เกษตรกร ▭ คู่่�แข่่ง ▭ หน่่วยงานราชการ

2.	ท่ ่านได้้รัับทราบรายงานความยั่่�งยืืนฉบัับนี้้�จากช่่องทางใด
▭ ได้้รัับแจกวัันประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี ▭ ดาวน์์โหลดจากเว็็บไซต์์บริิษััท

▭ อื่่�น ๆ ระบุุ...............................................................................................................................................................

3.	วั ัตถุุประสงค์์ในการอ่่านรายงานความยั่่�งยืืนฉบัับนี้้�
▭ เพื่่�อหาข้้อมููลประกอบการตััดสิินใจลงทุุน ▭ เพื่่�อการศึึกษาวิิจััย ▭ เพื่่�อรู้้�จัักบริิษััท

▭ อื่่�น ๆ ระบุุ...............................................................................................................................................................

4.	 กรุุณาแสดงความคิิดเห็็นต่่อรายงานความยั่่�งยืืน ปีี 2568

ความคิิดเห็็นต่่อรายงานความยั่่�งยืืน ปีี 2568
ระดัับคะแนน

น้้อยที่่�สุุด น้้อย ปานกลาง มาก มากที่่�สุุด

ภาพรวมรายงานความยั่่�งยืืนฉบัับนี้้�มีีความสมบููรณ์์
ตรงกัับสิ่่�งที่่�ท่่านต้้องการทราบ

มีีการนำำ�เสนอเนื้้�อหาที่่�เข้้าใจง่่าย และน่่าสนใจ

เนื้้�อหาในรายงานความยั่่�งยืืนมีีความน่่าเชื่่�อถืือ

รายงานความยั่่�งยืืนมีีขนาด และรููปเล่่มที่่�เหมาะสม

ความพึึงพอใจต่่อรายงานความยั่่�งยืืนโดยรวม

ข้้อมููลที่่�ได้้รัับจากแบบสำำ�รวจความคิิดเห็็นนี้้� จะถููกนำำ�มาปรัับปรุุงเนื้้�อหาในรายงานความยั่่�งยืืนในปีีถััดไป
ขอขอบพระคุุณเป็็นอย่่างสููงสำำ�หรัับความร่่วมมืือของท่่าน

บริษัท น้ำ�มันพืชไทย จำ�กัด (มหาชน)
รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำ�ปี 2568 รู้จัก TVO TVO กับความยั่งยืน

ความยั่งยืน
ด้านบรรษัทภิบาล

และเศรษฐกิจ

ความยั่งยืน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความยั่งยืน
ด้านสังคม
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รายงานการพััฒนาอย��างยั่งยืืน
ประจำป� 2568
บร�ษัท น้ำมันพ�ชไทย จำกัด (มหาชน)

บร�ษัท น้ำมันพ�ชไทย จำกัด (มหาชน)

149 ถนน รัชดาภิเษก (ท�าพระ-ตากส�น) แขวงบุคคโล เขตธนบุร� กรุงเทพฯ 10600
โทรศัพท� : 0-2477-9020 อีเมล: ir@tvothai.com, info@tvothai.com www.tvothai.com


